
 
 

 

Αθήνα, 04 Νοεμβρίου 2026 

 

 

ΕΡΩΤΗΣΗ  
 

ΠΡΟΣ:   Υπουργό Ψηφιακής Διακυβέρνησης  
  Υπουργό Προστασίας του Πολίτη  
  Υπουργό Ανάπτυξης  
 Υπουργό Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων  

 

Θέμα: 
«Κυβερνοεπιθέσεις σε επαγγελματικές ψυκτικές 
εγκαταστάσεις επιχειρήσεων τροφίμων – Κίνδυνοι για την 
ασφάλεια των τροφίμων, τη δημόσια υγεία και τη 
βιωσιμότητα των επιχειρήσεων» 

Σύμφωνα με δημοσίευμα του Newsbeast της 3ης Νοεμβρίου 2026, ιδιοκτήτης κρεοπωλείου 

στην Κηφισιά κατήγγειλε περιστατικό κυβερνοεπίθεσης στο ηλεκτρονικό σύστημα 

διαχείρισης των επαγγελματικών ψυγείων της επιχείρησής του. 

Ειδικότερα, σύμφωνα με όσα έγιναν γνωστά, άγνωστοι φέρονται να απέκτησαν παράνομη 

πρόσβαση στο σύστημα απομακρυσμένης διαχείρισης των ψυκτικών εγκαταστάσεων και να 

επιχείρησαν να μεταβάλουν τις ρυθμίσεις θερμοκρασίας από τους μηδέν έως τους 150 

βαθμούς Κελσίου. 

Οι εργαζόμενοι αντιλήφθηκαν την ασυνήθιστη λειτουργία των ψυγείων κατά την προσέλευσή 

τους στο κατάστημα τις πρώτες πρωινές ώρες. Αρχικά εκτιμήθηκε ότι επρόκειτο για τεχνική 

βλάβη, ωστόσο στη συνέχεια διαπιστώθηκε ότι είχε χαθεί η δυνατότητα χειροκίνητης 

παρέμβασης στο σύστημα. 

Σύμφωνα με την καταγγελία, χρειάστηκαν περίπου δύο ώρες μέχρι ο τεχνικός να ανακτήσει 

τον έλεγχο των ψυκτικών εγκαταστάσεων. Η έγκαιρη διαπίστωση του προβλήματος απέτρεψε 

την πλήρη εκδήλωση των συνεπειών που θα μπορούσε να έχει μια τέτοια κακόβουλη 

παρέμβαση. 

Ιδιαίτερη ανησυχία προκαλούν οι αναφορές του ιδιοκτήτη ότι παρόμοια προβλήματα φέρεται 

να παρουσιάστηκαν και σε άλλες επιχειρήσεις της περιοχής, μεταξύ των οποίων σούπερ 

μάρκετ και επιχείρηση μαζικής εστίασης, οι οποίες φέρονται να συνεργάζονταν με την ίδια 

εταιρεία τεχνικής υποστήριξης. 

Το περιστατικό αναδεικνύει μια νέα διάσταση των κινδύνων κυβερνοασφάλειας, καθώς η 

ψηφιακή παραβίαση δεν περιορίζεται πλέον στην υποκλοπή δεδομένων ή στην οικονομική 

εξαπάτηση, αλλά μπορεί να επεκταθεί στον άμεσο έλεγχο κρίσιμων λειτουργιών μιας 

επιχείρησης. 

Οι επαγγελματικές ψυκτικές εγκαταστάσεις αποτελούν βασικό κρίκο στην αλυσίδα 

συντήρησης και διακίνησης τροφίμων. Οποιαδήποτε κακόβουλη παρέμβαση στη λειτουργία 

τους μπορεί να προκαλέσει αλλοίωση προϊόντων, οικονομική καταστροφή για τους 

επαγγελματίες και δυνητικούς κινδύνους για τη δημόσια υγεία. 
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Επιπλέον, πολλές μικρομεσαίες επιχειρήσεις χρησιμοποιούν πλέον συστήματα 

απομακρυσμένης παρακολούθησης και ελέγχου μέσω διαδικτύου, χωρίς απαραίτητα να 

διαθέτουν εξειδικευμένη τεχνογνωσία ή επαρκείς μηχανισμούς προστασίας από 

κυβερνοεπιθέσεις. 

Η Πολιτεία οφείλει να εξετάσει εάν υπάρχουν αντίστοιχα περιστατικά, εάν έχουν 

ενεργοποιηθεί οι αρμόδιες υπηρεσίες και εάν υφίσταται επαρκές πλαίσιο προστασίας των 

επιχειρήσεων που χρησιμοποιούν συνδεδεμένες ψηφιακές υποδομές για τη διαχείριση 

τροφίμων. 

Κατόπιν των ανωτέρω, ερωτώνται οι αρμόδιοι Υπουργοί: 

1. Έχει ενημερωθεί η Ελληνική Αστυνομία και ειδικότερα η αρμόδια υπηρεσία Δίωξης 

Ηλεκτρονικού Εγκλήματος για το περιστατικό κυβερνοεπίθεσης στην επιχείρηση της 

Κηφισιάς; Έχει διαταχθεί σχετική έρευνα για τον εντοπισμό των δραστών;  

2. Έχουν καταγραφεί από τις αρμόδιες κρατικές υπηρεσίες άλλα περιστατικά 

κυβερνοεπιθέσεων ή απόπειρες παράνομης πρόσβασης σε επαγγελματικές ψυκτικές 

εγκαταστάσεις επιχειρήσεων τροφίμων στην Ελλάδα;  

3. Έχει διερευνηθεί εάν τα περιστατικά που φέρονται να σημειώθηκαν σε περισσότερες 

επιχειρήσεις της ίδιας περιοχής συνδέονται μεταξύ τους ή εάν υπάρχει κοινό σημείο 

ευπάθειας στα συστήματα απομακρυσμένης διαχείρισης;  

4. Ποια μέτρα κυβερνοασφάλειας προβλέπονται σήμερα για τα συστήματα ψηφιακού 

ελέγχου επαγγελματικών ψυγείων, καταψυκτών και λοιπών εγκαταστάσεων 

συντήρησης τροφίμων;  

5. Υπάρχει ειδικός μηχανισμός ενημέρωσης και προειδοποίησης των επιχειρήσεων 

τροφίμων για ενδεχόμενες κυβερνοεπιθέσεις σε συστήματα που ελέγχουν κρίσιμες 

λειτουργίες της επιχείρησής τους;  

6. Έχει εξεταστεί η ανάγκη έκδοσης ειδικών οδηγιών προς τα κρεοπωλεία, τα σούπερ 

μάρκετ, τις επιχειρήσεις μαζικής εστίασης και τις λοιπές επιχειρήσεις τροφίμων για 

την προστασία των συνδεδεμένων ψυκτικών εγκαταστάσεων;  

7. Ποιος είναι ο προβλεπόμενος μηχανισμός ελέγχου από τις αρμόδιες υπηρεσίες του 

Υπουργείου Αγροτικής Ανάπτυξης και Τροφίμων και τον ΕΦΕΤ σε περίπτωση 

κυβερνοεπίθεσης που ενδέχεται να έχει επηρεάσει τη θερμοκρασία συντήρησης και 

την ασφάλεια των τροφίμων;  

8. Προτίθεται η Κυβέρνηση να προχωρήσει στη δημιουργία ενός ολοκληρωμένου 

πλαισίου πρόληψης, ενημέρωσης και υποστήριξης των μικρομεσαίων επιχειρήσεων 

τροφίμων έναντι τέτοιων ψηφιακών απειλών; 
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