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  Αθήνα, 15.05.2026 
 

Προς το Προεδρείο της Βουλής των Ελλήνων 
 

Αναφορά 

Προς τον Υπουργό Εσωτερικών 

Θέμα: Θεσμική απαξίωση των εργαζομένων στα ΚΕΠ και άρνηση διαλόγου με την ΠΟΣΕΚΕΠ 

Σύμφωνα με το άρθρο 125 του Κανονισμού της Βουλής καταθέτουμε ως Αναφορά την υπ’ αριθμ. 75/ 
11.05.2026 επιστολή του Σωματείου Μονίμων και Συμβασιούχων στα ΚΕΠ Μακεδονίας – Θράκης – 
Θεσσαλίας, με θέμα το αίτημα θεσμικού διαλόγου με την Πανελλήνια Ομοσπονδία Σωματείων 
Εργαζόμενων στα Κέντρα Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΠΟΣΕΚΕΠ). 

Στην επιστολή τους, οι εργαζόμενοι στα ΚΕΠ επισημαίνουν ότι αποτελούν την πρώτη γραμμή της 
Δημόσιας Διοίκησης και τον βασικό σύνδεσμο του κράτους με τον πολίτη, εξυπηρετώντας 
καθημερινά εκατομμύρια πολιτών υπό συνθήκες αυξημένου φόρτου εργασίας και υποστελέχωσης. 

Ιδιαίτερη ανησυχία προκαλεί η καταγγελία ότι, παρά τις επανειλημμένες προσκλήσεις της ΠΟΣΕΚΕΠ 
για ουσιαστικό θεσμικό διάλογο, ο αρμόδιος Υφυπουργός Εσωτερικών δεν έχει ανταποκριθεί εδώ 
και έναν ολόκληρο χρόνο. Οι εργαζόμενοι υπογραμμίζουν ότι η άρνηση διαλόγου με έναν κρίσιμο 
κλάδο της Δημόσιας Διοίκησης δεν συνιστά μόνο θεσμική απαξίωση των ίδιων, αλλά πλήττει και την 
ποιότητα της σχέσης κράτους και πολίτη. 

Παράλληλα, τονίζουν ότι τα ΚΕΠ δεν είναι απλώς διοικητικές υπηρεσίες, αλλά ένας κρίσιμος 
κοινωνικός θεσμός που διασφαλίζει την ισότιμη πρόσβαση των πολιτών στις δημόσιες υπηρεσίες, 
ιδιαίτερα σε απομακρυσμένες και ευάλωτες περιοχές της χώρας. 

Κατόπιν αυτών,  παρακαλούμε για τις ενέργειες σας και όπως μας ενημερώσετε για τις ενέργειες στις 
οποίες προτίθεστε να προβείτε προκειμένου να αποκατασταθεί ο θεσμικός διάλογος με την 
ΠΟΣΕΚΕΠ και να αντιμετωπιστούν τα προβλήματα που αντιμετωπίζουν οι εργαζόμενοι στα ΚΕΠ. 

Επισυνάπτεται η σχετική επιστολή. 

 
Οι καταθέτοντες  Βουλευτές 

Πέρκα Θεοπίστη (Πέτη) 

Αναγνωστοπούλου Αθανασία (Σία) 

Αχτσιόγλου Ευτυχία (Έφη) 

Δρίτσας Θεόδωρος 

Ζεϊμπέκ Χουσεΐν 

                          ΒΟΥΛΗ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ
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Αριθμ. Πρωτ. ΑΝΑΦΟΡΩΝ:

2366

Ημερομ. Κατάθεσης:

20/5/2026



 

2 
 

Ηλιόπουλος Αθανάσιος (Νάσος) 

Τζούφη Μερόπη 

 

 








