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ΠΑΣΟΚ-ΚΙΝΗΜΑ ΑΛΛΑΓΗΣ 
Αικατερίνη Σπυριδάκη – Βουλευτής Ν. Λασιθίου 

 
ΕΠΙΚΑΙΡΗ ΕΡΩΤΗΣΗ 

 
 

Αθήνα, 30 Οκτωβρίου 2025 
 
 
ΠΡΟΣ:  

Τον Υπουργό Ψηφιακής Διακυβέρνησης, κ. Δημήτρη Παπαστεργίου 

 

ΘΕΜΑ: « Κλείσιμο καταστημάτων ΕΛΤΑ στο Νομό Λασιθίου και απειλή ιδιωτικοποίησης της 

καθολικής ταχυδρομικής υπηρεσίας » 

 
Κύριε Υπουργέ, 

Την ώρα που σε ολόκληρη τη χώρα καταγράφεται ένα κύμα λουκέτων στα καταστήματα των ΕΛΤΑ, 

με συνέπεια τη συρρίκνωση της καθολικής ταχυδρομικής υπηρεσίας, ο Νομός Λασιθίου βρίσκεται 

αντιμέτωπος με μια εξέλιξη που προκαλεί εύλογη ανησυχία. Τα καταστήματα των ΕΛΤΑ σε Ιεράπετρα, 

Μακρύ Γιαλό, Νεάπολη και Ελούντα φαίνεται να βρίσκονται προ των πυλών του κλεισίματος, ενώ ήδη 

έχει ανακοινωθεί ότι το κατάστημα του Μακρύ Γιαλού θα σταματήσει να λειτουργεί την 1η Νοεμβρίου. 

Η τοπική κοινωνία κάνει λόγο για αδιαφάνεια και αιφνιδιασμό, χωρίς καμία ενημέρωση ή δημόσια 

διαβούλευση. Σύμφωνα με πληροφορίες, υπηρεσίες του γραφείου των ΕΛΤΑ Ιεράπετρας αναμένεται 

να ανατεθούν σε ιδιώτη, ο οποίος έχει ήδη ζητήσει να αναλάβει όχι μόνο την αστική διανομή αλλά και 

τη διενέργεια συναλλαγών – γεγονός που θα ισοδυναμεί με την ουσιαστική ιδιωτικοποίηση του 

καταστήματος. Πρόκειται για πρωτοφανή εξέλιξη, καθώς πουθενά αλλού στη χώρα δεν έχει 

παραχωρηθεί σε ιδιώτη το κομμάτι των συναλλαγών. 

Το παράδοξο είναι ότι το κατάστημα των ΕΛΤΑ στην Ιεράπετρα είναι κερδοφόρο — από τις 

συναλλαγές του ΤΟΕΒ, των δημοτικών λογαριασμών και των συντάξεων αποφέρει έσοδα που 

ξεπερνούν τα 16.000 ευρώ μηνιαίως. Παρ’ όλα αυτά, φαίνεται να οδηγείται σε αποδυνάμωση ή 

μεταβίβαση δραστηριοτήτων, χωρίς κανένα τεκμηριωμένο κριτήριο. 

Η ίδια εικόνα παρατηρείται και στον Μακρύ Γιαλό, όπου το γραφείο εξυπηρετεί εκατοντάδες κατοίκους 

και επιχειρήσεις μιας τουριστικής περιοχής χωρίς παρουσία τραπεζικού δικτύου. Εκεί 

πραγματοποιούνται πληρωμές, έκδοση εργοσήμων, πληρωμή λογαριασμών ΔΕΗ και συναλλαγές 
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Eurobank. Το κλείσιμο του γραφείου δεν έχει καμία δημοσιονομική λογική – το ενοίκιο είναι μόλις 250 

ευρώ μηνιαίως και η συνέπεια όμως για τον τόπο θα είναι τεράστια. 

Ιδιαίτερη ανησυχία επικρατεί και στη Νεάπολη, ιστορική έδρα του Δήμου Αγίου Νικολάου, μετά την 

ανακοίνωση για αναστολή λειτουργίας του τοπικού καταστήματος των ΕΛΤΑ, μιας υπηρεσίας που επί 

δεκαετίες εξυπηρετεί πολίτες, φορείς και επιχειρήσεις σε ολόκληρη την περιοχή του επάνω 

Μεραμπέλλου. Το ταχυδρομείο της Νεάπολης αποτελεί κρίσιμη υποδομή, καθώς εξυπηρετεί, πέρα από 

τους κατοίκους, τη Μητρόπολη Πέτρας και Χερρονήσου, τα Δικαστήρια, το Κατάστημα Κράτησης 

Νεάπολης, καθώς και δεκάδες επαγγελματίες και ηλικιωμένους.  

Ανάλογη εικόνα παρουσιάζεται και στην Ελούντα, όπου οι κάτοικοι ενημερώθηκαν αιφνιδίως, ότι από 

τη Δευτέρα 3 Νοεμβρίου το υποκατάστημα των ΕΛΤΑ παύει να λειτουργεί και οι πολίτες των 

κοινοτήτων Ελούντας, Βρούχα, Σκινιά και Λούμα θα εξυπηρετούνται πλέον από τον Άγιο Νικόλαο.  

Η συρρίκνωση των ΕΛΤΑ στην Κρήτη και ειδικά στο Λασίθι συνιστά πλήγμα για την κοινωνική 

συνοχή, καθώς οι υπηρεσίες αυτές αποτελούν κρίσιμη υποδομή για ηλικιωμένους, αγρότες, 

επιχειρηματίες και επισκέπτες. Το ερώτημα είναι αν η κυβέρνηση αντιλαμβάνεται πως πίσω από αυτά 

τα “κοστολογικά” σχέδια βρίσκεται η αποψίλωση της δημόσιας παρουσίας σε ολόκληρες περιοχές της 

περιφέρειας. 

Δεδομένων όλων των παραπάνω, 

 
Ερωτάσθε κύριε Υπουργέ, 

1. Επιβεβαιώνετε τις φήμες για το κλείσιμο και την ιδιωτικοποίηση καταστημάτων σε Ιεράπετρα, Μακρύ 

Γιαλό, Ελούντα και Νεάπολη; Πώς δικαιολογείται η απόφαση για κλείσιμο ή ιδιωτικοποίηση των 

ΕΛΤΑ Ιεράπετρας και Μακρύ Γιαλού και με ποια κριτήρια λήφθηκε η απόφαση αυτή; 

2. Προτίθεστε να παρέμβετε ώστε να διασφαλιστεί η συνέχιση της λειτουργίας των καταστημάτων ΕΛΤΑ 

στο Λασίθι και ο δημόσιος χαρακτήρας της καθολικής ταχυδρομικής υπηρεσίας; 

 
Η Ερωτώσα Βουλευτής 

 
 

Αικατερίνη (Κατερίνα) Σπυριδάκη 
 
 
 
 




