
 

Αθήνα, 6 Οκτωβρίου 2025  

ΕΠΙΚΑΙΡΗ ΕΡΩΤΗΣΗ  

Προς τον Υπουργό Περιβάλλοντος και Ενέργειας  

ΘΕΜΑ: «Κρίσιμες ελλείψεις του ΔΕΔΔΗΕ στις τηλεμετρήσεις δημιουργούν χάος στην τιμολόγηση 

των λογαριασμών ρεύματος» 

Στην υπ. αριθ. 25019/15-09-2025 επιστολή του Ελληνικού Συνδέσμου Προμηθευτών Ενέργειας (ΕΣΠΕΝ) 
αναφέρεται ένα ιδιαίτερα κρίσιμο ζήτημα ως προς την ανταπόκριση του ΔΕΔΔΗΕ στην έγκαιρη και πλήρη 
αποστολή μετρητικών δεδομένων που αφορούν τις τηλεμετρούμενες παροχές. Ταυτόχρονα, 
επισημαίνεται ότι οι παροχές αυτές αποτελούν μόλις το 13% των παροχών ηλεκτρικής ενέργειας στη 
χώρα, στοιχείο ενδεικτικό της αδυναμίας επέκτασης των έξυπνων μετρητών σε ευρεία πληθυσμιακή 
κλίμακα. 

Οι προμηθευτές ενέργειας από την πλευρά τους αναφέρουν αδυναμία στην ορθή τιμολόγηση των 
καταναλώσεων εξαιτίας καθυστερήσεων, ελλείψεων και σφαλμάτων από την πλευρά του ΔΕΔΔΗΕ. 
Υπάρχουν καθυστερήσεις στις  δεκαπεντάλεπτες μετρήσεις για τις συγκεκριμένες παροχές και αναφορές 
για έλλειψη ολόκληρων αρχείων αλλά και επιμέρους δεδομένων που εντείνουν το πρόβλημα και 
υπονομεύουν την εμπιστοσύνη των καταναλωτών, ειδικά σε μια συνθήκη αύξησης του ενεργειακού 
κόστους για τα νοικοκυριά και τις επιχειρήσεις. 

Συγχρόνως, ο ΕΣΠΕΝ υπογραμμίζει ότι υπάρχει αδυναμία τιμολόγησης δικαιούχων του κοινωνικού 
οικιακού τιμολογίου, επειδή ο ΔΕΔΔΗΕ παραλείπει με έγγραφό του να αναφερθεί στα καθορισμένα όρια 
κατανάλωσης των εν λόγω παροχών, ενώ, επιπλέον, υφίστανται ζητήματα στην αποστολή 
αναθεωρήσεων με ξεχωριστά αρχεία, αντί τροποποιήσεων επί των αρχικών με αποτέλεσμα τη 
συσσώρευση γραφειοκρατικού κόστους που επηρεάζει προμηθευτές και καταναλωτές. Επίσης, 
επισημαίνονται και σημαντικές ελλείψεις που αφορούν στη μη λειτουργία της πλατφόρμας ημερήσιας 
ανάρτησης μετρήσεων από τον Μάιο, ενώ οδεύει προς κατάργηση η διαδικασία μηνιαίας ανάρτησης. 

Επειδή οι ελλείψεις του ΔΕΔΔΗΕ φαίνεται να υπονομεύουν την αξιοπιστία της αγοράς ενέργειας και να 
δημιουργούν στρεβλώσεις σε καταναλωτές και προμηθευτές, 

Ερωτάται ο αρμόδιος Υπουργός 

1. Για ποιον λόγο υφίστανται οι παραλείψεις από μέρους του ΔΕΔΔΗΕ στην αποστολή των σχετικών 

μετρήσεων και αρχείων που επηρεάζουν την τιμολόγηση των καταναλώσεων;  

2. Πότε θα λειτουργήσει ξανά η πλατφόρμα ημερήσιας ανάρτησης μετρήσεων και με βάση ποιο 

χρονοδιάγραμμα και προτεραιότητα θα επεκταθούν οι έξυπνοι μετρητές σε επαγγελματικές και 

οικιακές παροχές σε όλη τη χώρα; 

Ο Ερωτών Βουλευτής 

   

Καραμέρος Γεώργιος 

                          ΒΟΥΛΗ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ
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