
 

 

 

ΕΡΩΤΗΣΗ 
 

         Θεσσαλονίκη, 15/9/2025 
 
Του:  Χήτα Κωνσταντίνου, Βουλευτή Β΄ Θεσσαλονίκης 
 
ΠΡΟΣ: Τoν κ. Υπουργό Υγείας 
 
ΘΕΜΑ: «Συνεχίζεται η ανεπίτρεπτη κατάσταση και οι πολύωρες  
  καθυστερήσεις για την εξυπηρέτηση των ασθενών στο φαρμακείο 
  του ΕΟΠΥΥ στον Εύοσμο Θεσσαλονίκης» 
 
Κύριε Υπουργέ, 
 
Προ ετών είχαμε καταθέσει την ίδια ακριβώς ερώτηση προς τον τότε ομόλογό σας, 
ευελπιστώντας ότι ένα θέμα ελάσσονος σημασίας θα είχε επιλυθεί, κάτι το οποίο 
όμως δυστυχώς δε συνέβη. 
Σύμφωνα με τον τοπικό ηλεκτρονικό τύπο («Αντίλεξις News, 22 Αυγούστου 2025 
κλπ.), το πολυχρόνιο πρόβλημα, το οποίο παρατηρείται συχνά στο φαρμακείο του 
ΕΟΠΥΥ με μεγάλες «ουρές» και με πολύωρες καθυστερήσεις στην εξυπηρέτησή 
τους, δημιουργεί εκνευρισμό με μεγάλη ταλαιπωρία εκατοντάδων ασθενών, οι οποίοι 
έχουν βαρέα νοσήματα. Αναμένουν επί ώρες για την παραλαβή των φαρμάκων τους, 
τα οποία λόγω της σοβαρότητας είναι αναγκαία και απαιτείται η σταθερή χορήγησή 
τους. Συχνά η καθυστέρηση και εξυπηρέτηση των ασθενών ή των συνοδών τους 
μπορεί να διαρκεί από δύο έως τρεις ώρες. Στο συγκεκριμένο δε φαρμακείο 
προσέρχονται ασθενείς ή συνοδοί και από άλλες πόλεις με αποτέλεσμα η ταλαιπωρία 
να είναι μεγαλύτερη. 
Το πρόβλημα, κατά το δημοσίευμα και κατά εργαζομένους, είναι χωροταξικό, γιατί 
δεν υπάρχει χώρος για άλλη θυρίδα για να μειωθεί η ώρα αναμονής των ασθενών και 
έτσι λειτουργεί με δύο θυρίδες εξυπηρετήσεως. Το χρόνιο αυτό πρόβλημα πρέπει με 
κάποιο τρόπο να επιλυθεί. 
 
Με δεδομένα όλα τα παραπάνω, 
 
Ερωτάται ο κ, Υπουργός: 
 
Τι προτίθεται να πράξει για την επίλυση του ανωτέρου χρόνιου προβλήματος προς 
καλύτερη εξυπηρέτηση των ασθενών, οι οποίοι προσέρχονται στο φαρμακείο του 
ΕΟΠΥΥ Ευόσμου Θεσσαλονίκης; 
 
Ο ερωτών Βουλευτής 
 
 
ΧΗΤΑΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 
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