



Αθήνα, 2 Ιουνίου 2025  

ΕΡΩΤΗΣΗ  

Προς τους κυρίους Υπουργούς :  

- Υποδοµών και Μεταφορών  

- Ψηφιακής Διακυβέρνησης  

Θέµα : Πότε θα υλοποιηθούν οι υποσχέσεις για ηλεκτρονικό εισιτήριο και ψηφιακές 

υπηρεσίες στο Μετρό Θεσσαλονίκης; 

	 Η κυβέρνηση είχε υποσχεθεί ότι µετά τις 26 Μαίου θα ενεργοποιηθεί η δυνατότητα 

πληρωµής µε κάρτα για την αγορά εισιτηρίων του Μετρό Θεσσαλονίκης. Όµως, η δυνατότητα αυτή 

δεν έχει ενεργοποιηθεί, µε άγνωστο το πότε τελικά θα συνδεθούν οι αυτόµατοι πωλητές εισιτηρίων 

µε τις τράπεζες για την αποδοχή πληρωµή µέσω κάρτας. Αντίστοιχα, καµία πρόοδος δεν έχει 

συντελεστεί στην υποδοµή για το ηλεκτρονικό εισιτήριο και την ψηφιακή ταυτοποίηση στις 

µηνιαίες προπληρωµένες κάρτες.  

	 Ταυτόχρονα, δεν λειτουργεό στους σταθµούς του Μετρό, στις αποβάθρες και στα βαγόνια 

το Internet, ενώ δεν υπάρχει τηλεφωνικό σήµα. Αντίστοιχα, σε δηµοφιλής ψηφιακές εφαρµογές, 

όπως το Google Maps δεν υπάρχουν χάρτες του Μετρό Θεσσαλονίκης, ούτε πληροφορίες για τα 

δροµολόγια, όπως υπάρχουν σε άλλες ευρωπαϊκές πόλεις, αλλά και στο Μετρό της Αθήνας.  

Επειδή η ψηφιακή µετάβαση στις υπηρεσίες του Μετρό Θεσσαλονίκης θα έπρεπε να αποτελεί 

προτεραιότητα για µια σύγχρονη, “έξυπνη” πόλη.  

Επειδή η κυβέρνηση υπόσχεται χωρίς αντίκρισµα σε κρίσιµα θέµατα διαχείρισης της 

καθηµερινότητας του κυκλοφοριακού έργου της Θεσσαλονίκης.  

Ερωτώνται οι κύριοι Υπουργοί :  

                          ΒΟΥΛΗ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ
   ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ

Αριθμ. Πρωτ. ΕΡΩΤΗΣΕΩΝ:
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Πότε θα ενεργοποιηθεί η δυνατότητα πληρωµής µε κάρτα στα εκδοτήρια του Μετρό 

Θεσσαλονίκης; 

Πότε θα λειτουργήσει ψηφιακό εισιτήριο στο Μετρό Θεσσαλονίκης;  

Πότε θα λειτουργήσει το ψηφιακό και τηλεοπτικό σήµα στο Μετρό Θεσσαλονίκης;  

Η ερωτούσα βουλευτής  

Μάλαµα Κυριακή 




