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																																																				ΕΡΩΤΗΣΗ		

ΠΡΟΣ:	ΤΟΝ ΥΠΟΥΡΓΟ ΨΗΦΙΑΚΗΣ ΔΙΑΚΥΒΕΡΝΗΣΗΣ 
Κ.ΔΗΜΗΤΡΙΟ ΠΑΠΑΣΤΕΡΓΙΟΥ 

ΘΕΜΑ: ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΣΤΕΛΕΧΩΣΗΣ ΚΑΤΑΣΤΗΜΑΤΩΝ ΕΛΤΑ ΧΑΝΙΩΝ 

 

Τα τελευταία χρόνια καταγράφεται μια σταθερή μείωση του προσωπικού που υπηρετεί στις 

υπηρεσίες των ΕΛΤΑ στην Π.Ε. Χανίων, γεγονός που έχει προκαλέσει διαμαρτυρίες κατοίκων 

για την ταχύτητα της εξυπηρέτησής τους. Είναι χαρακτηριστικό, ότι στο κεντρικό κατάστημα 

της πόλης των Χανίων αναφέρεται πως πλέον υπηρετούν δύο υπάλληλοι, έναντι πέντε που 

υπηρετούσαν μέχρι πρότινος.  Ανάλογες αναφορές και διαμαρτυρίες κατοίκων περιαστικών 

περιοχών κάνουν λόγο για μειωμένα δρομολόγια ταχυδρομικής εξυπηρέτησής τους. Γίνεται 

επομένως σαφές ότι, παρά τη σημαντική και κρίσιμη  υιοθέτηση σύγχρονων καινοτόμων 

εργαλείων λειτουργίας των ΕΛΤΑ, παραμένει σημαντική η ανάγκη διάθεσης προσωπικού 

εξυπηρέτησης, ειδικά για ανθρώπους μεγαλύτερης ηλικίας.    

Κατόπιν των ανωτέρω,  

ΕΡΩΤΑΣΘΕ  

-Ποια είναι η κάλυψη των θέσεων των υπηρεσιών των ΕΛΤΑ στην Περιφερειακή Ενότητα 
Χανίων; 
-Ποιος είναι ο προγραμματισμός από την πλευρά της αρμόδιας εταιρείας για την ενίσχυση 
της στελέχωσης των εν λόγω υπηρεσιών και σε τι χρονικό ορίζοντα; 
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