
 

Αθήνα, 01.10.2024 

Ερώτηση   

Προς τον Υπουργό Υποδομών και Μεταφορών 

 

Θέμα: «Εταιρείες ταχυδρομικών υπηρεσιών αρνούνται τη μεταφορά τέφρας ανθρώπου ή 

ζώου συντροφιάς εντός σφραγισμένης τεφροδόχου». 

Με βάση το άρθρο 49α παρ.8 του Ν. 4277/2014 ορίζεται ότι «επιτρέπεται η μεταφορά τέφρας 

ανθρώπου ή ζώου συντροφιάς από εταιρείες παροχής υπηρεσιών μεταφοράς, εφόσον αυτή 

βρίσκεται εντός σφραγισμένης τεφροδόχου και συνοδεύεται από πιστοποιητικό αποτέφρωσης». 

Συνεπώς, συνάγεται ότι το νομικό πλαίσιο της χώρας επιτρέπει τις υπηρεσίες αποτέφρωσης, οι 

οποίες δύνανται να παρέχονται από εταιρείες εφόσον πληρούνται οι τυπικές προϋποθέσεις και 

όλες οι διοικητικές προδιαγραφές. 

Ως εκ τούτου, η άρνηση ταχυδρομικών εταιρειών να παράσχουν υπηρεσίες μεταφοράς τέφρας 

θίγει με ευθύ και άμεσο τρόπο τον πυρήνα της λειτουργίας εταιρειών αποτέφρωσης νεκρών, 

και εν προκειμένω της εταιρείας που επιλαμβάνεται της λειτουργίας του αποτεφρωτηρίου της 

Ριτσώνας. Η άρνηση των εταιρειών ταχυδρομικών υπηρεσιών να μεταφέρουν την τέφρα 

δημιουργεί προσκόμματα στη λειτουργία του αποτεφρωτηρίου και παρακωλύει τη διαχείριση 

της τέφρας σύμφωνα με τις επιθυμίες των αποβιωσάντων και των συγγενών τους. 

Το συμβάν αυτό οδήγησε στην καταγγελία εναντίον έξι ταχυδρομικών εταιρειών ενώπιον της 

Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων και στο αίτημα να διερευνηθεί κατά 

πόσο η πρακτική των ανωτέρω εταιρειών αποτελεί σύννομη ενέργεια, μιας και η εν λόγω 

πρακτική επιφέρει οικονομική ζημία σε εταιρείες αποτέφρωσης, καθώς τα ενδιαφερόμενα 

άτομα για υπηρεσίες αποτέφρωσης ωθούνται σε άλλα αποτεφρωτήρια με δεδομένη την 

αδυναμία αποστολής της τεφροδόχου. 

Κατόπιν αυτών, ερωτάται ο αρμόδιος Υπουργός: 

● Σε ποιο συμπέρασμα έχει οδηγηθεί η Εθνική Επιτροπή Τηλεπικοινωνιών και 

Ταχυδρομείων επί της παρούσας καταγγελίας; 
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● Με ποιον τρόπο κρίνει σκόπιμο το αρμόδιο Υπουργείο να οδηγήσει από κοινού με την 

αρμόδια ανεξάρτητη αρχή σε άρση του αδιεξόδου της λειτουργίας των υπηρεσιών 

αποτέφρωσης; 
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