
 

 

 

 

ΕΡΩΤΗΣΗ 

Αθήνα, 20/06/2024 
 

Του:  Βιλιάρδου Βασίλειου, Βουλευτή Β1' Βορείου Τομέα Αθηνών 
  

ΠΡΟΣ:  Την κ. Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης 
   
   

ΘΕΜΑ:  «Ανάγκη για θεσμοθέτηση προληπτικών μέτρων αποφυγής της εργασιακής 

καταπόνησης των διανομέων παραγγελιών των Super Market σε συνθήκες 
εκδήλωσης έντονων καιρικών φαινομένων» 

 

Κυρία Υπουργέ, 
 

Όπως μας ενημέρωσαν εκπρόσωποι της Ομοσπονδίας Συλλόγων Εργαζόμενων στις 
Υπηρεσίες και στο Εμπόριο, σε επικοινωνία τους μαζί μας εντός του τρέχοντα μήνα, εξ’ 
αφορμής των έντονων καιρικών συνθηκών καύσωνα που προέκυψαν τις τελευταίες ημέρες, το 
Υπουργείο σας, με πρόσφατη χθεσινή ανακοίνωσή του, ανακοίνωσε δέσμη μέτρων για τους 
εργαζόμενους επιχειρήσεων που πλήττονται από το τρέχον κύμα καύσωνα, βάσει των οποίων, 
καθίσταται υποχρεωτική η παύση εργασιών σε συγκεκριμένα ωράρια και ημέρες, ιδίως, όσον 
αφορά σε χειρωνακτικές εργασίες που εκτελούνται σε εξωτερικό χώρο. Ενδεικτικά 
αναφερόμενες ήταν οι εργασίες σε τεχνικά και οικοδομικά έργα, σε εργοτάξια, σε διανομή και 
μεταφορά προϊόντων και αντικειμένων με δίτροχο όχημα (delivery) κλπ, όταν η θερμοκρασία 
είναι ίση ή ανώτερη των 40ο C. Στην ως άνω εγκύκλιο, όμως, δεν περιλαμβάνονταν οι διανομείς  
των Super Market, ανεξαρτήτως της χρήσης οχήματος μεταφοράς, οι οποίοι, μέσα στον 
καύσωνα είναι πολύ συχνά υποχρεωμένοι να ανεβάζουν τις παραγγελίες πελατών σε 
πολυώροφα κτήρια, πολλές φορές δίχως ανελκυστήρα,. Ο ανωτέρω κλαδικός φορέας μας 
κατήγγειλε, μάλιστα, λιποθυμικά επεισόδια εργαζόμενων στον παραπάνω τομέα από την 
εξουθένωση, καθώς, δεν υπάρχει πλαφόν στον όγκο και στο βάρος των προϊόντων που 
διανέμουν, με αποτέλεσμα, συχνά, για μια και μόνο παραγγελία, να αναγκάζεται ο διανομέας 
που εργάζεται σε Super Market να ανεβαίνει από τις σκάλες στους ορόφους, πολλές  φορές.  
 

Οι εκπρόσωποι της ως άνω κλαδικής Ομοσπονδίας μας κοινοποίησαν την έκκληση που σας 
έχουν απευθύνει για να λάβετε άμεσα μέτρα υπέρ της προστασίας των διανομέων των Super 
Market, ανεξαρτήτως της χρήσης οχήματος μεταφοράς των παραγγελιών προς παράδοση, 
κατά τα οποία, σας ζητούν να εισάγετε στην ισχύουσα νομοθεσία για την Υγεία και Ασφάλεια 
των εργαζομένων ρητές ρυθμίσεις για τις υποχρεώσεις των εργοδοτών, κυρίως, 
θεσμοθετώντας απαγορεύσεις για την αποφυγή της έντονης καταπόνησης των ως άνω 
εργαζόμενων και ρύθμισης των συνθηκών εργασίας τους στις περιπτώσεις έκθεσής τους σε  
έντονα καιρικά φαινόμενα (καύσωνας, ψύχος κλπ). Επισημαίνουν, οι ανωτέρω εκπρόσωποι 
του κλαδικού φορέα ότι, τα εν λόγω θεσμοθετημένα μέτρα είναι ανάγκη να συνοδεύονται από 
αυστηρές κυρώσεις και από εντατικοποίηση των έγκαιρων σχετικών ελέγχων από την 
Επιθεώρηση Εργασίας. Οι ως άνω κλαδικοί εκπρόσωποι κρίνουν, ως απαράδεκτο, η περσινή 
Υπουργική Απόφαση περιορισμένης ισχύος να μετατρέπεται, φέτος, σε περιορισμένης ισχύος 
και θεσμικής επιβολής απλή Υπηρεσιακή εγκύκλιο.  
 
 
 

                          ΒΟΥΛΗ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ
   ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΟΥ ΕΛΕΓΧΟΥ
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Απαιτούν οι εκπρόσωποι της Ομοσπονδίας των Συλλόγων Εργαζόμενων στις Υπηρεσίες και 
στο Εμπόριο, όπως οι ίδιοι μας ανέφεραν, από τις διοικήσεις των Super Market και κυρίως, 
από την εργοδοτική οργάνωση των τελευταίων με την επωνυμία «ΕΝΩΣΗ ΣΟΥΠΕΡ ΜΑΡΚΕΤ 
ΕΛΛΑΔΑΣ», να ορίσουν άμεσα πλαφόν στις παραγγελίες από το σπίτι και η παράδοση αυτών  
να γίνεται στην είσοδο κάθε κτηρίου πολυκατοικίας ή οικίας με σκάλες, όταν δεν λειτουργεί  
ανελκυστήρας. Καταλήγοντας, οι εκπρόσωποι της Ομοσπονδίας Συλλόγων Εργαζόμενων στις 
Υπηρεσίες και στο Εμπόριο, μας δήλωσαν ότι ισχυρίστηκαν ενώπιόν σας, πως η υγεία και η 
ασφάλεια των εργαζομένων είναι θεμελιώδη ανθρώπινα δικαιώματα. Ως εκ τούτου, πρέπει το 
Κράτος και η εργοδοσία να λαμβάνουν τα κατάλληλα μέτρα περιφρούρησής τους. Από τα 
προηγούμενα, προκαλείται το εύλογο ερώτημα για το αν υπάρχει από μέρους σας η πολιτική 
βούληση να θεσμοθετήσετε τα ανωτέρω περιγραφόμενα προληπτικά μέτρα, που θα 
περιφρουρήσουν την υγεία και την ασφάλεια των εργαζόμενων που απασχολούνται στα Super 
Market, ως διανομείς παραγγελιών.  
 

Με δεδομένα όλα τα παραπάνω,       

 

 

Ερωτάται η κ. Υπουργός:  
 

Προτίθεσθε να λάβετε άμεσα μέτρα υπέρ της προστασίας της υγείας και της ασφάλειας των 

διανομέων των Super Market, σε συνθήκες εργασίας όπου κυριαρχούν έντονα καιρικά  

φαινόμενα, ανεξαρτήτως της χρήσης οχήματος μεταφοράς των παραγγελιών προς παράδοση 

και να εισάγετε στην ισχύουσα νομοθεσία για την Υγεία και Ασφάλεια των ανωτέρω 

εργαζομένων ρητές ρυθμίσεις για σχετικές υποχρεώσεις των εργοδοτών, κυρίως, 

θεσμοθετώντας απαγορεύσεις για την αποφυγή της έντονης καταπόνησης των ως άνω 

εργαζόμενων και ρύθμισης των συνθηκών εργασίας τους στις περιπτώσεις έκθεσής τους σε 

έντονα καιρικά φαινόμενα, όπως είναι ο καύσωνας και το έντονο ψύχος; 

 

Ο ερωτών Βουλευτής 

 

ΒΙΛΙΑΡΔΟΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ 

 

 




