
 

 

ΕΡΩΤΗΣΗ 
 

              Θεσσαλονίκη, 20/11/2023 
 
Του:  Κωνσταντίνου Χήτα, Βουλευτή Β΄ Θεσσαλονίκης 
 
ΠΡΟΣ: Την κ. Υπουργό Εσωτερικών 
 
ΘΕΜΑ: «Υπολειτουργεί το υποκατάστημα των ΕΛΤΑ στα Κουφάλια 

Θεσσαλονίκης» 
 
Κυρία Υπουργέ, 
 
Την αγανάκτησή της εκφράζει η τοπική κοινωνία στα Κουφάλια Θεσσαλονίκης, 
καθώς το εκεί υποκατάστημα λειτουργεί το τελευταίο χρονικό διάστημα με μία 
μόνο υπάλληλο, η οποία καλείται να εξυπηρετήσει το κοινό, εκτελώντας όλες 
τις εργασίες και παρέχοντας τις απαιτούμενες υπηρεσίες εντελώς μόνη. Οι 
υποχρεώσεις της συγκεκριμένης υπαλλήλου δεν περιορίζονται μόνο εντός του 
υποκαταστήματος, αλλά υποχρεώνεται και με το καθήκον της διανομής, αφού 
ο μοναδικός ταχυδρόμος που υπήρχε μετατέθηκε στο υποκατάστημα του Αγίου 
Αθανασίου, όπου, σύμφωνα με δημοσιεύματα, απασχολούνται ήδη δύο 
υπάλληλοι πλήρους απασχόλησης. Το πρόβλημα λοιπόν που δημιουργείται 
είναι ότι το υποκατάστημα Κουφαλίων υπολειτουργεί, καθώς κάτω από αυτές 
τις ιδιαίτερες συνθήκες το κοινό εξυπηρετείται μία μόνον ώρα καθημερινά, κάτι 
που συνεπάγεται μεγάλες καθυστερήσεις για το κοινό. Τα προβλήματα φυσικά 
επιβαρύνουν ακόμα περισσότερο τους επαγγελματίες των Κουφαλίων, των 
οποίων οι επαγγελματικές δραστηριότητες πλήττονται σημαντικά. Και φυσικά, 
γεννάται το εύλογο ερώτημα τι πρόκειται να συμβεί εάν η συγκεκριμένη 
υπάλληλος πάρει άδεια. 
 
Με δεδομένα όλα τα παραπάνω, 
 
Ερωτάται η κ. Υπουργός: 
 
1. Σε ποιες ενέργειες προτίθεστε να προβείτε, προκειμένου να διαπιστωθεί ο 
λόγος για τον οποίο το υποκατάστημα των ΕΛΤΑ στα Κουφάλια λειτουργεί υπό 
αυτές τις συνθήκες; 
 
2. Σε ποιες ενέργειες προτίθεστε να προβείτε, ώστε να αποκατασταθεί η 
εύρυθμη λειτουργία του υποκαταστήματος και να σταματήσει το καθεστώς 
ταλαιπωρίας όλων των πολιτών και ιδιαιτέρως των επαγγελματιών των 
Κουφαλίων, οι οποίοι πιθανότατα έχουν και οικονομικές επιπτώσεις, εξαιτίας 
αυτής της κατάστασης; 
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Ο ερωτών Βουλευτής 
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