
 

 

 

 

 

Αθήνα, 29 Απριλίου 2022 

ΕΡΩΤΗΣΗ  

 

Προς τον Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων 

 

Θέμα: «Καθυστερήσεις λόγω αστοχίας του συστήματος στην καταβολή 

ορφανικών συντάξεων του OAEE-TEBE». 

Έχουν παρατηρηθεί συχνές αστοχίες των λειτουργικών συστημάτων 

απόδοσης των συντάξεων ειδικών κατηγοριών που συνήθως έχουν ως 

αποτέλεσμα επιπλέον επιβάρυνση και ταλαιπωρία των δικαιούχων και των 

οικογενειών τους. Πολίτες αναφέρουν ότι σε περιπτώσεις απόδοσης 

ορφανικών συντάξεων σε παιδιά – φοιτητές γονιών που απεβίωσαν και ήταν 

ασφαλισμένοι του ΟΑΕΕ-ΤΕΒΕ, παρατηρήθηκε το φαινόμενο καθυστέρησης 

καταβολής αναδρομικών, καθώς:  η  καταβολή της σύνταξης γίνεται συνήθως 

από Ιανουάριο έως και Ιούνιο κάθε έτους και υπό μορφή αναδρομικών 

καταβάλλονται οι υπόλοιποι μήνες, δηλαδή Ιούλιος, Αύγουστος, Σεπτέμβριος, 

Οκτώβριος, Νοέμβριος και Δεκέμβριος.  

Η διαδικασία ωστόσο αυτή δημιουργεί πρόβλημα στο τελευταίο έτος φοίτησης 

του εκάστοτε δικαιούχου φοιτητή/τριας καθώς η καταβολή διακόπτεται με την 

αποφοίτηση του δικαιούχου, παραλείποντας τα «αναδρομικά» των 

προηγούμενων εννέα με δέκα μηνών, με τη δικαιολογία ότι το σύστημα 

«κλειδώνει» ημερολογιακά, ακόμη και αν ο φοιτητής/τρια δεν έχει φτάσει το 

24ο έτος της ηλικίας του, απλά με την αποφοίτησή του.  

Αν αυτή η δυσλειτουργία συνδυαστεί και με τις καραντίνες που προέκυψαν τα 

τελευταία χρόνια και τη γενικότερη δυστοκία στην επίλυση τέτοιων 

γραφειοκρατικών θεμάτων εξ αποστάσεως, μπορεί κανείς να συμπεράνει ότι 
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το πρόβλημα και συχνό είναι και πολύ κόσμο αφορά, κόσμο που αυτά τα 

χρήματα τα είχε προϋπολογισμένα για οικογενειακές του ανάγκες. Η επίσημη 

αιτιολόγηση φαίνεται να είναι ότι το σύστημα «κλείνει» για όσους 

αντιμετωπίζονται ως πρώην δικαιούχοι και όχι ως εν ενεργεία συνταξιούχοι, 

με τους υπαλλήλους να διατείνονται ότι δε μπορούν να παρακάμψουν το 

σύστημα προκειμένου να αποδώσουν στους δικαιούχους τα χρήματα που 

τους οφείλονται, παρά το γεγονός ότι οι ίδιοι αναγνωρίζουν και το πρόβλημα 

και την οφειλή. 

Επειδή, το συγκεκριμένο τεχνικό πρόβλημα αφορά πολλές οικογένειες και 

περιλαμβάνει ορφανικές συντάξεις, συντάξεις ΑΜΕΑ, συντάξεις που 

προκύπτουν από διαδοχική ασφάλιση, κτλ 

Επειδή, σε πολλές περιπτώσεις οι οφειλές αυτές καθυστερούν να επιλυθούν 

έως και 3 με 4 έτη, με τους δικαιούχους να φοβούνται ότι ενδέχεται να χαθούν 

τα χρήματα ολωσδιόλου, χρήματα όμως που τα δικαιούνται πέραν πάσης 

αμφιβολίας 

Επειδή στους χαλεπούς καιρούς που ζούμε αυτά τα χρήματα για κάποιες 

οικογένειες που είχαν την ατυχία να έχουν σημαντικά προβλήματα υγείας και 

απώλειες δικών τους ανθρώπων, είναι κάτι παραπάνω από απαραίτητα και 

προϋπολογισμένα για να καλύψουν συγκεκριμένες ανάγκες 

Ερωτάται ο αρμόδιος Υπουργός: 

1. Προτίθεται να διερευνήσει τις καταγγελίες των πολιτών και να 

προχωρήσει σε διόρθωση της διαδικασίας απόδοσης των 

συντάξεων αυτών, προκειμένου τα χρήματα να καταβάλλονται 

στην ώρα τους και όχι με μήνες καθυστέρηση; 

2. Προτίθεται να προχωρήσει σε αλλαγές του «συστήματος» 

προκειμένου -και σε περιπτώσεις αστοχίας του- να μη δηλώνουν 

οι αρμόδιοι υπάλληλοι αδυναμία να κάνουν τη διόρθωση για τόσο 

μεγάλα χρονικά διαστήματα; 

Οι ερωτώντες/ ώσες βουλευτές/ τριες 

Χρηστίδου Ραλλία 



 

Αναγνωστοπούλου Αθανασία (Σία) 

Αυλωνίτης Αλέξανδρος – Χρήστος 

Βαρδάκης Σωκράτης 

Βαρεμένος Γεώργιος 

Γιαννούλης Χρήστος 

Ζαχαριάδης Κωνσταντίνος 

Ηγουμενίδης Νικόλαος 

Θραψανιώτης Εμμανουήλ 

Κασιμάτη Νίνα 

Καφαντάρη Χαρά 

Λάππας Σπυρίδων 

Μάλαμα Κυριακή 

Μαμουλάκης Χαράλαμπος (Χάρης) 

Μάρκου Κωνσταντίνος 

Μεϊκόπουλος Αλέξανδρος 

Μουζάλας Ιωάννης 

Μπαλάφας Ιωάννης 

Μπάρκας Κωνσταντίνος 

Μπουρνούς Ιωάννης 

Μωραΐτης Αθανάσιος (Θάνος) 

Νοτοπούλου Αικατερίνη 

Παπαηλιού Γεώργιος 

Πέρκα Θεοπίστη (Πέτη) 

Πούλου Παναγιού (Γιώτα) 



 

Ραγκούσης Ιωάννης 

Σκουρολιάκος Παναγιώτης 

Σπίρτζης Χρήστος 

Συρμαλένιος Νικόλαος 

Τζούφη Μερόπη 

Τόλκας Άγγελος  

Τριανταφυλλίδης Αλέξανδρος 

Φάμελλος Σωκράτης 

Φίλης Νικόλαος 

Φωτίου Θεανώ 

Χατζηγιαννάκης Μιλτιάδης 

Ψυχογιός Γεώργιος 

 

 




