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BOΤΛΔΤΣΗ΢:                                                  AΓΓΔΛΟ΢ Σ΢ΙΓΚΡΗ΢ 

ΚΟΙΝΟΒΟΤΛΔΤΣΙΚΗ ΟΜΑΓΑ:                   NEA ΓΗΜΟΚΡΑΣΙΑ 

ΔΚΛΟΓΙΚΗ ΠΔΡΙΦΔΡΔΙΑ:                              ΑΥΑΪΑ΢ 

 

 

 

ΕΡΩΣΗ΢Η 

 

Προς: Τπνπξγό Δζσηεξηθώλ. 

Θέμα: Θέζπηζε θηλήηξνπ απνδνηηθόηεηαο γηα ηνπο ππαιιήινπο ησλ Κέληξσλ 

Δμππεξέηεζεο Πνιηηώλ (ΚΔΠ).  

 

Kύξηε Τπνπξγέ, 

Οη ππάιιεινη ησλ Κέληξσλ Δμππεξέηεζεο Πνιηηώλ (ΚΔΠ) είλαη από ηνπο 

ιηγόηεξν ακεηβόκελνπο ππαιιήινπο ηνπ επξύηεξνπ δεκνζίνπ ηνκέα.  

 

Σν γεγνλόο απηό, έρεη νδεγήζεη πνιινύο από ηνπο εξγαδνκέλνπο ησλ ΚΔΠ ζε 

νηθεηνζειή απνρώξεζε από ηελ ππεξεζία, ελώ παξάιιεια αξθεηνί 

ζπλάδειθνη ηνπο επηιέγνπλ ηε κεηαθίλεζε ηνπο κέζσ ηεο θηλεηηθόηεηαο.  

 

Η ρνξήγεζε επηδόκαηνο γθηζέ απνηειεί δηαρξνληθό αίηεκα ησλ ππαιιήισλ 

ησλ ΚΔΠ, πνπ παξακέλεη αληθαλνπνίεην, κε απνηέιεζκα λα κελ ππάξρνπλ 

θίλεηξα παξακνλήο ζηελ ππεξεζία.  

 

΢πλεπώο, είλαη απαξαίηεην λα ζεζπηζηνύλ νπζηαζηηθά θίλεηξα 

παξαγσγηθόηεηαο ησλ ππεξεηνύλησλ ζηα Κέληξα Δμππεξέηεζεο Πνιηηώλ, 

όπσο ε κεληαία ρνξήγεζε ρξεκαηηθνύ πνζνύ, θαηόπηλ αμηνιόγεζεο ηεο 

απνδνηηθόηεηάο ηνπο, ηεο πξνζαξκνγήο ηνπο ζηηο ζύγρξνλεο απαηηήζεηο ησλ 
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ςεθηαθώλ ηερλνινγηώλ θαη ηεο απνηειεζκαηηθήο θαη άκεζεο εμππεξέηεζεο 

ησλ πνιηηώλ.  

 

 

ΓΙΑ ΣΟΤ΢ ΛΟΓΟΤ΢ ΑΤΣΟΤ΢ 

ΕΡΩΣATAI ο αρμόδιος Τποσργός: α) ζε πνηεο ελέξγεηεο ζα πξνβεί κε ζθνπό 

ηε ζέζπηζε θηλήηξσλ απνδνηηθόηεηαο γηα ηνπο εξγαδνκέλνπο ζηα Κέληξα 

Δμππεξέηεζεο Πνιηηώλ θαη β) πόηε αλακέλεηαη ε εθαξκνγή ηνπο;  

 

  

 

 

 

Αζήλα, 17 Ιαλνπαξίνπ 2022 

 

Με ηηκή 

Ο εξσηώλ βνπιεπηήο 

 

 

Άγγελος Σζιγκρής 




