
 
 

 
 

                                                                            Αθήνα, 23 Νοεμβρίου 2021 

 
 

ΕΡΩΤΗΣΗ 

 
Προς τον Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Ασφαλίσεων 

 
Θέμα: Απαράδεκτη καθυστέρηση στην εκδίκαση ενστάσεων 
ασφαλισμένων που οδηγεί σε απώλεια δικαιωμάτων και παρεμπόδιση 
άσκησης επαγγελματικής δραστηριότητας 

 

Το Υπουργείο Εργασίας, παρά τις μεγαλόστομες διακηρύξεις του, δεν έχει 

καταφέρει μέχρι σήμερα ούτε να επιλύσει το πρόβλημα των εκκρεμών 

συντάξεων, ούτε να αμβλύνει την ταλαιπωρία των ασφαλισμένων που έχουν 

υποβάλλει ενστάσεις κατά αποφάσεων των οργάνων του. 

Σύμφωνα με καταγγελίες, ασφαλισμένοι εξακολουθούν να αναμένουν για 

πολύ μεγάλο χρονικό διάστημα, που πολλές φορές υπερβαίνει και τους 12 

μήνες, προκειμένου να συζητηθεί και να εκδοθεί απόφαση επί ενστάσεων 

τους σε αποφάσεις οργάνων του ΕΦΚΑ, καθώς, όπως ενημερώνονται, μετά 

από πολύ μεγάλη δυσκολία στην επικοινωνία, δεν έχει συγκροτηθεί ακόμη η 

αρμόδια επιτροπή ενστάσεων που θα τις εκδικάσει. 

Το πρόβλημα φαίνεται να είναι ιδιαίτερα οξυμένο στο Β΄ ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟ 

ΤΜΗΜΑ ΜΗ ΜΙΣΘΩΤΩΝ ΑΤΤΙΚΗΣ – ΠΕΙΡΑΙΩΣ και ΝΗΣΩΝ(τέως ΟΑΕΕ – 

Περιφερειακή Δ/νση Ασφάλισης Παροχών του ΤΑΝΤΠ). Εκεί, υποθέσεις και 

ενστάσεις για πολύ σοβαρά θέματα που αφορούν την ασφαλιστική ικανότητα 

των πολιτών, όπως η υπαγωγή τους στο σωστό Ταμείο Ασφάλισης (δηλαδή 

τον πρώην ΟΑΕΕ ή το νυν Ταμείο Ασφάλισης Ναυτικών και Τουριστικών 

Πρακτόρων(ΤΑΝΤΠ), παραμένουν στα αζήτητα επί μεγάλο χρονικό διάστημα. 

Χαρακτηριστική είναι η περίπτωση ασφαλισμένου ο οποίος κατέθεσε ένσταση 

την 3.12.2020, όπως προκύπτει από το πρωτόκολλο της υπηρεσίας και μέχρι 

και σήμερα δεν έχει καν εκδικασθεί! 

Αιτία της απαράδεκτης αυτής καθυστέρησης είναι, όπως ομολογεί η ίδια η 

Διοίκηση, η αδυναμία συγκρότησης των αρμόδιων επιτροπών, με αποτέλεσμα 

οι ασφαλισμένοι να στερούνται όλο αυτό το διάστημα, τη δυνατότητα έκδοσης 
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ασφαλιστικής ενημερότητας, συμμετοχής σε διαγωνισμούς ακόμη και 

άσκησης της επαγγελματικής τους δραστηριότητας! 

Επειδή, οι τεράστιες ελλείψεις προσωπικού στα ασφαλιστικά Ταμεία 
προκαλεί ασφυξία στην λειτουργία του ΕΦΚΑ και ταλαιπωρεί αδίκως τους 
ασφαλισμένους 

 
Επειδή, οι απαράδεκτες καθυστερήσεις στην εξέταση ενστάσεων και 
αιτημάτων ασφαλισμένων σε πολύ σοβαρά ζητήματα ασφάλισης που τους 
αφορούν, επηρεάζουν όχι μόνο την ασφαλιστική τους ικανότητα αλλά και αυτή 
ακόμη την ίδια την άσκηση του επαγγέλματός τους, πλήττοντας ευθέως ακόμη 
και την δυνατότητα επιβίωσής τους 

 
Επειδή η αρχή της χρηστής διοίκησης επιβάλλει σε όλες τις υπηρεσίες του 
δημοσίου και πολύ περισσότερο στις υπηρεσίες ασφάλισης, την άμεση 
απάντηση στα αιτήματα-ενστάσεις των πολιτών 

 
Ερωτάται ο αρμόδιος Υπουργός 

 
1. Είναι σε γνώση του η ανυπαρξία των επιτροπών ενστάσεων; 

 

2. Τι προτίθεται να πράξει ώστε να λειτουργήσουν  άμεσα οι 
προβλεπόμενες από το νόμο επιτροπές ενστάσεων ειδικά στο Β΄ 
ΠΕΡΙΦΕΡΕΙΑΚΟ ΤΜΗΜΑ ΜΗ ΜΙΣΘΩΤΩΝ ΑΤΤΙΚΗΣ – ΠΕΙΡΑΙΩΣ και 
ΝΗΣΩΝ(τέως ΟΑΕΕ – Περιφερειακή Δ/νση Ασφάλισης Παροχών 
του ΤΑΝΤΠ αλλά και σε όλες τις υπηρεσίες του e-ΕΦΚΑ, ώστε να 
μην πλήττονται θεμελιώδη δικαιώματα των ασφαλισμένων από 
τις παθογένειες της δημόσιας διοίκησης; 
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Ξανθόπουλος Θεόφιλος 
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Ζεϊμπέκ Χουσεΐν 

 
Ζουράρις Κώστας 

 
Ηγουμενίδης Νίκος 

 
Θραψανιώτης Μανόλης 

 
Καλαματιανός Διονύσης 

 
Καφαντάρη Χαρά 
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Τζούφη Μερόπη 

 
Τόλκας Αγγελος 

 
Τσίπρας Γιώργος 

 
Φάμελλος Σωκράτης 

 
Φίλης Νίκος 

 
Φωτίου Θεανώ 

 
Χαρίτου Δημήτρης 

 
Χατζηγιαννάκης Μίλτος 

 
Χρηστίδου Ραλλία 

 
Ψυχογιός Γιώργος 

 

 




