
 
 

          

 

 

ΕΡΩΤΗΣΗ 

   Αθήνα, 01-11-2021 

Της:  ΑΣΗΜΑΚΟΠΟΥΛΟΥ ΣΟΦΙΑΣ – ΧΑΪΔΩΣ Βουλευτού Β’ Πειραιώς  

 

ΠΡΟΣ: Τον κ. Υπουργό Οικονομικών 

                      Τον κ. Υπουργό Δικαιοσύνης 

 

ΘΕΜΑ:  «Τεχνικά προβλήματα και τεράστιες καθυστερήσεις στην πλατφόρμα 

εξωδικαστικής ρύθμισης οφειλών, του Νόμου 4738/2020» 

 

 

Κύριοι, κύριοι Υπουργοί, 

Σύμφωνα με σχετική επιστολή του Προέδρου του Δικηγορικού Συλλόγου Αθηνών, αναφέρεται 

ότι, σύμφωνα με αναφορές δικηγόρων, παρατηρούνται, διαρκώς, ποικίλα τεχνικά προβλήματα 

κατά τη χρήση της πλατφόρμας εξωδικαστικής ρύθμισης οφειλών, η λειτουργία της οποίας 

προβλέφθηκε με τον Ν. 4738/2020, ενώ παράλληλα, εντοπίζονται προβλήματα επικοινωνίας με 

την αρμόδια υπηρεσία, καθώς, οι όποιες απαντήσεις δίδονται στα ερωτήματα των δικηγόρων 

περιέχουν κατά κανόνα παραπομπή στις οδηγίες, χωρίς να επιλύεται κανένα από τα πρακτικά 

προβλήματα που επισημαίνονται. Ειδικότερα τα προβλήματα που εντοπίζονται στην ως άνω 

πλατφόρμα είναι τα εξής: καθυστέρηση στην άντληση δεδομένων, αδυναμία άντλησης 

δεδομένων μετά από ακύρωση αίτησης, αδυναμία πλήρους και ορθής αντιστοίχισης 

περιουσιακών στοιχείων, άντληση (εκ του συστήματος) ακινήτων που δεν ανήκουν στην 

κυριότητα του αιτούντος και ανάγκη αποσαφήνισης του τρόπου άντλησης των πληροφοριών 

περί του ποινικού μητρώου. 
 

Με δεδομένα όλα τα παραπάνω,  

 

 

Ερωτώνται οι κ. κ. Υπουργοί: 
 

Σκοπεύετε να προχωρήσετε άμεσα στην επίλυση των ως άνω εντοπιζόμενων προβλημάτων 

στην πλατφόρμα εξωδικαστικής ρύθμισης οφειλών του Ν.4738/2020, τα οποία δυσχεραίνουν το 

έργο των δικηγόρων; Αν ναι, ποιος είναι ο χρονικός προγραμματισμός σας; 

 

 

Η ερωτώσα Βουλευτής  

 

 

ΣΟΦΙΑ – ΧΑΪΔΩ ΑΣΗΜΑΚΟΠΟΥΛΟΥ 
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