
            

 

ΕΡΩΤΗΣΗ 

Αθήνα, 13/10/2021                              

Της:   Μαρίας Αθανασίου, βουλευτού Β’2 Δυτικού Τομέα Αθηνών 
      
Προς:   Τον κ. Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων 
 

 
 
ΘΕΜΑ: «Καταγγελίες πολιτών για καθυστερήσεις στις απονομές συντάξεων» 

 
 

Κύριε Υπουργέ , 
 
Όπως πληροφορούμαστε από μαρτυρίες πολιτών, υπάρχουν τεράστια προβλήματα στις 
διαδικασίες απονομής συντάξεων, παρά της εξαγγελίες της κυβέρνησης σχετικά με την 
ομαλοποίηση του σχετικού καθεστώτος. Συγκεκριμένα, αξίζει να γίνει αναφορά σε  
πρόσφατο περιστατικό συνταξιούχου, η οποία παρ’ ότι προέβη σε όλες τις νομικές 
ενέργειες, δεν λάμβανε σύνταξη, επί πολλά συναπτά έτη, μέχρι την παρέμβαση του 
αρμόδιου Υπουργού. 
 
Με δεδομένα όλα τα παραπάνω, 

 

Ερωτάται ο κ. Υπουργός: 

1. Προτίθεσθε να συστήσετε γραφεία παραπόνων και εξυπηρέτησης προβλημάτων των 

ασφαλισμένων στα δημόσια Ταμεία ασφάλισης πολιτών, προκειμένου να λύνονται άμεσα 

και χωρίς καθυστερήσεις τα όποια προβλήματα σχετίζονται με την απονομή σύνταξης;  

2. Θα λάβετε την αναγκαία πρόνοια να υφίστανται τις προβλεπόμενες πειθαρχικές 

κυρώσεις οι χειριστές των ζητημάτων που αφορούν σε απονομή σύνταξης, είτε ως 

προϊστάμενοι τμημάτων των αρμοδίων Υπηρεσιών, είτε ως υφιστάμενοι αυτών υπάλληλοι, 

όταν είναι υπεύθυνοι για μη οφειλόμενες σε θεσμικούς λόγους καθυστερήσεις έκδοσης 

σύνταξης, ενώ συντρέχουν όλες οι προϋποθέσεις προς τούτο, αφού, η όποια κωλυσιεργία 

τους δημιουργεί τεράστια οικονομικά και κοινωνικά προβλήματα στους υποψήφιους 

συνταξιούχους;  

 

H ερωτώσα Βουλευτής 

 

Μαρία Αθανασίου 
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