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Βασίλης Κεγκέρογλου  
Βουλευτής νομού Ηρακλείου  - Κίνημα Αλλαγής 

 
ΕΡΩΤΗΣΗ  

Προς τoν Υπουργό Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων,κ.Κ.Χατζηδάκη  
 

Θέμα: «Αδικαιολόγητη ταλαιπωρία ασφαλισμένων δικαιούχων συντάξεων χηρείας από το ΕΦΚΑ μη 

μισθωτών». 

Πολλοί ασφαλισμένοι που δικαιούνται σύνταξη χηρείας από το ταμείο του πρ.ΟΓΑ, νυν ΕΦΚΑ μη μισθωτών 

και έχουν καταθέσει παραδεκτά την αίτηση και τα δικαιολογητικά για την σύνταξη τους, πέραν του 6μήνου 

από την ημερομηνία θανάτου του/της συζύγου δεν μπορούν την λάβουν για τεχνικούς λόγους του 

πληροφοριακού συστήματος.  

Για αυτές τις περιπτώσεις, όπως καταγγέλλουν οι δικαιούχοι, οι υπάλληλοι του ταμείου δηλώνουν 

αδυναμία έκδοσης της σύνταξης χηρείας, καθότι το πληροφοριακό σύστημα δεν επιτρέπει καμία ενέργεια. 

Επειδή εξαιτίας ενός τεχνικού προβλήματος του συστήματος δεν μπορούν να λάβουν τη σύνταξη χηρείας οι 
ανωτέρω δικαιούχοι 

Ερωτάσθε κύριε Υπουργέ: 

Ποιος ευθύνεται για την μη επίλυση του προβλήματος έως τώρα και σε ποιες ενέργειες θα προβείτε ώστε η 
διοίκηση του ΕΦΚΑ άμεσα να επιλύσει το ανωτέρω  τεχνικό θέμα του πληροφοριακού συστήματος;  
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