
 

 

Αθήνα, 19 Μαρτίου 2021 

Ερώτηση 

Προς τον Υπουργό Ανάπτυξης και Επενδύσεων 

 

Θέμα : Να λειτουργούν με τη μέθοδο του click inside τα Καταστήματα του Κλάδου 

της Αργυροχρυσοχοΐας, στις Επιδημιολογικά Αυξημένου Κινδύνου (επίπεδο Β) 

Περιοχές 

 

Τα καταστήματα αργυροχρυσοχοΐας, έχουν υποστεί σημαντικό οικονομικό πλήγμα τόσο από 

τα επαναλαμβανόμενα και μεγάλης διάρκειας lockdown και την οικονομική κρίση που 

προκαλεί η γενικευμένη μείωση των εισοδημάτων των πολιτών, όσο και από τα γενικότερα 

μέτρα περιορισμού της πανδημίας που οδήγησαν σε επ’ αόριστον αναβολή μια σειρά από 

προγραμματισμένες κοινωνικές δραστηριότητες, όπως είναι οι γάμοι και οι βαπτίσεις, για τη 

συντριπτική πλειοψηφία των πολιτών.  

Τα μέτρα που σήμερα ισχύουν για περιοχές αυξημένου επιδημιολογικά κινδύνου (επίπεδο 

Β), όπου εντάσσονται η συντριπτική πλειοψηφία των περιφερειακών ενοτήτων της χώρας 

όπως και ο Νομός Σερρών, επιτρέπουν τη λειτουργία των εμπορικών καταστημάτων μόνο 

με την μέθοδο του click away, με την εξαίρεση των καταστημάτων ένδυσης υπόδησης για τα 

οποία προβλέπεται η λειτουργία με την μέθοδο click inside. Πρακτικά, οι όροι λειτουργίας 

που προβλέπονται, καθιστούν αδύνατη ή μη ασφαλή τη λειτουργεία των κοσμηματοπωλείων, 

που στη συντριπτική τους πλειοψηφία δεν διαθέτουν e-shop, το δε αντικείμενό τους επιβάλει 

τον δειγματισμό δια ζώσης προκειμένου ο εν δυνάμει καταναλωτής να επιλέξει αυτό που του 

αρέσει περισσότερο.  

Πέραν αυτών όμως, η πραγματοποίηση ενδεχόμενων εμπορικών συναλλαγών με τη μέθοδο 

του click away, εκτός δηλαδή των καταστημάτων, εγκυμονεί σοβαρούς κινδύνους ασφαλείας, 

τόσο για τους επαγγελματίες όσο και για τους ενδιαφερόμενους καταναλωτές. Το αίτημα της 

Πανελλήνιας Ομοσπονδίας Βιοτεχνών Αργυροχρυσοχόων αλλά και του ΟΕΒΕΣΣ να 

επιτραπεί η λειτουργία αυτής της κατηγορίας καταστημάτων με τη μέθοδο του click inside, 
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όπως προβλέπεται για τις επιχειρήσεις ένδυσης – υπόδησης στις περιοχές αυξημένου 

επιδημιολογικού κινδύνου (επίπεδο Β), είναι εύλογη και υγειονομικά ασφαλής, δεδομένου ότι 

σε αυτά τα καταστήματα η είσοδος είναι ελεγχόμενη, είναι εφικτή η τήρηση όλων των 

υγειονομικών μέτρων προστασίας και ταυτόχρονα περιορίζονται σημαντικά οι κίνδυνοι που 

υπάρχουν από την όποια συναλλαγή εκτός του καταστήματος τόσο για τον έμπορο όσο και 

για τον καταναλωτή.  

ΕΠΕΙΔΗ η επαναλειτουργία των καταστημάτων Κοσμηματοπωλών – Ωρολογοπωλών με τη 

μέθοδος του Click Away δεν μπορεί να λειτουργήσει με δειγματισμό εκτός του καταστήματος 

για τους ευνόητους λόγους ασφαλείας  

ΕΠΕΙΔΗ τα καταστήματα Κοσμηματοπωλών – Ωρολογοπωλών στη συντριπτική τους 

πλειοψηφία δεν διαθέτουν e-shop και η αγορά αυτών των ειδών ηλεκτρονικά δεν συνηθίζεται 

ΕΠΕΙΔΗ στα καταστήματα Κοσμηματοπωλών – Ωρολογοπωλών είναι εφικτή η αυστηρή 

τήρηση όλων των υγειονομικών πρωτοκόλλων ασφαλούς λειτουργίας με δειγματισμό και 

συναλλαγές εντός των καταστημάτων 

Ερωτάται ο κ Υπουργός: 

1. Για ποιους λόγους δεν επιτρέπεται η λειτουργία των καταστημάτων 

Κοσμηματοπωλών – Ωρολογοπωλών με την μέθοδο του click inside στις 

περιοχές αυξημένου επιδημιολογικού κινδύνου (επιπέδου Β’) όπως 

προβλέπεται για τις επιχειρήσεις ένδυσης – υπόδησης και 

βιβλιοχαρτοπωλείων; 

2. Προτίθεστε έστω και τώρα να επιτρέψετε τη  λειτουργία των καταστημάτων 

Κοσμηματοπωλών – Ωρολογοπωλών με την μέθοδο του click inside στις 

περιοχές αυξημένου επιδημιολογικού κινδύνου (επιπέδου Β’) όπως 

προβλέπεται για τις επιχειρήσεις ένδυσης – υπόδησης και 

βιβλιοχαρτοπωλείων 
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