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Θέμα: Κοινοβουλευτικός Έλεγχος
Σχετ.: Η υπ’ αριθμ. 3601/07-11-2013 Ερώτηση

Σε συνέχεια του υπ’ αριθμ. πρωτ. 2363/29-11-2013 εγγράφου μας και σε απάντηση της ανωτέ­
ρω σχετικής Ερώτησης, που κατέθεσε ο Βουλευτής κ. Βασίλειος Οικονόμου, με θέμα «Στελέχωση 
και ενίσχυση των υπηρεσιών πρόνοιας των Δήμων», κατά λόγο αρμοδιότητας, σας διαβιβάζουμε 
το υπ’ αριθμ. πρωτ. 66348/53988/17-12-2013 έγγραφο της Αποκεντρωμένης Διοίκησης Αττικής, με 
συνημμένα σε αυτό τα απαντητικά έγγραφα Δήμων της χωρικής αρμοδιότητάς της, ως εξής:

-  " Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 24780/05-12-2013 έγγραφο του Δήμου Δάφνης - Υμηττού.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 45332/27-11-2013 έγγραφο του Δήμου Αγίας Παρασκευής.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 60597/26-11-2013 έγγραφο του Δήμου Νέας Σμύρνης.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 15964/28-11-2013 έγγραφο του Δήμου Φιλαδέλφειας - Χαλκηδόνος.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 23977/26-11-2013 έγγραφο του Δήμου Χαλανδρίου.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 62377/50901/21-11-2013 έγγραφο του Δήμου Περάματος.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 29326/27-11-2013 έγγραφο του Δήμου Μεταμόρφωσης.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 22425/05-12-2013 έγγραφο του Δήμου Αλίμου.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 5899/19-11-2013 έγγραφο του Δήμου Ύδρας.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 47551/26-11-2013 έγγραφο του Δήμου Αγίων Αναργύρων - Καματε­

ρού.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 29517/20-11 -2013 έγγραφο του Δήμου Πεντέλης.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 1602/27-11-2013 έγγραφο του Δήμου Κορυδαλλού.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ. 10141/21-11-2013 έγγραφο του Δήμου Αιγάλεω.
-  Τρ υπ’ αριθμ. πρωτ. οικ. 16644/22-11-2013 έγγραφο του Δήμου Ηρακλείου.
-  Το υπ’ αριθμ. πρωτ: Φ17/00/3736/19-11-2013 έγγραφο του Δήμου Κυθήρων.
Επιπλέον σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα:
Σύμφωνα με τις διατάξεις της υποπαραγράφου ΣΤ1 περίπτ. 3 του άρθρου πρώτου του 

Ν.4093/2012, οι προσλήψεις και οι διορισμοί του μόνιμου προσωπικού και του προσωπικού με 
σχέση εργασίας ιδιωτικού δικαίου αορίστου χρόνου των κατηγοριών Υποχρεωτικής Εκπαίδευσης 
(Υ.Ε.) και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης (Δ.Ε.), όλων των κλάδων και ειδικοτήτων, των Ο.Τ.Α. α’ 
και β’ βαθμού και των νομικών προσώπων ιδιωτικού δικαίου αυτών αναστέλλονται έως την 31η- 
12-2016.
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Αντιθέτου, βάσει των ανωτέρω διατάξεων του Ν.4093/2012, οι Ο.Τ.Α. μπορούν να πραγματο­
ποιούν προσλήψεις και διορισμούς τακτικού προσωπικού των κατηγοριών Πανεπιστημιακής Εκ­
παίδευσης (Π.Ε.)-και Τεχνολογικής Εκπαίδευσης (Τ.Ε.), στο πλαίσιο πάντοτε των περιορισμών 
που τίθενται από τις διατάξεις του άρθρου 11 του Ν.3833/2010, όπως ισχύει, σύμφωνα με τις ο­
ποίες απαιτείται η έκδοση απόφασης κατανομής από τον Υπουργό Διοικητικής Μεταρρύθμισης και 
Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης για την εφαρμογή του λόγου 1 προς 5.

Προκειμένου να εκδοθούν οι προβλεπόμενες αποφάσεις του Υπουργού Διοικητικής Μεταρρύθ­
μισης και Ηλεκτρονικής Διάκυβέρνησης για την κατανομή προσωπικού για το έτος 2012, με σχετική 
εγκύκλιο ζητήθηκε από τους φορείς του Δημοσίου καθώς και από τους Ο.Τ.Α. να γνωστοποιήσουν 
τις εκκρεμότητες διορισμών τους.

Οι εκκρεμότητες διορισμών που περιήλθαν από τους φορείς στο Υπουργείο Εσωτερικών έχουν 
διαβιβασθεί στο Υπουργείο Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης, προκει­
μένου να ληφθούν υπόψη κατά την έκδοση απόφασης κατανομής του Υπουργού Διοικητικής Με­
ταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης.

Πέραν των ανωτέρω, και για την άμεση κάλυψη των συμπληρωματικών αναγκών των Δήμων 
παρέχεται η δυνατότητα πρόσληψης προσωπικού ιδιωτικού δικαίου ορισμένου χρόνου, κατόπιν 
αποστολής σχετικού αιτήματος διά της οικείας Αποκεντρωμένης Διοίκησης στο Υπουργείο Εσωτε­
ρικών, ώστε να προωθηθεί για έγκριση από την Επιτροπή της ΠΥΣ 33/2006, όπως ισχύει.

Για το σκοπό αυτό, επίκειται η έκδοση εγκυκλίου από το Υπουργείο Εσωτερικών, με το οποίο 
θα καλούνται οι φορείς αρμοδιότητάς του (Ο.Τ.Α. α’ και β’ βαθμού) να αποστείλουν άμεσα τα αιτή- 
ματά τους.

Όσο αφορά στην ενίσχυση των εν λόγω υπηρεσιών με Νομικούς Συμβούλους, σας γνωρίζουμε 
ότι, σύμφωνα με σχετικό έγγραφο του Υπουργείου Διοικητικής Μεταρρύθμισης και Ηλεκτρονικής 
Διακυβέρνησης και την αριθμ. 23/2012 γνωμοδότηση του Νομικού Συμβουλίου του Κράτους, οι 
προσλαμβανόμενοι στο Δημόσιο Νομικοί Σύμβουλοι και Δικηγόροι για την παροχή υπηρεσιών με 
σχέση έμμισθης εντολής, εξαιρούνται της εφαρμογής του άρθρου 11 του Ν.3833/2010 και δεν α- ί
παιτείται έκδοση απόφασης κατανομής για την ολοκλήρωση της πρόσληψής τους. Ωστόσο, επιση- 
μαίνεται ότι για την εκκίνηση της διαδικασίας απαιτείται έγκριση της Επιτροπής της ΠΥΣ 33/2006, 
όπως ισχύει.

Τέλος, με την από 31-12-2012 (ΦΕΚ 256 Α’) Πράξη Νομοθετικού Περιεχομένου, όπως κυρώ­
θηκε με το Ν.4147/2013 (ΦΕΚ 98 Α’) και στο άρθρο 1 παρ. 2 αυτού, προβλέπεται ότι ο χρόνος έ­
ναρξης άσκησης των αρμοδιοτήτων που έχουν ήδη μεταβιβασθεί στους Δήμους, για τις οποίες 
παρέχεται διοικητική υποστήριξη, καθορίζεται με Απόφαση του Υπουργού Εσωτερικών και, μέχρι 
την έκδοση των σχετικών αποφάσεων, συνεχίζουν να έχουν εφαρμογή οι ρυθμίσεις των παραγρά­
φων 2, 3 και 4 του άρθρου 95 του Ν.3852/2010 (ΦΕΚ 87 Α’), κατά παρέκκλιση της προβλεπόμενης 
σε αυτά σχετικής προθεσμίας. *

Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ

ΓΙΑΝΝΗΣ ΜΙΧΕΛΑΚΗΣ

Συνημμένα:
Είκοσι (20) σελίδες σε ψηφιακό δίσκο

Εσωτερική διανομή:
1. Γραφείο Κοινοβουλευτικού Ελέγχου
2. Γραφείο Τύπου
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Βουλευτής κ. Β .Ο ικονόμου με θεμα «Γτελέχωση και ενίσχυση των υπηρεσιώ ν 
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ενεργαές σ α ς  π ρος ενημέρω ση του κ. Υπουργού και του Εθνικού 
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ΘΕ VIA: Απάντηση στο υπ’ αριθμ. ̂ 0885/49643/18-11-2013 έγγραφο σας

Σε συνέχεια του ανωτέρω εγγράφου σας, θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε ότι ο 

δήμος μας δεν ανήκει στους μητροπολιτικούς δήμους, οπότε δεν τίθεται θέμα 

στελέχωσης των υπηρεσιών κοινοτικής πολιτικής με κατάλληλα ειδικευμένους 

διοικητικούς υπαλλήλους σύμφωνα με την υπ’ αριθμ. 3601/07-11-13 ερώτηση του 

βουλευτή Οικονόμου Β..

Επιπλέον σας ενημερώνουμε ότι σε περίπτωση μεταφοράς των αρμοδιοτήτων 

ιυτών στον δήμο μας, θα πρέπει να υπάρξει μέριμνα για την στελέχωση της αρμόδιας 

ιπηρεσίας με το κατάλληλο προσωπικό, προκειμένου να ανταπεξέλθουμε στις νέες 

αρμοδιότητες.

Η ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΗ 
Δ/ΝΣΗΣ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
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ν lantou@agiaparaskevi.gr

ΠΡΟΣ
ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΑΤΤΙΚΗΣ. 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΓΕΝΙΚΟΥ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑ 
ΚΑΤΕΧΑΚΗ 56 ΑΘΗΝΑ 

(ΥΠΟΨΗ κ.Τσιάρα

Αγ.Παρασκευή /11/2013 

Αρ.πριυτ. 45332

3ΕΜΑ: ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΑΡ.3601/7-11-2013 ΕΡΩΤΗΣΗ ΤΗΣ ΒΟΥΛΗΣ
ΓΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ
ΣΧΕΤ Το αρ.60885/49643/18-11-2013 έγγραφο της Αποκεντρωμένης 

Διοίκησης Αττικής

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού θέτουμε υπόψιν σας τα παρακάτω 
Στο Δήμο Αγ.Παρασκευής και σε εφαρμογή του Ν.3852/2010 —

Ιρογραμμα Καλλικράτης μεταφέρθηκε σειρά αρμοδιοτήτων της πρώην 
Νομαρχίας Αθηνών στον τομέα της κοινωνικής Πρόνοιας καθώς και η 
υποχρέωση της διοικητικής υποστήριξης όλων των Δήμων του Βόρειου Τομέα 
ης Περιφέρειας Αττικής.Ο Δήμος υποστηρίζει δώδεκα δήμους για την 

χορήγηση όλων των δίμηνων προνοιακών επιδομάτων(εγκύκλιος 3/2011 
/ΠΕ-ΣΑΗΔ) -Í4- και ασκεί τις λοιπές αρμοδιότητες για τους δημότες του .
Γο προσωπικό που υποχρεωτικά μετατάχθηκε δεν επαρκούσε εξαρχής για να 
ασκηθούν εύρυθμα οι αρμοδιότητες , δεδομένου ότι δεν μετατάχθηκε το 
ούνολο του προσωπικού που ασκούσε τις μεταφερόμενες αρμοδιότητες, ούτε 
μετατάχθηκαν υπάλληλοι από την γραμματειακή υποστήριξη ,τις οικονομικές 
υπηρεσίες καθώς επίσης και καθόλου κοινωνικοί λειτουργοί, ενώ ήδη έχουν 
συνταξιοδοτηθεί υπάλληλοι. Ο πως έχει επισημανθεί από τους υπαλλήλους 
ης υπηρεσίας Πρόνοιας η υπηρεσία τους ήταν ήδη πριν την μεταφορά της 

στο Δήμο υποστελεχωμένη.
Η διοικητική υποστήριξη ασκείται τη δεδομένη στιγμή με πέντε υπ α λλήλους( 

ιλλες δύο βρίσκονται σε άδεια ανατροφής τέκνου και μία υπάλληλος σε άδεια 
ανευ αποδοχών), έχοντας να διαχειριστεί τους φακέλους επτά(7.000) 
χιλιάδων επιδοτούμενων και πληρωμές περίπου πέντε εκατομμυρίων ευρώ το 
άίμηνο, ενώ χειρίζεται ένα ασαφές νομοθετικό πλαίσιο και αντιμετωπίζει 
συνεχώς προβλήματα στην άσκηση των καθηκόντων που ξεκινούν από τον 
τρόπο πληρωμής και την έκδοση των ενταλμάτων, την αλλαγή του τρόπου 

. λειτουργίας των Επιτροπών αναπηρίας με την θεσμοθέτηση των ΚΕΠΑ χωρίς 
την εναρμόνιση του νομοθετικού πλαισίου που.διέπει ιην χορήγηση των 
επιδομάτων , την διασταύρωση στοιχείων και τον έλεγχο, την απογραφή των 
δικαιούχων ,όσο και στην συνεχή αύξηση του αριθμού των πολιτών που 
προσφεύγουν στην υπηρεσία πρόνοιας .

Επίσης αντιμετωπίζεται σημαντικό πρόβλημα στην άσκηση των 
αρμοδιοτήτων λόγω διαφωνίας των υπηρεσιών των Δήμων και της 
' ίεριφέρειας για την διεξαγωγή των κοινωνικών ερευνών από κοινωνικούς
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λειτουργούς και την ερμηνεία του Ν3852/2010 με αποτέλεσμα να μην 
ιττορούν να διενεργηθούν αυτές στην έκταση που είναι απαραίτητη, 
επισημαίνουμε ξανά ότι στο Δήμο Αγίας Παρασκευής δεν έγινε καμία 
ιετάταξη κοινωνικού λειτουργού από την πρώην Νομαρχία .
Τα ανωτέρω αποδεικνύονται από σειρά εγγράφων που έχουμε αποστείλει 
ίτε στο Υπουργείο Εργασίας είτε στη Γενική Γραμματεία Πρόνοιας είτε στο 

/πουργείο Εσωτερικών ζητώντας οδηγίες , διευκρινίσεις ή ενέργειες προς 
πίλυση των προβλημάτων αυτών.
7ος επισημαίνουμε επίσης ότι οι Δήμοι που ασκούν διοικητική υποστήριξη 
πωμίζονται το κόστος της υλικοτεχνικής υποστήριξης της λειτουργίας των 

υπηρεσιών πρόνοιας για όλους τους Δήμους που υποχρεωτικά
ιποστηρίζουν.

Με την Πράξη Νομοθετικού Περιεχομένου(φεκ256/τ.Α /31 -12-2012 ) ο Δήμος 
μας συνεχίζει να ασκεί την διοικητική υποστήριξη .
Με τις δεδομένες συνθήκες ο Δήμος όπως γνωρίζετε είναι συνολικά 

ι  ποστελεχωμένος , και δεν έχει την δυνατότητα για περαιτέρω ενίσχυση της 
ιπηρεσίας Πρόνοιας με προσωπικό , παρότι είναι κοινός τόπος ότι οι 
ι ηάλληλοι που υπηρετούν έχουν υπερβεί τα όρια των δυνατοτήτων τους 
τ ροκειμένου να λειτουργούν οι υπηρεσίες αυτές.

Ο ΔΗΜΑΡΧΟΣ ΑΓΙΑΣ ΠΑΡΑΣΚΕΥΗΣ

Λ 'ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦ.Ο.ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ ΖΟΡΜΠΑΣ

ΜΕ ΒΑΘΜΟ Δ '



:L4 From:D>D» GRAMMATEIA Ξ13Ξ035731
To:02131364389 F'ase '· 5

Ε/ληνική Δημοκρατία 
Νομός Αττικής 
Δήμος Νέας Σμύρνης 
Γ ραφείο Δημάρχου 
I αχ. Δ/νση:
I οχ. Κώδικας:
Γη/.:
Αριθμ. Fax:
Ηλε κ. Δ/νση:

Ελευθερίου Βενιζέλου 14 
171 21 -  Νέα Σμύρνη 
213 2025851 
213 2025846
dnsmvrni@0149.svzerxis.gov.gr

: ' :  ’I
. · Λ < »

! η  *■/ η f  :
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Νέα Σμύρνη: 26-11-2013 

Αρ. Πρωτ.: 60597

Προς: Αποκεντρωμένη Διοίκηση Αττικής
Γραφείο Γενικού Γραμματέα

Υπόψη: κ. ΤσιάραΣ. _
Τηλ.: 2132035742,2132035602-3
Φαξ: 2132035700

->Ε νΐΑ: Η υπ.αριθμ. 3601/7.11.2013 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων

_ε απαντηση του με αρ.πρωτ. 60885/49643-18/11/2013 εγγράφου σας που αφορά στην 
ι/ι.αριθμ. 3601/7.11.2013 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων, σας ενημερώνουμε ότι ο 
^ήμος Νέας Σμύρνης δεν είναι μητροπολιτικός Δήμος.

Όσον αφορά τις προνοιακές παροχές (επιδόματα, βιβλιάρια ανασφαλίστων κλπ) οι 
κάτοικοι Νέας Σμύρνης εξυπηρετούνται από τον Δήμο Καλλιθέας.
Είμαστε στη διάθεσή σας.

ΟΔήμαρχος

mailto:dnsmvrni@0149.svzerxis.gov.gr
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ

¿ ί

Δ Η Μ Ο Ι ΦΙΛΑΔΕΛΦΕΙΑΣ-
Χ Α Λ Κ Η Δ Ο Ν Ο Σ
ΙΔΙΑΙΤΕΡΟ ΓΡΑΦΕΙΟ ΔΗΜΑΡΧΟΥ 
Ταχ. Δ νσ η: Δεκελείας 97

143 41 Ν φιλαδέλφεια 
Τπλ. : 213 20490034-5
fax : 210 2049006
Ηλεκτρονική
Δ/νσπ neafiladelfeia@ neafiladelfeia.gr

Νέα Φ ιλαδέλφεια,^ 11 /2013 
Αρ. Πρωτ/λου:

Προς: Γραφείο Γενικού Γραμματέα 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης 
Αττικής

/  £  2 < Κατεχάκη 56 ΤΚ 11 525 
Ο ί ? ο ν /  3 ! 6 ρ Α Χ : 2132035700 

^ τ / ' ΐ / ί ί . ο / 3  ΤΗΛ: 2132035602-3

Ο :Μ Α : Η αρ. 3601/ 7-11-13 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων

Σχετ: ίο  υ π ’ αριθ. 60885/49643/18-11-13 διαβιβαστικό του γραφείου Γ.Γ. Α.Δ.Α 
της αρ. 3601/ 7-11-13 Ερώτησης της Βουλής των Ελλήνων (αρ. ττρ. εισερχ, 
Δ ήμου , 15964/19-11-13).

Σε α π ό λ υ σ η  του ανωτέρω σχετικού, αναφορικά με το ερώτημα του Βουλευτή κου Β. 
Ο κονόμου, σχετικά με το θέμα: «Στελέχωση και ενίσχυση των υπηρεσιών πρόνοιας των 
V  υων», σας γνωρίζουμε ότι ο Δήμος Φιλαδέλφειας -  Χαλκηδόνος δεν είναι μητροπολιτικός 

Δήμος και ως εκ τούτου δεν υποχρεούται στη στελέχωση και ενίσχυση των Υπηρεσιών
Πρόνοιας των Δήμων'.'

Η ΔΗΜΑΡΧΟΣ 
ΕΥΤΥΧΙΑ ΓΑΪΤΑΝΑ -ΑΠΟΣΤΟΛΑΚΗ

ριβές'αψίγραφο 
- Η Υπεύ'θρ&ι Διεκ/σεως 

Αο^είουΛ- Πρωτοκόλλου

mailto:neafiladelfeia@neafiladelfeia.gr
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ΕΛ/\ΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΔΗΜΟΣ ΧΑ/,ΑΝΔΡΙΟΥ

ΔΙΕΥΘΥΝΣΤ : ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΚΑΙ ΑΝΘΡΩΠΙΝΟΥ ΔΥΝΑΜΙΚΟΥ 
ΤΜΗΜΑ: ΜΟΝΙΜΟΥ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

Χαλάνδρι £6/(1 /2013 
Αριθ. Π ρ ω τ .;^ « ^ ?

Τοχ Διεύθυνση
Πληροφορίες:
Ταχ Κώδικας.
Τηλέφωνο
Ψ ’<ΛΧ
Ε-ιπ8ίΙ:

Αγ. Γεωργίου 30 
Μ Γιαννακοττούλου 
152-34 Χαλάνδρι 
2132023866 
2132023872
(ϋ6γΐΗιη3ΐ.ρΐΌ5ορίΙ^υ@ halandri.gr

Προς:
ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗΣΗ 

ΑΤΤΙΚΗΣ 
Κατεχάκη 56, Αθήνα

Απαντώντας στο υπ’ ααίΐΓ60885/49643/18-11 -203^  έγγραφό σας, σχετικά με 
ιην στελέχωση και ενίσχυση των υ7τηρεσιών πρόνοιας των δήμων, σας γνωρίζουμε 
ότι στο Τμήμα Κοινωνικής Μέριμνας του Δήμου μας, εργάζονται ένας υπάλληλος 
κλάδου ΠΕ Διοικητικών, ένας υπάλληλος κλάδου ΔΕ Διοικητικών και ένας 
υπάλληλος κλάδου ΤΕ Κοινωνικών Λειτουργών.

Πληροφοριακά σας ενημερώνουμε ότι με τον νέο Οργανισμό Εσωτερικής 
υπηρεσίας του Δήμου μας, θα υπάρξει αναβάθμιση της Κοινοτικής Υπηρεσίας, τόσο 
σε επίπεδο δομών όσο και σε προσωπικό .
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ΕΛΛί ΓΝίΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ
ΠΡΟΣΤΑΣΙΑΣ-ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΚΑΙ
ΠΡΟΑΓΩΓΗΣ ΥΓΕΙΑΣ
ΔΗΜΟΥ ΠΕΡΑΜΑΤΟΣ
Τμήμα Κοινωνικής Πολιτικής .Προστασίας
κ α ι Προαγωγής Υγείας, Πρόνοιας και
Ισότητας.
TAX Δ/ΝΣΗ: Ηπείρου & Ηλέκτρας 
TAX Κ.ΩΔ.: 18863
Πληροφορίες: Σιάμπου Αθανασία 
Τηλέφωνο: 210 4410961

Πέραμα,
Αρ. Πρωτ. Γ^β  £  / Ίθ 6  & Σ

Προς
Αααοκχντρωμένη Διοίκηση 
Αττικής
Γραφείο Γενικού Γραμμαχέα 
Υπόψη : κ. Τσιάρα

(Τέμπ: «Απάντηση σε ερώτηση του βουλευτή κ. Β. Οικονόμου με θέμα Στελέχωση και 
* νίσχυση των υπηρεσιών Πρόνοιας των Δήμων»

Σας γνωρίζουμε ότι στο Τμήμα Κοινωνικής Προστασίας και Προαγωγής Υγείας —
I Ιρόνοιας και Υγείας του Δήμου Περάματος υπάρχει πηλό σοβαρό πρόβλημα στελέχωσης 
ίοροοωπιχου. Υπάρχει μόνο μια Κοινωνική Λειτουργός η κ. Μελάκσυ Ελένη .
Η κ. Αθανασία Σιάμπου αν και Διευθύντρια Κοινωνικής Προστασίας Πρόνοιας και 
προαγωγής Υγείας του Δήμου Περάματος αναγκάζεται να συνεργάζεται με πλήθος πολιτών 
ιι οποίοι έχουν την ανάγκη στήριξης από Κοινωνικό Λειτουργό, να λειτουργεί υπό την 
τ>θύνη της χωρίς προσωπικό μόνο με την στήριξη ενίοτε κάποιων εθελοντών; συσσίτιο , 
:ράπεζα τροφίμων , γραφείο ευρέσεως εργασίας, μελέτη ΑΜΕΑ, μελέτη Δημοτικού ,
:κ μάθηση Αγγλικής γλώσσας, συνεργάζεται με φορείς -σχολεία, κ,τ.λ πέρα των 
^θηκόντων της Διεύθυνσης εργαζόμενης καθημερινά πέρα του ωραρίου.

Είναι ανάγκη να στελεχωθεί η υπηρεσία με κατάλληλα με εκπαιδευμένους 
ύυιχητικούς υπαλλήλους όπως γραμματειακή υποστήριξη , Κοινωνικούς 
Λειτουργούς, Ψυχολόγο, Λογοθεραπειπή, Κοινωνιολόγο, Νομικό Σύμβουλο ,
Μάγειρα , Βοηθητικό προσωπικό για το συσσίτιο, 2 Διοικητικούς για 
Τράπεζα Τροφίμων, οδηγό για προμήθειες για την Τράπεζα Τροφίμων 
συσσίτιο, καθαρίστρια κ.τ.λ.

Από τα ανωτέρω διαφαίνεται το πρόβλημα στελέχωσης και ι 
πρυνοιακής υπηρεσίας του Δήμου μας άμεσα.

Η Διευθύντρια

Σιάμπου Αθανασία
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΊΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΜΕΤΑΜΟΡΦΩΣΗΣ 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΩΝ 
ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ 
ΤΜΗΜΑ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΠΡΟΣΩΠΙΚΟΥ

ΑΠΟΣΤΟΛΗ ME FAX 
Μεταμόρφωση: 27/11/2013 
Αρίθμ. Πρωτ.: 29326

Προς: Αποκεντρωμένη Διοίκηση Αττικής 

ΓΡΑΦΕΙΟ ΓΕΝΙΚΟΥ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑ

ΤΑΧ.Δ/ΝΙΗ: Ι.Ράλλη & Δημαρχείου Ταχ. Δ/νση; Κατεχάκη 56
144 52 -  Μεταμόρφωση

ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ: Μαρία Χρήστου-Κωλέτση 
ΤΗΛΕΦΩΝΟ: 213-2012900 εσωτ. 141 \ ι  ι, \ ^
FAX: 213-2012932 VTlOvH VC. ΤέΛ
Email: dprosopikouO)metamorfassi.gr---------------- --------------------------------

T.K. : 11525

l*-r> Υ
' a p a

ΡΕΜΑ: ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΤΗΝ ΜΕ ΑΡΙΘΜΟ 360/07-11-2013 ΕΡΩΤΗΣΗ ΤΗΣ ΒΟΥΛΗΣ

ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ

Δίδονται απαντήσεις στην ερώτηση του Βουλευτή κ. Β. Οικονόμου, 
προκειμένου να προβείτε σπς δικές σας ενέργειες:

1. Δεν είμαστε μητροπολιτικός Δήμος.

2. Δεν έχουμε αρμοδιότητα.

3. Δεν χρειαζόμαστε Νομικούς Συμβούλους.

4. Δεν έχουμε αρμοδιότητα.

ΜΕ ΑΠΟΦΑΣΗ ΔΗΜΑΡΧΟΥ

: 18 1 : 

Ί

<οιν: Γραφείο Δημάρχου
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ΤΗΛ.: 2109883140*9853580

φ θ  Λ  ν ' ( ) . Λ  D  T Q ü  5

^ .. ; ...
'.y \ /  [y \ ■/ U  O ‘

0

\

C -

Γ

ΑΡ.ΠΡΩΤ.: ?- Η ν Γ j

Προς Αποκεντρωμένη Διοίκηση Αττικής

Γραφείο Γενικού Γραμματέα

Φαξ: 21320357000

Κοιν.: Γεν. Δ/νση Αυτοδιοίκησης

Δ/νση Οργάνωσης και Λειτουργίας OTA 
Τμήμα Προσωπικού OTA

Φαξ: 2131364389

Θέμα: «Η τ̂ π’αριθμ- 3601/7.11.2013 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων»

Σε απάντηση του υπ' αρ πριυτ. 22425/19-11 -2013 εγγράφου του Δήμου μας 
τας ενημερώνουμε ότι οι αρμόδιες υπηρεσίες του Δήμου μας έχουν αναλάβει τη 
διεξαγωγή των Κοινωνικών Ερευνών, ενώ ο Μητροπολιτικός Δήμος Καλλιθέας 
ε ακολουθεί να παρέχει επιδόματα, βιβλιάρια και λοιπές κοινωνικές παροχές. Η 
ε/γότητα  των Δήμων και η συνεργασία μας φαίνεται να διευκολύνει τους 
εξυπηρετούμενους.

Ε οινοποίηση:

-Γ ρ. Δημάρχου

Γρ. Λ/Δημάρχου Κοιν. Αντίληψης 

-Δώση Κοιν. Αντίληψης

-Αρχείο

>οιν. Αντίλήψής

Γα πητου

ΔΗΜΑΡΧΕΙΟ ; Α ρ ιο το τέλ^μ ς  53 Αλ.μος, Τ.Κ. 174 55, ΤΉΛ. ΚΕΝΤΡΟ ; 213 2008000, FAX : 210 98 29 249
·. θ·τΤ0ΐ Ι : ln lo@ allm os.gr

mailto:lnlo@allmos.gr
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Ύδρα 19 Νοεμβρίου 2013

Αρ. Πρωτ. 5899

Π ρ ο ς
Αποκεντρωμένη Διοίκηση 
Αττικής 
Λ θ ή ν α

ΟΕΜΑ: « Η υττ αριθ.3601Α7-11-2013 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων » 

Εχετ; « Το αρ.ττρωτ.60885/49643/11-2013 έγγραφό σας »

Σι συνέχεια του ανωτέρω σχετικού σας εγγράφου, σας γνωρίζουμε ότι στο Δήμο 
Ύδρας δεν υπάρχει κοινωνική υπηρεσία και η παροχή προνοιακών ενισχύσεων 
γίνεται από την αρμόδια υπηρεσία του Δήμου Πειραιά

ΔΗΜΟΣ ΥΔΡΑΣ
Ύδρα 19040 * ΤηΛ. 220Μ 20 200 ■ 22S80 82 210 . 22Θ80 53 003 ■ Pax 22080 63 482 

w w w .vdm .gov gr em ail: vd m tftvd ra .cov  qr

http://www.vdm.gov
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ Α Τ Τ ΙΚ Η Σ

Αγιοι Ανάργυροι 26/11/2013 
Λρ.Πρ. 47561 (19/11/2013)

Αποκεντρωμένη Δ ιοίκησα Α ττικ ές 
Γραφείο Γεν. Γραμματέα 
Υπόψη κ. Τσιάρα

Λ. Δημοκρατ ίας  &  I. Μ έρ λα  Τ Η Λ  /F A X  213 2039933 ,930 .921
13361 ΑΓΙΟΙ ΑΝΑΡΓΥΡΟΙ www.agan.gov.ar_______email koinyp@yahOQ,gr

Θέμα : « Σ τελέχω σ α  των υπηρεσιών πρόνοιας»
Σ χετ . : Το υπ’αριθμ. 60885 /49643  (18/11/2013) έγγραφο της 
Αποκεντρωμένα·; Δ ιοίκησης Α ττικάς

Σε απάντηση του από 18 /11/2013 εγγράφου σας που σ χετίζετα ι με το 
ερώτημά 3 6 0 1 /7 "  11"2013 του Βουλευτά κ. Β. Οικονόμου για τγι 
στελέχω σα των υπαρεσιών πρόνοιας στους ΔιΙμους θα  θέλαμε να σας 
ενημερώσουμε ότι·'

Η Κ οινω νικά Υπηρεσία του ενιαίου Κ αλλικρατικυύ Δάμου Αγίων 
Αναργύρων Καματερού με κέντρο τον Ανθρωπο, απευθύνεται οε 
όλους τους κατοίκους που αντιμετωπίζουν κάποιοι δυσκολία στην 
προσωπική, ά στιχν ο ικογενειακά τους ξωά και αναζητούν 
υποοτάριίά· Σ τό χο ς  των δράσεων τη ς Κ οινωνικάς Υπηρεσίας είναι 
η ικανοποίηση βασικών κοινωνικών αναγκών και η παροχά 
ποιοτικώ ν υπηρεσιών σ τά ρ ιία ς και β ο ά θ εια ς προς το σύνολο της 
κοινότητας. Οι δράσεις μας εντάσσονται στους εξάς άμυνες: 
Ψ υχολογικά οποστάριία» ψυχοκυινωνικά στάριίη , δράσεις 
ενημέρω σης"ευαισθητσπυίησης της κοινάς γνώμης, προγράμματα 
προαγωγάς υγείας, υπηρεσίες κατ'οίκον βοά θ εια ς , προγράμματα 
κοινω νικάς π ο λ ιτ ικ ά ς  (βλ. συνημμένο έντυπο). Ό λες οι παραπάνω 
δράσεις στελεχώ νοντα ι από το προσωπικό τη ς Υπηρεσίας'· 1 
ψυχολόγσς, 2 κοινω νικοί λειτουργο ί,2 δ ιο ικ η τικο ί υπάλληλοι, 3 
νοσηλευτές και 2 ο ικογενειακοί βοηθο ί.

• Ε πιπλέον, η Κ οινωνικά Υπηρεσία ανέλαβε τη  διαδικασία έκδοσης 
και ανανέωσης β ιβ λ ια ρ ίω ν  α να σφ α λίσ τω ν στους δ ικ α ιο ύ χ ο υ ς  από 
τ ις  21 Οκτωβρίου 2013. Οι συγκεκριμένες υπηρεσίες παρέχονται 
από δύο δ ιο ικητικούς υπαλλάλοης της Κ οινωνικάς Υπηρεσίας : 1 
υπάλληλο ΠΕ Δ ιο ικητικό  και 1 υπάλληλο Δ.Ε. Δ ιοικητικό, οι 
οποίο ι εκπαιδεύτηκαν για περίπου 10 μάνες στα γραφεία της 
Δ ιεύθυνσης Κ οινω νικάς Πρόνοιας στο Αιγάλεω και έκαναν 
πρακτικά άσκηση όταν εξυπηρέτηση κοινού για την έκδοση 
β ιβ λ ια ρ ίω ν  .

http://www.agan.gov.ar
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Συν. : Εντυπο δράσεων Κοινωνικής Υπηρεσίας του Δήμου Aytov Αναργύρων - 
Καματερού

: 14 21 

2/3



17-ΟΕ1 - ί 1- ' . 4: Γ·β Ργοπί: ϋ > ϋ > ΘΕΑΜΜηΤΕΪΑ

¿ϋΊ^-11-27 0 8 :Η  ΟΙΜΟΤΟΙΟβΙΟ

2132035731

2102616444 »

Το:0Ξ131364389

2132035700

ΔΗΜΟΣ ΑΓΙΏΝ ΑΝΑΡΓΥΡΩΝ -  ΚΑΜΑΤΕΡΟΥ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΥΠΗΡΕΣΙΑ

Με κέντρο τον Άνθρωπο, η Κοινωνική Υπηρεσία του Δήμου Αγ. Αναργύρων - Καματερού, απευθύνεται 

σε ολους τους κατοίκους που αντιμετωπίζουν κάποια δυσκολία στην προσωπική Π στην οικογενειακή τους 

ζωπ <αι αναζητούν υποστήριξη.

Στόχος της Κοινωνικής Υπηρεσίας είνοι η ικανοποίηση βασικών κοινωνικών αναγκών και η παροχή 

ποιοτικών υπηρεσιών στήριξης κοι βοήθειας προς το σύνολο της κοινότητας. Οι δράσεις μας εντάσσονται

στο ις εξής άξονες;

Ψυχολογική Υποστήριξη

Ατομική Συμβουλευτική 
Συμβ<χιλευηκή ζεύγους - οικογένειας 
Ομπδες Συμβουλευτικής

Κοινωνική Πολιτική 

Δίκτυο εθελοντών ιοτρών-κσινωνικό ιατρείο 

Κοινωνικό φαρμακείο 
Κοινωνικό παντοπωλείο
Δημοτικό Γραψείο Ενημέρωσης - Πορατηρητήριο 
Αποσχόλησης
[ (κκρείο Ατόμων με αναπηρία 

Προγράμματα Εθελοντισμού 
Κπτοσκηνοατικό Πρόγραμμα 
Προγράμματα Εκπαίδευσης - Επιμόρφωσης
Ενηλίκων
Συμβουλευτική Γονέων

Ζυ νεργαζόμενοι Φορείς 

Κοινωνικό Παντοπωλείο

Ψυχοπαιδαγωγικό Κέντρο «Μελία I» & «ΜελΙα II»

Κοινωνική Εργασία

·> Κοινωνική Έρευνα 
·> Ψυχοκοινωνική Υποστήριξη
❖ Προγράμματα Σίτισης -  Τρόπεζρ τροφίμων
·> Συνεργασία με Υπηρεσίες & Φορείς Κοινωνικού 

χαρακτήρα

Υπηρεσίες Κατ οίκον Βοήθειας 

ν  Κοινωνική Εργασία 
*:» Νοσηλευτική Φροντίδο
❖ Οικογενςιοκή Βοήθεια

Προαγωγή Υγείας

V Προγράμματα Σχολικής Υγιεινής
❖ Προληπτική Ιατρική για ενήλικους
❖ Τράπεζα Αίματος

Προγράμματα ευαισϋητοποίησης 

της κοινότητας

*> Ημερίδες -  Εκδηλώσεις ευαισθητοποίπσης

Στην Κοινωνική Υπηρεσία μπορεί να απευθυνθεί κάθε κάτοικος της πόλης που επιθυμεί μέσα σε κλίμα 

οσφαλειος κοι εμπιστοσύνης, να συζητήσει, νο επικοινωνήσει και νο βοηθηθεί στην οναζήτηση λύσεων 

σε ό τι τον απασχολεί και τον προβληματίζει.

Γην :υθυνη του έργου της Κοινωνικής Υπηρεσίας και του σχεδιασμοΰ της Κοινωνικής Πολιτικής έχει ο 

Δήμαρχος και ο αρμόδιος Αντιδήμαρχος.

Η Κοινωνική Υπηρεσία στεγάζεται σε χώρο του πρώην Δημαρχείου Αγ. Αναργύρων, Λ. Δημοκρατίας & I.
Μερλυ.

Τηλέ ρωνα επικοινωνίας: 213.2039921, 213.2039930, 33, 34. (^ππβίΙ: kolnvp@vahoo.qri

: 15 1
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ 
ΝΟΜΟΣ ΑΤΤΙΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΠΕΝΤΕΛΗΣ
Καλαμβσκη 2Α -  Μελίσσια 
ΤΠλ. 2132050000

Μελίσσια 20/11/2013 
Αριθ.Πρωτ. 29517

ΠΡΟΣ: Αποκεντρωμένη Διοίκηση Αττικής 
Γραφείο Γενικού Γραμματέα 

Κατεχάκη 56 - ΑΘΗΝΑ 
Υπόψη κ. Τσιάρα

Θέμα : Η υπ'αριθ. 3601/7-11-2013 ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων 

Σχετ. : Το υπ ’ αοιθ,60885/49643/18-Π-2013 έννΟΑΦΟ σας

Απαντώντος στο ανωτέρω σχετικό σας ενημερώνουμε ότι στο Δήμο Πεντέλης το 
Τμήμα Κοινωνικής Μέριμνας και Προγραμμάτων Καιν. Προστασίας της Δ/νσης Κοινωνικής 
ΑλληλεγγύηςΠοιδείας, Πολιτισμού και Αθλητισμού είναι στελεχωμένο με δύο υπαλλήλους, 
ένα (1) ΠΕ Ψυχολόγων και ένα (1) ΔΕ Διοικητικού.

ΔΗ ΜΗΤΡΙΟΣ
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ

Κορυδαλλός: 27 /11 /2013 
Αρ. Πρωτ.; 1602

ΔΗΜΟΣ ΚΟΡΥΔΑΛΛΟΥ 
Δ/ΝΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ
Ταχ. Δ/νση: Ξενοφώντος 5 & Πελοπίδα 
ΤΚ.: 181.20 Κορυδαλλός 
θ-Δ/νσπ: www.korvdallos.ar 
Πληροφορίες; Τιλσίζογλου Μαρία 
Τηλέφωνο: 210.4958947/4963917 
FAX: 210.4970518 
e-mail: koinonikes^2)korvdallos.ar

Προς:

’ :

Γραφείο Γενικού 
Γ ραμματέσ 

Αποκεντρωμένης 
Διοίκησης

II
(Υπόψη κ Τσιάρα)

I

ΘΕΜΑ: «ΑΠΑΝΤΗΣΗ ΣΧΕΤΙΚΑ ΜΕ ΕΡΩΤΗΣΗ ΒΟΥΛΕΥΤΗ ΤΩΝ ΕΛΛΗΝΩΝ ΓΙΑ ΤΗΝ 
ΕΝΙΣΧΥΣΗ ΚΑΙ ΣΤΕΛΕΧΩΣΗ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΠΡΟΝΟΙΑΣ ΤΩΝ ΔΗΜΩΝ»

Σε απάντηση του υπ' Αρ.Πρωτ. 60885 / 49643 /18-11-2013, σύμφωνα με την υπ'αριθμ, 
3601/7-11-2013 Ερώτηση της Βουλής των Ελλήνων και το υπ'αριθμ. 4545Θ/12-11- 
2013 σχετικό έγγραφο του ΥΠΕΙ, η Διεύθυνση Κοινωνικών Υπηρεσιών του Δήμου 
Κορυδαλλού, σας ενημερώνει ότι ο Δήμος Κορυδαλλού έχει αναλάβει την έκδοση 
Βιβλιαρίων ανασφαλίστων από το Μάρτιο του 2012. Μέχρι σήμερα, με προσωπικό 2 
διοικητικούς υπαλλήλους έχουν εξυπηρετηθεί 1.230 άτομα. Σαφέστατα 
αντιμετωπίζουμε πρόβλημα έλλειψης Προσωπικού. Απαιτούνται τουλάχιστον 3 
διοικητικοί.

http://www.korvdallos.ar
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ΕΛΛΗΝ
ΝΟΜΟ
ΔΗΜΟ
ΔΙΕΥΘ
ΓΡΑΦ

Η ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΙΑΤΤΙΚΗΣ 
|ΛΙ ΓΑΛΕΟ
4ΣΗ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΠΡΟΝΟΙΑΣ 
> Δ1ΕΥ0ΥΝΤΡΙΑΣ

Ταχ.Δ/φη: Μαρμαρά 26, Αιγάλεω
Ταχ.ΚυΙ ικας: 12242

ΓΕΙ.ΕΡΛΧ:210-5906838 
Γηλέφ*|> ο:2132100214 

210-5905166

Α ΙΓ /Λ Ε Ω  21/11/2013

Αριθ ι.Πρωτ,:10141

ΠΡΟΣ : ΑΠΟΚΕΝΤΡΩΜΕΝΗ ΔΙΟΙΚΗΣΡ 
ΑΊΤΙΚΗΣ
ΓΡΧΦΕΙΟ ΓΕΝΙΚΟΥ ΓΡΑΜΜΑ 
ΚΑ ΤΕΧΑΚΗ 56 
11ίί 25-ΑΩΗΝΑ

ΕΑ

ΈΤ.:1. η αρίθμ.3601/7-11-2013 Ερώτηση τη; Βα υλής των Ελλήνων
2.Το αρίθμ.45459/12-11-2013 έγγραφο του ΥΠΕΣ
3.Το αρίθμ.60885/49643/18-11-2013 ¿νγρο ρό σας

απάντηση των ανωτέρω σχετικών εγγράφων πε ραθέτουμε τις απόψεις μα«
Με το Ν.3852/2010 άρθρο Θ5 παρ.2 ο Δήμο; Αιγάλεω θα υποστήριζε διοικητικά 

; τ πλέον επτά Δήμους μέχρι 31-12-2012 ως έδρα της καταργούμενης Υπηρίσιας της 
(ομαρχίας Αθηνών.

Με την Πράξη Νομοθετικού Περιεχομινου (ΦΕΚ 256/Τ.Α/31-Ρ 2-2012) 
ορατείνεται επ’ αόριστον η διοικητική υποστήριξη στους Δήμους και παρέχεται 

;ουσιοδότηση έκδοσης Υπουργικών Αποφάσεω/ στους Υπουργούς Εσωτερικών 

Οικονομικών καθώς και στους καθ’ ύλην Υπου ιγούς για το χρόνο λήξης ραροχής 

|οικητικής υποστήριξης από το Μητροπολιτικό Δή ίο στους Δήμους.
Με το Ν.4093/2012 τέθηκαν σε διαθέσιμό ηταϋΙ δύο υπάλληλοί μαο και το 

[ροσωπικά της Υπηρεσίας μας είναι δραματικά ε\λιπές (υπηρετούν δέκα υπάλληλοι 

την αναπληρώτρια Διευθύντρια, την υπά\λη>ο καθαριότητας και μία κοινωνική 
:ι τουμγό).
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Με το Ν.4141/2013 εξαιρέθηκε από την Ειδική Επιτροπή Κοινωνικής Α χυγής ο 

οριακός κι έγινε χρονοβορα η διαδικασία χερήγ )σης του βιβλιαρίου Ανασφάλιστου 

οικονομικά αδύνατου πολίτη.

Ύστερα από τα ανωτέρω και επειδή και στ η Δ/νση Κοινωνικής Πρόν|>ι 
υου Αιγάλεω ισχύουν τα αναφερόμενα στην ερώτηση (αρίθμ.3601/7-1 

ρακαλούμε όπως ενισχυθεί το προσωπικό της Υπηρεσίας μας 

υλάχιστον διοικητικούς υπαλλήλους, χρήστε<: Η/Υ ή όπως εκδο( 

)οσναφερόμενες ΚΥΑ που θα προβλέπουν τη \ήξη της διοικητικής υπο 
σ|ους άλλους Δήμους.

Επίσης, σας ενημερώνουμε ότι τα αιτήϋατε των πολιτών αυξάνονται 

οι υπάλληλοι παρά τις υπεράνθρωπες προσπάθειες είναι αδύνατο να 

αποκριθούν και να είναι άμεσοι και αποτελεσματικοί.

Επιπλέον, οι συναλλασσόμενοι με την Υπηρ εσία μας πολίτες γίνονται 
τπιθετικοί με συνέπεια συχνά να καλούμε τη\ άμτ ση δράση.

Κι

ας του
-2013), 

πέντε 

ούν οι 

ψτήριξης

5ιαρκώς

:ριστικοί

Μ.Ε.Δ.
Η ΑΝΑΠ. \HPQTPIA ΔΙΕΥΘΥΝΤΡΙΑ

>  ΚΩΝΓ ΑΝΤΙ ΝΑ ΚΑΡΟΥΝΤΖΟΥ

$ )  Β  ’
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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΝΟΜΟΣ νΠ  ίΚΗΣ 
ΔΗΜΟΣ ΙΡλΚΛΕΙΟΥ

ΓΡΑΦΕΙΟ ΑΝΠΔΗΜΑΡΧΟΥ 
Γλ ΛΑΚΤΟϊΙΟΥΛΟΥ - ΣΠΕΤΣΙΩΤΗ
ΜΑΡΙΑ

Τ α χ .  ν ν σ η :  Ι τ Χ α ρ α γ ιώ ρ γ η  2
Τ.Κ. : 141 21
Γηλ. : 213 2000 141
Fax : 210 2716637
E m a il ' ^a la k tor>o u lo u @ ira k lio .g r

Ηράκλειο Αττ., 22 /11/13

Αριθμ«Πρωτ. :οικ. 16644

Θέμα: ί υπ'αριθμ. 3601/7-11-2013 ΕρΦτηση της 
Σχετ. ; α) Το υπ’ άριθμ. οικ.45459/12-11-13 έγγρα 

(V) Γο υπ'αριθμ. οικ.60885/49643-18-11-13

Γραφείο Γ ενικού Γ ραμματεα 
Αποκεντρωμένης Διοίκησης 

Yîtôum ♦· κ. Τσιάρα

Βουλής των Ελλήνων, 
ρο του ΥΠΕΣ

Σε οιηέχεια των ανωτέρω σχετικών, σάς ενημερ 
/  'παρατηρείται υπερφόρτωση των Υπηρεσιών Πρόι

αιτημάτων:

Για το λόγο αυτό είναι απαραίτητο να στελεχωθεί r 
έν<ι\ διοικητικό υπάλληλο, με επαγγελματ!ες ψυχι 
Λειτουργό και μια Ψυχολόγο καθώς επίσης και με t

ώνουμε ότι λόγω των δυσχερών συγκυρκαν 
οιας εξαιτίας των ολοένα και αυξανόμενοι'

I
I

Υπηρεσία Κοινωνικής Πολιτικής επιπλέον με 
τκ υγείας και συγκεκριμένα με μια Κοινωνική 

Νομικό Σύμβουλο.

mailto:oulou@iraklio.gr


17-DE -7 0
21 .NOV., · .

: F ro m :D ,D .  GRPMMPTEIP 
1 - sOI 27j60319iy

2132035731 To:02131364389
u i n u s M  i n i r u o

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΕ VIOKPATIA 
ΝΟΜΟΣ ΑΊΓΤΠ ΗΣ 
ΔΗΜΟΣ Κ Υ Ο ΙΡ Ο Ν  
Ταχ. Δ/νση : Κύ( ηρα 
Τηλ.: 273603121 3 
Fax : 273603191 >

Κύθηρα 19/11/2013 
Α.Π Φ17/00/3736

Προς : Την Αποκεντρωμένη Διοίκηση Αττικής 
Γ ραφείο Γ ενικού Γ ραμματέα 
Κατεχάκη 56

ΘΕΜΑ : « Η υπ αριίμ.3601/7-11-2013 Ερώτηση της Βουλής των 
Ελλή >ων »

ΣΧΕΤ.: Έγγρα(( 5 σος με αριθμ, 60885/49643/18-11-2013

Σε απάντητ η τόυ ανωτέρω εγγράφου σας , σάς γνωρίζουμε ότι 
στον Δήμο Κυθή >ων δεν υπάρχει υπηρεσία πρόνοιας και δεν είναι 
δυνατόν να δημκ υργηθεί τέτοια υπηρεσία αφού το υπάρχον προσωπικό 
δεν επαρκεί για τ ]ν εξυπηρέτηση των καθημερινών αναγκών .


