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ΘΕΜΑ:  «Απάντηση ερώτησης  6831/8.7.2026»

Σχετ: Το με Α.Π. 112241 ΕΞ 2026/09.07.2026 έγγραφό σας

Σε απάντηση της ανωτέρω ερώτησης που κατέθεσε ομάδα βουλευτών του ΣΥ.ΡΙΖ.Α, με 
θέμα «Ερωτήματα για τη λειτουργία της Ένωσης Εταιρειών Διαχείρισης Απαιτήσεων από Δάνεια 
και Πιστώσεις (ΕΕΔΑΔΠ)» σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων μας:

Η Ένωση Εταιρειών Διαχείρισης Απαιτήσεων από Δάνεια και Πιστώσεις (ΕΕΔΑΔΠ) αποτελεί 
μη κερδοσκοπική εταιρεία του Αστικού Κώδικα και λειτουργεί ως νομικό πρόσωπο ιδιωτικού 
δικαίου, εκπροσωπώντας συλλογικά τις απόψεις και τις θέσεις των εταιρειών-μελών της. 
Παρότι μέλη της είναι εταιρείες διαχείρισης απαιτήσεων από δάνεια και πιστώσεις, οι οποίες 
διαθέτουν άδεια λειτουργίας και εποπτεύονται από την Τράπεζα της Ελλάδος σύμφωνα με 
το ισχύον νομοθετικό πλαίσιο, η ίδια η ΕΕΔΑΔΠ δεν αποτελεί διαχειριστή πιστώσεων κατά 
την έννοια του ν. 5072/2023, δεν εμπίπτει στο πεδίο εφαρμογής του νόμου αυτού, δεν 
αδειοδοτείται από την Τράπεζα της Ελλάδος και δεν υπόκειται στην εποπτεία της.

Το κανονιστικό πλαίσιο που διέπει τη δραστηριότητα των εταιρειών διαχείρισης 
απαιτήσεων από δάνεια και πιστώσεις συνίσταται ιδίως στον ν. 5072/2023, στην ΠΕΕ 
225/1/30.1.2024 περί των όρων αδειοδότησης των εταιρειών διαχείρισης απαιτήσεων, στην 
ΠΕΕ 244/25.7.2025 περί κανόνων προληπτικής εποπτείας διαχειριστών πιστώσεων και στην 
απόφαση ΕΠΑΘ 392/1/31.5.2021 περί του Κώδικα Δεοντολογίας. Οι διατάξεις αυτές 
αφορούν τις αδειοδοτημένες και εποπτευόμενες εταιρείες διαχείρισης και όχι την ΕΕΔΑΔΠ 
ως ένωση εκπροσώπησης των εταιρειών αυτών.
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Επιπλέον, η ΕΕΔΑΔΠ δεν αποτελεί χρηματοδοτικό ίδρυμα, δεν παρέχει υπηρεσίες 
διαχείρισης απαιτήσεων και δεν συμμετέχει στις έννομες σχέσεις μεταξύ των εταιρειών 
διαχείρισης και των δανειοληπτών ή λοιπών συναλλασσόμενων.  Ομοίως, δεν διαθέτει 
θεσμοθετημένη αρμοδιότητα ούτε τα απαιτούμενα στοιχεία ώστε να διαχειρίζεται και να 
διαβιβάζει σχετικά αιτήματα διαχείρισης απαιτήσεων  προς τις εταιρείες-μέλη της.

Ως εκ τούτου, ζητήματα που αφορούν τη λειτουργία, την οργάνωση ή τις σχέσεις της 
με τρίτους δεν εμπίπτουν στις εποπτικές αρμοδιότητες της Τράπεζας της Ελλάδος, όπως 
αυτές καθορίζονται από το Καταστατικό της και τον ν. 5072/2023. Κατά συνέπεια, ούτε η 
Τράπεζα της Ελλάδος ούτε το Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών διαθέτουν 
αρμοδιότητα να αξιολογήσουν ή να αποφανθούν επί ζητημάτων που αφορούν την 
εσωτερική της οργάνωση, τις συνεργασίες της ή τον τρόπο εκπροσώπησης των μελών της 
ΕΕΔΑΔΠ, όπως η ενδεχόμενη συνεργασία της με ιδιωτική εταιρεία συμβούλων. 

Ωστόσο, σημειώνεται, ότι σύμφωνα με την ΕΕΔΑΔΠ, η συνεργασία που είχε στο 
παρελθόν με την εταιρεία Octane, με αντικείμενο την παροχή συμβουλευτικής και 
οργανωτικής υποστήριξης, έχει λήξει τουλάχιστον προ τριετίας και ότι το περιστατικό που 
αναφέρεται στην ερώτηση αποδίδεται στην εκ παραδρομής χρήση παλαιότερων στοιχείων 
επικοινωνίας, χωρίς να αντανακλά ή να υποδηλώνει υφιστάμενη συνεργασία μεταξύ των 
δύο φορέων. Ειδικότερα, όπως επισημαίνει η Ένωση, σε περίπτωση διαδικτυακής 
αναζήτησης είτε μέσω μηχανών αναζήτησης, είτε μέσω ιστοσελίδων συνεργατών της 
ΕΕΔΑΔΠ, είναι πιθανό, για λόγους ιστορικότητας να εμφανίζονται παλαιότερα και μη 
λειτουργικά στοιχεία διεύθυνσης και τηλεφώνου. Η ΕΕΔΑΔΠ, στο μέτρο του δυνατού, 
απευθύνεται σε μείζονες παρόχους πληροφοριών για την επικαιροποίηση και διόρθωση των 
σχετικών στοιχείων επικοινωνίας, αλλά η αναζήτηση μέσω διαδικτύου υπόκειται σε έλεγχο 
του χρόνου δημοσίευσης των εμφανιζόμενων στοιχείων από την πλευρά του χρήστη. 
Επιπλέον, επισημαίνει ότι για την επικοινωνία με την Ένωση χρησιμοποιούνται τα στοιχεία 
που είναι αναρτημένα στην επίσημη ιστοσελίδα της. 

   Για  την πληρότητα της απάντησης στον κοινοβουλευτικό έλεγχο, επισυνάπτονται η με αρ. 
πρωτ. 254/16.07.2026 απαντητική επιστολή της Τράπεζας της Ελλάδος και η από 20.7.2026 
απαντητική επιστολή της ΕΕΔΑΔΠ, στη διοίκηση των οποίων η υπηρεσία μας απευθύνθηκε. 

               
      Η Γενική Γραμματέας 

Θ. Αλαμπάση

Εσωτερική Διανομή:  
- Γραφείο Υπουργού 
- Γραφείο Γενικής Γραμματέως Χρηματοπιστωτικού
   Τομέα και Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους
- Δ/νση Χρηματοοικονομικής Πολιτικής               
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