
ΘΕΜΑ: Η με αριθ. 2583/12.6.2026 (Αρ. πρωτ. 94244 ΕΞ 2026)  Αναφορά.

Σε απάντηση της εν θέματι Αναφοράς, με θέμα « Ανάγκη επανεξέτασης της μηνιαίας 

χρέωσης υποστήριξης διασύνδεσης POS με την ΑΑΔΕ»», σε σχέση με τα ζητήματα που 

τίθενται και στο βαθμό που αυτά εμπίπτουν στην αρμοδιότητα της Γενικής Γραμματείας 

Χρηματοπιστωτικού Τομέα και Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα: 

Το ισχύον κανονιστικό πλαίσιο για την υποχρεωτική αποδοχή πληρωμών με κάρτα 

από επιχειρήσεις και επαγγελματίες θεσπίστηκε με το άρθρο 65 του ν. 4446/2016 (Α’ 240), 

με στόχο την ενίσχυση των ηλεκτρονικών συναλλαγών, την αύξηση της διαφάνειας στις 

οικονομικές συναλλαγές και την αποτελεσματικότερη αντιμετώπιση της φοροδιαφυγής που 

συνδέεται με τη χρήση μετρητών. Οι ειδικότερες υποχρεώσεις και τεχνικές προδιαγραφές 

εφαρμογής του πλαισίου καθορίστηκαν με την ΚΥΑ 8139/2024 (Β’ 744), προκειμένου να 

διασφαλιστεί η ομοιόμορφη εφαρμογή των σχετικών διατάξεων και η προσαρμογή των 

επιχειρήσεων σε ένα περισσότερο ψηφιοποιημένο περιβάλλον συναλλαγών, σύμφωνα με 

τον Κανονισμό (ΕΕ) 2015/751 για τις διατραπεζικές προμήθειες στις πράξεις πληρωμών με 

κάρτα.

Στο πλαίσιο της ενίσχυσης της διαφάνειας του χρηματοπιστωτικού συστήματος και 

της μείωσης του κόστους συναλλαγών, θεσπίστηκαν επιπλέον παρεμβάσεις που 
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αποσκοπούν στον περιορισμό επιβαρύνσεων οι οποίες επηρεάζουν κυρίως τις μικρές 

επιχειρήσεις και τους ελεύθερους επαγγελματίες, καθώς και στην προώθηση 

αποδοτικότερων μέσων πληρωμής.

Ειδικότερα, με το άρθρο 50 του ν. 5167/2024 τροποποιήθηκε η παρ. 1 του άρθρου 

64 του ν. 5108/2024 και αυξήθηκε από δέκα (10) σε είκοσι (20) ευρώ το όριο των 

μικροσυναλλαγών για τις επιχειρήσεις μικρής λιανικής. Η ρύθμιση εφαρμόζεται σε 

συναλλαγές που πραγματοποιούνται με χρεωστικές, πιστωτικές και προπληρωμένες κάρτες 

ιδιωτών, διευρύνοντας το πεδίο εφαρμογής των προβλεπόμενων ανώτατων ορίων χρέωσης 

και συμβάλλοντας στη μείωση του κόστους αποδοχής καρτών για τις μικρές επιχειρήσεις.

Παράλληλα, με το άρθρο 48 του ίδιου νόμου εισήχθησαν περιορισμοί στις 

προμήθειες και λοιπές χρεώσεις που επιβάλλονται από παρόχους υπηρεσιών πληρωμών, οι 

οποίοι υπάγονται στο πεδίο εφαρμογής του ν. 4537/2018, καθώς και από επιχειρήσεις 

εκμετάλλευσης ΑΤΜ. Οι διατάξεις αυτές αφορούν συναλλαγές φυσικών προσώπων και 

ελεύθερων επαγγελματιών και αποσκοπούν στη διασφάλιση αναλογικών και διαφανών 

χρεώσεων, καθώς και στη διευκόλυνση της πρόσβασης σε ηλεκτρονικά μέσα πληρωμής.

Ιδιαίτερης σημασίας είναι και η καθιέρωση του συστήματος άμεσων πληρωμών IRIS 

ως υποχρεωτικά αποδεκτού μέσου πληρωμής από τις επιχειρήσεις, τόσο στο φυσικό όσο και 

στο ηλεκτρονικό εμπόριο. Το σύστημα επιτρέπει την πραγματοποίηση άμεσων πληρωμών 

χωρίς επιβάρυνση για τον καταναλωτή, ενώ παράλληλα προσφέρει ταχεία εκκαθάριση 

συναλλαγών και χαμηλότερο κόστος προμηθειών για τις επιχειρήσεις σε σύγκριση με τις 

πληρωμές μέσω καρτών. Η παρέμβαση αυτή συμβάλλει στη μείωση του λειτουργικού 

κόστους των επιχειρήσεων και στην ενίσχυση του ανταγωνισμού στην αγορά υπηρεσιών 

πληρωμών.

Σημειώνεται ότι το συνολικό κόστος των συναλλαγών μέσω τερματικών POS 

διαμορφώνεται από επιμέρους συνιστώσες, όπως η διατραπεζική προμήθεια που 

προβλέπεται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2015/751, οι χρεώσεις των διεθνών σχημάτων καρτών, οι 

αμοιβές των τεχνικών παρόχων εκκαθάρισης και οι προμήθειες των παρόχων υπηρεσιών 

πληρωμών. Η διατραπεζική προμήθεια καθορίζεται ενιαία για όλα τα κράτη μέλη της 

Ευρωπαϊκής Ένωσης και εφαρμόζεται υποχρεωτικά από τα διεθνή σχήματα καρτών, όπως η 

Visa και η Mastercard.

Ο Κανονισμός (ΕΕ) 2015/751, ως άμεσα εφαρμοστέο ενωσιακό δίκαιο, έχει συμβάλει 

στη διαμόρφωση ενιαίων κανόνων για τις διατραπεζικές χρεώσεις στην ευρωπαϊκή αγορά 

πληρωμών. Παράλληλα, η τιμολογιακή πολιτική των πιστωτικών ιδρυμάτων και των παρόχων 



υπηρεσιών πληρωμών διαμορφώνεται στο πλαίσιο των κανόνων του ελεύθερου 

ανταγωνισμού και των περιορισμών που θέτει το ενωσιακό δίκαιο.

Ειδικότερα, και όσον αφορά  αναφερόμενης  σχετικής καταγγελίας κατά πιστωτικών 

ιδρυμάτων σχετικά με την επιβολή χρεώσεων για τη χρήση τερματικών POS, και ιδίως 

μηνιαίων χρεώσεων ύψους τουλάχιστον €4 (ή αντίστοιχου ετήσιου ποσού), με περιγραφή 

«τέλος διασύνδεσης του POS με την ταμειακή μηχανή ή τον πάροχο», σας γνωρίζουμε ότι η 

Υπηρεσία μας προέβη στις απαιτούμενες ενέργειες και επικοινώνησε με την Τράπεζα της 

Ελλάδος, προκειμένου να διερευνηθεί η ανωτέρω καταγγελία.

Η Υπηρεσία μας συνεργάζεται στενά και σε συνεχή βάση με τις αρμόδιες εποπτικές 

αρχές, λαμβάνοντας όλα τα αναγκαία μέτρα και προβαίνοντας στις απαιτούμενες ενέργειες, 

με σκοπό τη διασφάλιση της εύρυθμης λειτουργίας του τομέα των πιστωτικών ιδρυμάτων, 

την αποτελεσματική άσκηση της εποπτείας και την περαιτέρω ανάπτυξή του.

       Η Γενική Γραμματέας 

                                                                                                               Θεώνη Αλαμπάση
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