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ΘΕΜΑ:  Απάντηση σε αναφορά Βουλευτή 
 

Απαντώντας στην με αρ. 2315/13-5-2026 αναφορά, που κατατέθηκε στη 
Βουλή των Ελλήνων από το Βουλευτή κ. Φρ. Παρασύρη, με θέμα «Σε ποιο στάδιο 
βρίσκεται η ψηφιοποίηση των νοσοκομείων και των υπηρεσιών τους; », σας 
γνωρίζουμε τα ακόλουθα: 

Η «Κοινωνία της Πληροφορίας Μ.Α.Ε.» έχει συνάψει με το Υπουργείο Υγείας 
την από 07-04-2022 Προγραμματική Συμφωνία, για την υλοποίηση του έργου με 
τίτλο «Ψηφιοποίηση Αρχείων του Δημόσιου Συστήματος Υγείας», που αφορά στην 
ψηφιοποίηση του συνόλου των φυσικών αρχείων υγείας και την εισαγωγή των 
ψηφιακών δεδομένων αυτών στα σχετικά Πληροφοριακά Συστήματα Υγείας. 
Επιπλέον περιλαμβάνει την προμήθεια όλων των απαραίτητων υποδομών 
πληροφορικής (Κέντρα Δεδομένων και υποδομές που βρίσκονται στις τοπικές 
υπηρεσίες) παράλληλα με την κατάλληλη ανάπτυξη λογισμικού καθώς και 
υπηρεσίες υποστήριξης. 

Σε εκτέλεση του ανωτέρω, η ΚτΠ σήμερα, διαχειρίζεται την υλοποίηση του 
έργου SUB2: «Ψηφιοποίηση των αρχείων του Συστήματος Δημόσιας Υγείας 
(Digitisation of the archives of the Public Health System) του Εθνικού Σχεδίου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0» με κωδικό ΟΠΣ ΤΑΑ 5174874, που 
περιλαμβάνει: 

Α. Την Ψηφιοποίηση και Ηλεκτρονική Διαχείριση του Ιστορικού Αρχείου 
Φακέλων Ασθενών των Μονάδων Υγείας, με στόχο την παροχή ολοκληρωμένης 
πληροφόρησης για τους ασθενείς, ενσωματώνοντας ιατρικές πληροφορίες από το 
ιστορικό αρχείο, με έμφαση στα ακόλουθα: (α) την άμεση απεικόνιση ηλεκτρονικά, 
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(β) την μόνιμη και αναλλοίωτη ψηφιακή αποθήκευση, (γ) τη διάσωση 
υπερπολύτιμων πληροφοριών του ιστορικού αρχείου φακέλων ασθενών από τις 
υπάρχουσες συνθήκες φύλαξης (αλλοίωση λόγω παλαιότητας, απώλεια λόγω 
ανθρώπινου παράγοντα ή φυσικών καταστροφών), (δ) την άμεση απελευθέρωση 
ζωτικών λειτουργικών χώρων εντός των Νοσοκομείων, (ε) τη γεωγραφική 
ανεξαρτησία σχετικά με τη δυνατότητα πρόσβασης και κοινοποίησης πληροφοριών 
Νοσηλείας Ασθενών, 

Β. Την κανονικοποίηση - συσχέτιση Πρωτοκόλλου Φυσικής Αρχειοθέτησης 
και Ηλεκτρονικού Μητρώου Ασθενών, με στόχο την ενοποίηση όλων των ιατρικών 
πληροφοριών κάθε ασθενή σε έναν ψηφιακό φάκελο, με έμφαση στα ακόλουθα: (α) 
την ασθενοκεντρική προσέγγιση στο υπάρχον σύστημα πρόσβασης, με 
περισσότερες πληροφορίες αναζήτησης, άντλησης πρωτογενών στοιχείων σε όλο 
το ιστορικό αρχείο, (β) την αξιοποίησή του από την επιστημονική κοινότητα για τη 
διευκόλυνση της ιατρικής έρευνας και εκπαίδευσης, (γ) τη διαλειτουργικότητα μεταξύ 
επιμέρους, ετερογενών συστημάτων, (δ) την παροχή ιατρικών πληροφοριών στον 
τόπο και στο χρόνο της παροχής ιατρικών υπηρεσιών. 

To υλικό (φυσικό αρχείο) που θα επιλεγεί προς ψηφιοποίηση αφορά 
φακέλους της τελευταίας πενταετίας (τουλάχιστον), που θα επιλεχθούν βάσει 
κριτηρίων, φυσικού όγκου 157.000.000 σελίδων & Εξετάσεων Απεικόνισης Διάφορα 
Μεγέθη έως Α3, 20.000.000 σελίδων μη τυποποιημένων μεγεθών (Α3+, καρτέλες, 
κ.λπ.) και 20.000.000 φιλμ/εκτυπώσεις ΗΚΓ/ΗΕΓ, από το έντυπο υλικό των 
ανωτέρω φακέλων. Η διαστασιολόγηση, οι κατανομές του φυσικού αρχείου, η 
διαδικασία της επιλογής του φυσικού υλικού θα πραγματοποιηθεί από τους 
Αναδόχους κατά την υλοποίηση των εκτελεστικών συμβάσεων, έπειτα από την 
εκπόνηση εξειδικευμένων μελετών (Μελέτες Εφαρμογής). 

Το έργο αφορά την ψηφιοποίηση αρχείων που βρίσκονται σε 127 μονάδες 
υγείας, όπως αυτές κατανέμονται στις επτά (7) Υγειονομικές Περιφέρειες της χώρας, 
και υλοποιείται μέσω Συμφωνίας Πλαίσιο με οκτώ (8) εκτελεστικές συμβάσεις με 
ισάριθμους οικονομικούς φορείς. 

Μέχρι σήμερα, έχουν ολοκληρωθεί οι μελέτες εφαρμογής και έχει εκκινήσει 
από τις αρχές Μαΐου η παραγωγική ψηφιοποίηση φακέλων ασθενών τελευταίας 
πενταετίας για το σύνολο των εκτελεστικών συμβάσεων του έργου. 

Σχετικά με τα οικονομικά δεδομένα του έργου που μας δόθηκαν από το 
Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης, παρατίθεται ο κάτωθι πίνακας:  
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Επιπλέον, σύμφωνα με τα στοιχεία της ΗΔΥΚΑ Μ.Α.Ε., σας γνωρίζουμε 
τα εξής:  

1. Αξιολόγηση των νοσοκομείων από τους ασθενείς μέσω 
ψηφιακής πλατφόρμας 

Το Ψηφιακό Εργαλείο Αξιολόγησης της Εμπειρίας του Ασθενή, τέθηκε σε λειτουργία 
στις 14 Ιουλίου 2025. Στόχος του είναι η ενίσχυση μιας ανθρωποκεντρικής 
προσέγγισης στο ΕΣΥ, δημιουργώντας ένα σύστημα που "ακούει" και εξελίσσεται με 
βάση τις ανάγκες των ασθενών. Μέχρι σήμερα, στην αρχική του φάση, συμμετείχαν 
114 Γενικά Νοσοκομεία και 706 κλινικές και κατά τον πρώτο χρόνο 
εφαρμογής συμπληρώθηκαν πάνω από 75.000 ερωτηματολόγια. Μέσω 
μοναδικού υπερσυνδέσμου που αποστέλλεται με SMS μετά το εξιτήριο 
{προϋπόθεση η άυλη συνταγογράφηση), οι ασθενείς αξιολογούν ανώνυμα όλους 
τους άξονες ποιότητας της περίθαλψής τους (π.χ. προσβασιμότητα, οργάνωση, 
επικοινωνία, καθαριότητα κ.α.). 

Από την πρώτη εφαρμογή του εργαλείου, τα ογκολογικά {καθώς και τα παιδιατρικά 
και ψυχιατρικά) νοσοκομεία και κλινικές εξαιρέθηκαν συνειδητά. Αυτό συνέβη διότι οι 
ογκολογικοί ασθενείς έχουν αυξημένες και πολυδιάστατες ανάγκες, με μακρές και 
σύνθετες θεραπευτικές πορείες που προκαλούν σημαντική σωματική και 
ψυχολογική επιβάρυνση. Σε συνεργασία με τις Ενώσεις Ασθενών κρίθηκε 
απαραίτητο να αναπτυχθούν εξειδικευμένα ερωτηματολόγια που θα αποτυπώνουν 
με ακρίβεια αυτές τις ιδιαίτερες ανάγκες, προσδοκίες και θεραπευτικές διαδρομές 
(π.χ. χειρουργείο, φαρμακευτική αγωγή, ακτινοθεραπεία). 

Η επέκταση για τους παιδιατρικούς και ογκολογικούς ασθενείς που υποβλήθηκαν σε 
χειρουργική επέμβαση ενεργοποιήθηκε στις 30 Ιουλίου 2026. 

2. Εφαρμογή για κινητές συσκευές σχετικά με την κίνηση στα Τμήματα 
Επειγόντων Περιστατικών (ΤΕΠ) 

Το έργο έχει ολοκληρωθεί στις 27.03.2026. 

Το Σύστημα ηλεκτρονικής ιχνηλάτησης της διαδρομής του ασθενούς στα ΤΕΠ 
(«βραχιολάκι») επιτρέπει τη συλλογή δεδομένων σε πραγματικό χρόνο σχετικά με 
τους χρόνους αναμονής και στη βάση αυτών τη λήψη άμεσων διορθωτικών 
παρεμβάσεων, όπου αυτό απαιτείται. Σύμφωνα με τα τελευταία διαθέσιμα δεδομένα 
για την περίοδο 1-30 Απριλίου 2026, ο μέσος χρόνος αναμονής διαμορφώθηκε σας 
3 ώρες και 40 λεπτά, καταγράφοντας μείωση της τάξης του 61% σε σύγκριση με το 
Φεβρουάριο του έτους 2025, καθώς η πιλοτική του λειτουργία εκκίνησε τον 
Ιανουάριο του ίδιου έτους, σε μια δέσμη εφημερίας 4 νοσοκομείων κορμού. 

Προϋπολογισμός έργου 117.800.000 € 

Ποσό Νομικών Δεσμεύσεων 
που βαρύνει τον ενάριθμο του 
έργου 117.800.000 € 

Πληρωμές Προηγούμενων Ετών 27.312.500 € 

Υπόλοιπο προς αποπεράτωση 90.487.500 € 
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3. Ψηφιοποίηση αρχείων 

Το έργο της ψηφιοποίησης αρχείων δεν υλοποιείται από την ΗΔΥΚΑ Μ.Α.Ε. 
αλλά από την Κοινωνία της Πληροφορίας Μ.Α.Ε. (ΚτΠ Μ.Α.Ε.). Η ΗΔΥΚΑ Μ.Α.Ε. 
συνεισφέρει στο έργο παρέχοντας την υποδομή H-Cloud για την αποθήκευση και 
φιλοξενία των ψηφιοποιημένων δεδομένων και αρχείων. 

4. Ανταλλαγή δεδομένων και αρχείων μεταξύ νοσοκομείων - Πρόσβαση 
στον Ατομικό Ηλεκτρονικό Φάκελο Υγείας (ΑΗΦΥ) 

Το έργο αφορά τη δυνατότητα θέασης και αξιοποίησης των δεδομένων που 
αποστέλλουν τα νοσοκομεία στον Ατομικό Ηλεκτρονικό Φάκελο Υγείας (ΑΗΦΥ), τα 
οποία καθίστανται προσβάσιμα στους θεράποντες ιατρούς και τις μονάδες υγείας 
της χώρας. Η ολοκλήρωση του έργου προβλέπεται έως τις 30.06.2026. Κατά το 
παρόν στάδιο εκκρεμεί η ολοκλήρωση της πιλοτικής λειτουργίας. 

 

5. Ψηφιακή πρόσβαση πολιτών στην Ενιαία Λίστα Χειρουργείων 

Το έργο έχει ολοκληρωθεί από τον Δεκέμβριο του 2024. Η πρόσβαση των 
πολιτών στην Ενιαία Λίστα Χειρουργείων παρέχεται μέσω της εφαρμογής 
MyHealthApp, μέσω της οποίας οι δικαιούχοι δύνανται να ενημερώνονται για τα 
σχετικά στοιχεία που τους αφορούν. 

Όσον αφορά τις αρμοδιότητες της εταιρείας ΚΕΝΤΡΟ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ ΚΑΙ 
ΚΟΣΤΟΛΟΓΗΣΗΣ ΝΟΣΟΚΟΜΕΙΑΚΩΝ ΥΠΗΡΕΣΙΩΝ ΑΕ (ΚΕΤΕΚΝΥ) ορίζονται στον 
ν. 4286/2014, όπως ισχύει, και αφορούν κυρίως τη λειτουργία του Συστήματος 
Αποζημίωσης Νοσοκομειακών Υπηρεσιών (ΣυΚΝΥ). 

Η λειτουργία του ΣυΚΝΥ στηρίζεται 100% σε ψηφιακά εργαλεία, κυρίως στον 
GROUPER των DRG που χρησιμοποιούν τα νοσοκομεία και ο ΕΟΠΥΥ. Το 
ΚΕΤΕΚΝΥ έχει συμβάλει με απόλυτο και αδιαπραγμάτευτο τρόπο στην κατάργηση 
του φυσικού αρχείου των περιστατικών νοσηλειών που αφορούν το ΣυΚΝΥ και την 
κατάθεσή του στον ΕΟΠΥΥ για την αποζημίωση των νοσοκομείων. 

Τα ψηφιακά εργαλεία του ΚΕΤΕΚΝΥ (GROUPER, πλατφόρμα SUPPORT, 
πλατφόρμα διαβούλευσης ιατρικών κωδικοποιήσεων, πλατφόρμα συλλογής 
οικονομικών δεδομένων, πλατφόρμα καταγραφής στοιχείων νοσηλειών στις ΜΕΘ, 
πλατφόρμα ελέγχου κωδικοποίησης-audit κ.ά.) έχουν χρηματοδοτηθεί από διάφορες 
πηγές (SRSS, ΕΣΠΑ, ΤΑΑ) και ίδιους πόρους του ΚΕΤΕΚΝΥ. 

Τα ψηφιακά εργαλεία που χρηματοδοτήθηκαν από τους πόρους του Ταμείου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας [υποέργο 2 με τίτλο "Διαλειτουργικότητα της 
πλατφόρμας κωδικοποίησης DRG, ανάπτυξη συστημάτων διαβούλευσης των 
κωδικοποιήσεων ICD και ΕΤΙΠ και συλλογής οικονομικών & λογιστικών στοιχείων 
από τα νοσοκομεία του ΕΣΥ στο πλαίσιο των υποέργων 1,2,3 του Έργου" που 
υλοποιήθηκε στο πλαίσιο του Έργου «Οργανωτικές μεταρρυθμίσεις στο σύστημα 
υγείας -Κέντρο Τεκμηρίωσης και Κοστολόγησης Νοσοκομειακών Υπηρεσιών 
(ΚΕΤΕΚΝΥ) - Ελληνικό Ινστιτούτο DRG» (κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5179127)] 
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υλοποιήθηκαν επιτυχώς εντός των συμβατικών ημερομηνιών και ελέγχθηκαν 
προσηκόντως από τις αρμόδιες αρχές. Ήδη από την 1/7/2026 ξεκίνησε η διαβούλευση 
των καταλόγων διαγνώσεων ICD-10-GrM και ιατρικών πράξεων ΕΤΙΠ, μέσω της 
ηλεκτρονικής πλατφόρμας διαβούλευσης: https://consultation.instdrg.gr/. 

Το ΚΕΤΕΚΝΥ, μέσα στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων, προωθεί τη 
ψηφιοποίηση όλων των διαδικασιών του, συνδράμει το Υπουργείο Υγείας, τα 
νοσοκομεία και τον ΕΟΠΥΥ στην ψηφιοποίηση τομέων που αφορούν το έργο των 
νοσοκομείων, τη χρηματοδότησή τους και την εποικοδομητικότερη διοίκηση των 
φορέων με σκοπό τη βελτίωση των παρεχομένων στους πολίτες της χώρας 
υπηρεσιών υγείας. 

Τέλος, το ΚΕΤΕΚΝΥ προγραμματίζει συνεχώς και υποβάλει προτάσεις για τη 
χρηματοδότηση και άλλων ψηφιακών εργαλείων που θα ενισχύσουν τη διαφάνεια 
στη χρηματοδότηση των νοσοκομείων και θα συμβάλλουν στην πλήρη ψηφιοποίηση 
των νοσοκομείων. 

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ: 
Βουλευτή κ. Φρ. Παρασύρη    
 
ΕΣΩΤ. ΔΙΑΝΟΜΗ: 

1. Γρ. Υπουργού 
2. Γρ. Νομικών και Κοινοβουλευτικών Θεμάτων 

 

 
 Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ 
 
 
 
ΣΠΥΡΙΔΩΝ-ΑΔΩΝΙΣ ΓΕΩΡΓΙΑΔΗΣ 
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