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ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΥ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ

Ερ. Φ.: 284

Ταχ. Δ/νση: Μπουμπουλίνας 20-22
Ταχ. Κώδ  : 106 82
Τηλέφωνο : 2131322-361, 363,604
Email          : atneke@culture.gr 

ΠΡΟΣ:

ΚΟΙΝ:

Βουλή των Ελλήνων
Δ/νση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου
Τμήμα Ερωτήσεων 
1. Βουλευτή κα Έλενα Ακρίτα
2. Βουλευτή κα Ρένα Δούρου
3. Βουλευτή κ. Ιωάννη Αμανατίδη
4. Βουλευτή κ. Γιώργο Παπαηλιού
5. Βουλευτή κ. Νίκο Παππά

Θέμα: Απάντηση στη με αριθμό πρωτοκόλλου 7350/28.7.26  Ερώτηση με θέμα:
          «Ελλιπείς και προβληματικές υποδομές επισκεπτών στην Ακρόπολη παρά τη 
           δραστική αύξηση των εσόδων από τα εισιτήρια».

       Σε απάντηση της με αριθμ. πρωτ. 7350/28.7.26  Ερώτησης των Βουλευτών κ.κ. Έλενας 
Ακρίτα, Ρένας Δούρου, Ιωάννη Αμανατίδη, Γιώργου Παπαηλιού και Νίκου Παππά, και 
σύμφωνα με τα στοιχεία που έθεσαν υπόψη μας οι αρμόδιες Υπηρεσίες, σας γνωρίζουμε τα 
εξής:

Το Υπουργείο Πολιτισμού καταβάλλει διαχρονικά συνεχείς προσπάθειες για την 
προστασία, συντήρηση και ανάδειξη των μνημείων και, παράλληλα, την εύρυθμη λειτουργία 
του αρχαιολογικού χώρου της Ακρόπολης και Κλιτύων και την αναβάθμιση των υποδομών 
εξυπηρέτησης του κοινού που περιλαμβάνονται σε αυτόν.

Αναφορικά με τους χώρους υγιεινής του εν θέματι αρχαιολογικού χώρου, επισημαίνεται 
ότι η αρμόδια Εφορεία Αρχαιοτήτων Πόλης Αθηνών ενεργεί διαρκώς στην κατεύθυνση της 
αναβάθμισής τους, στο πλαίσιο της βελτίωσης όλων των υποδομών εξυπηρέτησης των 
επισκεπτών. Οι χώροι υγιεινής στη νοτιοδυτική πλευρά του αρχαιολογικού χώρου της 
Ακρόπολης, εκτός της περίφραξης και πλησίον της κεντρικής εισόδου, λειτουργούν πλήρως, 
ύστερα από τις πρόσφατες εργασίες αναβάθμισής τους. Επίσης, οι χώροι υγιεινής που 
βρίσκονται πλησίον της Νότιας Εισόδου του αρχαιολογικού χώρου, στο κτήριο επί της οδού 
Διονυσίου Αρεοπαγίτου 18-20 (πρώην Γραφείο Πληροφοριών του ΕΟΤ), λειτουργούν καθ’ όλη 
τη διάρκεια λειτουργίας του αρχαιολογικού χώρου Ακρόπολης και Κλιτύων, από 08:00-20.00, 
εξυπηρετώντας τους πολυάριθμους επισκέπτες που εισέρχονται ή εξέρχονται από τη δεύτερη 
πύλη του χώρου, στη συμβολή των οδών Διονυσίου Αρεοπαγίτου και Θρασύλλου.

Επιπλέον, οι επισκέπτες του χώρου μπορούν να εξυπηρετηθούν και μέσω των δημοτικών 
χώρων υγιεινής, που βρίσκονται απέναντι από την Νότια Είσοδο του αρχαιολογικού χώρου, οι 
οποίες αποτελούν αρμοδιότητα του Δήμου Αθηναίων και λειτουργούν με ωράριο 8:00- 20:00, 
ίδιο με εκείνο του αρχαιολογικού χώρου. 

Όσον αφορά στους χώρους υγιεινής στο πλάτωμα, επισημαίνεται ότι οι εργασίες 
ανακατασκευής και επέκτασής τους έχουν ολοκληρωθεί αξιοποιώντας τη χρηματοδότηση του 
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Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας. Ωστόσο, καθώς βρίσκονται εντός των εργοταξιακών 
υποδομών του έργου αναβάθμισης των υποδομών του Παλαιού Μουσείου Ακρόπολης, θα 
λειτουργήσουν μόλις οι σχετικές εργασίες παραληφθούν και ολοκληρωθεί το έργο. 

 Ο ανελκυστήρας πλαγιάς του αρχαιολογικού χώρου της Ακρόπολης και Κλιτύων 
προορίζεται για την εξυπηρέτηση ατόμων με αναπηρία, καθώς και άλλων κατηγοριών 
επισκεπτών, οι οποίοι χρήζουν της υπηρεσίας του ανελκυστήρα, όπως ατόμων με προσωρινή 
κινητική δυσκολία, ενός γονέα/κηδεμόνα που συνοδεύει δύο ή περισσότερα βρέφη ή νήπια κ.α. 
Ο ανελκυστήρας λειτουργεί καθημερινά εξυπηρετώντας μεγάλο αριθμό δικαιούχων 
επισκεπτών.

Επιπλέον, στην κατεύθυνση της εξυπηρέτησης των επισκεπτών του χώρου καθιστικά 
βρίσκονται εγκατεστημένα σε διάφορες θέσεις τόσο στις κλιτύς, όσο και στο πλάτωμα της 
Ακρόπολης. Επιπλέον, δύο συστάδες καθιστικών κατασκευασμένων από σύγχρονα μαρμάρινα 
αρχιτεκτονικά στοιχεία προερχόμενα από τις παλαιές αναστηλωτικές εργασίες των μνημείων 
της Ακρόπολης εγκαταστάθηκαν το 2022 στη σκιά των δέντρων στα βόρεια του Παλαιού 
Μουσείου Ακρόπολης, καθώς και στο πλάτωμα ανατολικά του Ερεχθείου. 

Όσον αφορά στην πρόσβαση σε πόσιμο νερό, από το 2009-2010 στον αρχαιολογικό 
χώρο Ακρόπολης και Κλιτύων λειτουργούν αυτόματοι πωλητές νερού, οι οποίοι την τρέχουσα 
περίοδο ανέρχονται συνολικά σε δέκα (10), ενώ βρύσες βρίσκονται σε ορισμένα σημεία του 
χώρου, και, ως εκ τούτου, οι επισκέπτες έχουν πρόσβαση σε πόσιμο νερό.

Τέλος, στο πλαίσιο του έργου του ΟΔΑΠ «SUB 5. «Ανάπτυξη & Εφαρμογή Ψηφιακών 
Διαδραστικών Υπηρεσιών και Περιεχομένου για τη βελτίωση της εμπειρίας του επισκέπτη σε 
αρχαιολογικούς χώρους, μουσεία, μνημεία και ιστορικούς τόπους με τη χρήση καινοτόμων 
τεχνολογιών και ανοιχτών συστημάτων (κωδικός ΟΠΣ ΤΑ 5214489)», το οποίο ολοκληρώθηκε 
το τρέχον έτος, στην κατεύθυνση της βελτίωσης της εξυπηρέτησης των επισκεπτών ο ΟΔΑΠ, 
σε συνεργασία με την Εφορεία Αρχαιοτήτων Πόλης Αθηνών, υλοποίησαν στον αρχαιολογικό 
χώρο της Ακρόπολης και Κλιτύων σειρά από έργα. Συγκεκριμένα, αναβαθμίστηκε το κεντρικό 
εκδοτήριο εισιτηρίων του χώρου, με την ολική ανακαίνιση του κτηρίου και τη διαμόρφωση 
τεσσάρων (4) σημείων εξυπηρέτησης-ταμείων, εκ των οποίων ένα (1) με προσαρμοσμένο ύψος 
για την εξυπηρέτηση των ΑΜΕΑ καθιστώντας το εκδοτήριο προσβάσιμο στα άτομα που 
κινούνται με αμαξίδιο, ενώ εγκαταστάθηκαν και τρεις (3) αυτόματοι σταθμοί πληρωμής με 
μετρητά, συμβάλλοντας στην αναβάθμιση των παρεχόμενων υπηρεσιών στην έκδοση του 
εισιτηρίου εισόδου. Επιπλέον, υλοποιήθηκε για τον αρχαιολογικό χώρο της Ακρόπολης και 
Κλιτύων Ψηφιακός Ξεναγός με συνολικά σαράντα (40) σημεία ενδιαφέροντος, εκ των οποίων 
δεκαεπτά (17) στο πλάτωμα και είκοσι τρία (23) στις Κλιτύς της Ακρόπολης, για το καθένα από 
τα οποία έχουν εγκατασταθεί στον χώρο καλαίσθητες σημάνσεις μέσω των οποίων ο ξεναγός 
είναι διαθέσιμος στους επισκέπτες χωρίς κόστος. Ο Ψηφιακός Ξεναγός, σε συνδυασμό με τις 
πολυάριθμες υφιστάμενες πληροφοριακές πινακίδες του αρχαιολογικού χώρου, παρέχει στους 
επισκέπτες πλήθος πληροφοριών και πλούσιο εποπτικό υλικό για όλα τα σημαντικά μνημεία 
του χώρου. 

Τέλος, αναφορικά με τα λοιπά ζητήματα που θέτει η Ερώτηση, επισυνάπτεται το υπ’ 
αριθμ. πρωτ. ΟΔΑΠ/ΓΠ/16121/14-08-2026/ έγγραφο της Προέδρου του ΔΣ του ΟΔΑΠ.

Η Υπουργός Πολιτισμού
ΛΙΝΑ ΜΕΝΔΩΝΗ
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Εσωτερική Διανομή:
1. Γραφείο Γενικής Γραμματέως Πολιτισμού
2. ΓΔΑΠΚ
3. ΔΙΠΚΑ
4. ΕΦΑ Πόλης Αθηνών
5. ΟΔΑΠ
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