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Διευθύνων Σύμβουλος Αρ./Ημερ.: 
Διαβάθμιση:

Προς: κ. Στ. Παπασταύρου
Υπουργό Περιβάλλοντος & Ενέργειας

Περίληψη: Απάντηση σε Ερώτηση Βουλευτή

Σχετικά: Η υπ΄αριθμ. 5327/15.05.2026 Ερώτηση που κατέθεσε στη Βουλή των 
Ελλήνων ο Βουλευτής κ. Μάρκος Εμμ. Καφούρος

Κύριε Υπουργέ,

Σε απάντηση της ως άνω σχετικής Ερώτησης του Βουλευτή Κυκλάδων κ. Μάρκου Εμμ. Καφούρου, σχετικά με 
τις καθυστερήσεις στην υλοποίηση εργασιών ηλεκτροδότησης, συντήρησης και παραλλαγών δικτύου ΔΕΔΔΗΕ 
στη Σαντορίνη, σας ενημερώνουμε τα ακόλουθα:

Καταρχήν, σε σχέση με τα αναφερόμενα για την παρουσία συνεργείου κατασκευής στο νησί, σας 
ενημερώνουμε ότι ο ανάδοχος εργολάβος διεκπεραιώνει τα αιτήματα επί της νήσου Θήρας, με συνεχείς 
μετακινήσεις των συνεργείων του μεταξύ των 17 νησιών της Περιοχής Σύρου. Για τη δραστηριότητά του, κατά 
το τελευταίο χρονικό διάστημα, στο νησί της Θήρας, ενημερώνουμε ότι ο εργολάβος κατασκευών εργαζόταν 
εκεί καθ’ όλη τη διάρκεια του Ιουλίου 2025, ολόκληρο τον Σεπτέμβριο 2025, και ολόκληρο τον Οκτώβριο 2025 
μέχρι και 12 Νοεμβρίου του ιδίου έτους. Έκτοτε και μέχρι και το Πάσχα εργάστηκε στα υπόλοιπα νησιά, για 
την τακτοποίηση πλήθους εκκρεμοτήτων που είχαν συσσωρευτεί. Επέστρεψε στη Θήρα μετά το Πάσχα 2026, 
όπου και εργάστηκε για 2 εβδομάδες. Στη συνέχεια το συγκεκριμένο συνεργείο του εργολάβου μετακινήθηκε 
στην νήσο Ίο, όπου και εργάζεται, και θα επιστρέψει στη Θήρα αρχές Ιουνίου.

Υπενθυμίζεται ότι το νησί της Θήρας υπάγεται στην Περιοχή Σύρου η οποία περιλαμβάνει 17 νησιά με 118000 
παροχές. Ως γνωστόν, ο ιδιαίτερος γεωγραφικός χαρακτήρας, δημιουργεί προκλήσεις που σχετίζονται με τον 
προγραμματισμό των μετακινήσεων, τη στέγαση αλλά και τη σίτιση, των μελών των συνεργείων και του 
εξοπλισμού τους, για διαφορετικούς λόγους κάθε περίοδο του έτους, δυσκολίες που επιτείνονται λόγω της 
πολύ έντονης εποχικής τουριστικής κίνησης, αλλά και από την εμφάνιση βλαβών εξαιτίας ακραίων καιρικών – 
περιβαλλοντικών συνθηκών που εμφανίζονται περιοδικά στα νησιά των Κυκλάδων (εξαιρετικά υψηλές 
θερμοκρασίες το καλοκαίρι, έντονοι άνεμοι, έντονη υγρασία και εγγύτητα στη θάλασσα που προκαλούν 
καθαλατώσεις στα δίκτυα σε όλη τη διάρκεια του έτους, κύματα σκόνης που επίσης ρυπαίνουν τις κατασκευές 
κλπ.). Παρόλες, ωστόσο τις δυσκολίες, ο ΔΕΔΔΗΕ καταβάλλει τις μέγιστες δυνατές προσπάθειες για την βέλτιστη 
διαχείριση των εκκρεμών έργων, σε συνεργασία με τον Ανάδοχο εργολάβο, προκειμένου να επιτυγχάνει όσο το 
δυνατόν ταχύτερη εκτέλεση των αναγκαίων έργων.

Σε σχέση με τα ερωτήματα που τίθενται, έχουμε να απαντήσουμε τα εξής:

ΓρΔ/121918/28.05.2026
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Διαχειριστής Ελληνικού
Δικτύου Διανομής
Ηλεκτρικής Ενέργειας Α.Ε.

Περραιβού 20
και Καλλιρρόης 5
11743, Αθήνα

+30 210 9249193
+30 214 4050206                           
a.manos@deddie.gr

    Αρ. ΓΕΜΗ: 003089701000
    deddie.gr 2 / 3

1. Αναφερόμενοι στο θέμα των εκκρεμών αιτημάτων, θα ήταν σκόπιμο να διευκρινιστεί ότι κάθε 
υποβαλλόμενο αίτημα πελάτη, διέρχεται από διάφορα στάδια (υποβολής δικαιολογητικών, ελέγχου, μελέτης, 
κατασκευής). Κατά συνέπεια υπάρχει διαφορετικός αριθμός αιτημάτων που εκκρεμούν σε κάθε στάδιο και το 
πόσο καθυστερεί η ολοκλήρωση κάθε αιτήματος εξαρτάται συχνά και από την ανταπόκριση του πελάτη στις 
υποχρεώσεις- απαντήσεις από την πλευρά του.

Σε σχέση με τα αιτήματα που αφορούν το στάδιο κατασκευής, σας γνωρίζουμε ότι μόνο εντός του 2025 
εκτελέστηκαν περί τα 190 έργα στη Θήρα (κόστους άνω του 1.300.000€) από τα οποία τα 90 (κόστους άνω 
των 500.000€) αφορούσαν ανάπτυξη δικτύου διανομής για ηλεκτροδοτήσεις, ενώ τα υπόλοιπα αφορούσαν 
ενίσχυση του δικτύου του ΔΕΔΔΗΕ, λόγω της συνεχούς αύξησης των φορτίων. 

2. Σε σχέση με το δεύτερο ερώτημα, πέραν των όσων ήδη αναφέρθηκαν παραπάνω, σας διαβεβαιώνουμε ότι 
το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης για τα έργα ηλεκτροδότησης πελατών καθορίζεται από τις υποχρεώσεις της 
επιχείρησης σύμφωνα με το θεσμικό πλαίσιο των εγγυημένων υπηρεσιών. Ο ακριβής χρονοπρογραμματισμός 
των έργων λαμβάνει χώρα από τον εργολάβο, λαμβάνοντας υπόψη τις τεχνικές απαιτήσεις τους, σε 
συνδυασμό με τη διαθεσιμότητα πόρων σε εξοπλισμό και προσωπικό από τα συνεργεία, για κάλυψη των 
αναγκών των έργων προτεραιότητας επί της Θήρας, αλλά και επί των υπολοίπων νησιών της εργολαβικής 
Περιοχής.

3. Προκειμένου να εξασφαλισθεί η υλοποίηση των εργασιών εντός  χρονοδιαγράμματος, ο ΔΕΔΔΗΕ έχει 
επιβάλει την τήρηση εβδομαδιαίου ημερολογίου προγραμματισμού εργασιών, καθώς και ημερήσιου 
ημερολογίου εκτελεσμένων εργασιών από τον Ανάδοχο, το οποίο ζητά να του κοινοποιείται. Ο ΔΕΔΔΗΕ 
εφαρμόζει συστηματική παρακολούθηση και επίβλεψη των εργασιών του εργολάβου, προσπαθώντας να 
αξιοποιούνται στον μέγιστο βαθμό τα διαθέσιμα συνεργεία, ώστε να ολοκληρώνονται τα έργα εγκαίρως. 
Επιπλέον, εφόσον κριθεί απαραίτητο, έχουν δομηθεί διαδικασίες και μηχανισμοί της επιχείρησης, που ήδη 
έχουν δοκιμαστεί και εφαρμοστεί, ώστε σε εξαιρετικές περιπτώσεις  να είναι θεσμικώς δυνατή η έκτακτη 
συνδρομή συνεργείων εργολάβων από όμορες Περιοχές. Τα τελευταία χρόνια ενεργοποιήθηκε 
επανειλημμένως, με επιτυχία, ο εν λόγω μηχανισμός συνδρομής όμορου εργολάβου για την ανταπόκριση στο 
μεγάλο πλήθος έργων.

4. Όπως ήδη αναφέρθηκε, τα έργα υλοποιούνται σύμφωνα με την εφαρμογή των Οδηγιών της Επιχείρησης, 
με σκοπό την καλύτερη εξυπηρέτηση των πελατών και την τήρηση του θεσμικού πλαισίου των εγγυημένων 
υπηρεσιών. Η όποια αλλαγή στη σειρά εκτέλεσης ορισμένων έργων, ενδέχεται να λάβει χώρα, προς 
διευκόλυνση της αποδοτικής εκτέλεσης των εργασιών και μόνο, εξασφαλίζοντας όμως ότι αυτό δεν συμβαίνει 
ποτέ εις βάρος της ισότιμης εξυπηρέτησης όλων των πελατών. Οι λόγοι που μπορεί κάτι τέτοιο να συμβεί, 
σχετίζονται πρωτίστως, όπως αναφέρθηκε ήδη, με το γεγονός ότι τα, συγκεκριμένου αριθμού και 
δυναμικότητας, συνεργεία του Αναδόχου, μετακινούνται ανά τα 17 νησιά, λαμβάνοντας υπόψη τον χρόνο που 
έχει παρέλθει από την τελευταία επίσκεψή τους στο κάθε νησί, και συνεκτιμώντας το πλήθος των προς 
εκτέλεση έργων που έχουν συσσωρευθεί. Κατά το διάστημα εργασίας των συνεργείων στο κάθε νησί, ο 
προγραμματισμός γίνεται κατά κύριο λόγο με κριτήριο το χρόνο που το κάθε έργο βρίσκεται σε εκκρεμότητα. 
Τα έργα που βρίσκονται περισσότερο χρόνο σε εκκρεμότητα, εκτελούνται κατά προτεραιότητα. Ωστόσο, 
εμβόλιμα, μπορεί σε κάποιες περιπτώσεις να επιλεγεί να εκτελεσθούν και κάποια άλλα έργα των οποίων η 
εκτέλεση είναι εύλογο να λάβει χώρα ταυτόχρονα με τη διακοπή ηλεκτροδότησής των, αρχικώς 
προγραμματισμένων έργων, επειδή αφορούν την ίδια τοποθεσία, προκειμένου να επιτυγχάνεται η βέλτιστη 
διαχείριση του χρόνου αλλά και να προκαλείται η μικρότερη δυνατή όχληση, λόγω διακοπής ηλεκτροδότησης 
στους πελάτες. Επιπροσθέτως οι έκτακτες αποκαταστάσεις βλαβών που ανακύπτουν, και στις οποίες πρέπει 
να συνδράμουν τα ίδια συνεργεία, επιβαρύνουν την ακριβή εκτέλεση του όποιου προγραμματισμού, τον 
οποίο και διαταράσσουν. Τέλος, υπογραμμίζεται ότι πολλά προβλήματα στην εφαρμογή του 
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προγραμματισμού εκτέλεσης των έργων, προκαλούνται από αντιδράσεις ιδιοκτητών ακινήτων, στην ανάπτυξη 
του ηλεκτρικού δικτύου, το οποίο αναγκαστικά, διασχίζει τις ιδιοκτησίες τους. Οι αντιδράσεις αυτές, συχνά 
γίνονται επιστρατεύοντας εργαλεία νομικής φύσεως, φαινόμενο συχνό στις Κυκλάδες, με την επίλυση των 
οποίων διαφορών προκύπτουν να είναι, κατά κανόνα δύσκολη, εξαιτίας του άναρχα ανεπτυγμένου οικιστικού 
περιβάλλοντος, στο οποίο δεν υφίσταται ρυμοτομία και παρέχει πρόσφορο έδαφος για διαφόρων ειδών 
αμφισβητήσεις και διεκδικήσεις. 

5. Σε σχέση με το τελευταίο ερώτημα, αναφέρουμε ότι υπάρχει συγκεκριμένος προγραμματισμός, και 
διαχρονικά γίνεται προσπάθεια τα έργα να εκτελούνται εκτός τουριστικής περιόδου. Για τη φετινή χρονιά, 
συγκεκριμένα, η μετακίνηση και παραμονή του συνεργείου στη Θήρα επίκειται κατά το αμέσως προσεχές 
διάστημα για την ολοκλήρωση ικανού αριθμού εργασιών πελατών στο νησί.

Με εκτίμηση,

Αναστάσιος Μάνος

Ανακοίνωση: - κ. Νικόλαο Τσάφο
   Υφυπουργό
   Περιβάλλοντος & Ενέργειας

Κοινοποίηση:  - ΥΠΕΝ/Γραφείο Υφυπουργού,
   Περιβάλλοντος & Ενέργειας,
   Κ. Νικόλαου Τσάφου

- ΥΠΕΝ/Γραφείο Νομικών και
   Κοινοβουλευτικών Θεμάτων
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