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Θέμα: «Απάντηση στην υπ’ αρ. 4481/16.4.2026 Ερώτηση της βουλευτού κ. Α. Κουρουπάκη»

Σε απάντηση της εν θέματι Ερώτησης και κατά λόγο αρμοδιότητας, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα: 

1η ερώτηση: Ποιο είναι το ακριβές νομοθετικό, κανονιστικό και διοικητικό σχήμα εφαρμογής του 
εξαγγελθέντος μέτρου, ποια εθνική αρχή ή ποιες εθνικές αρχές θα έχουν την ευθύνη παρακολούθησης και 
συντονισμού, ποια θα είναι η διαδικασία συνεργασίας με την Ευρωπαϊκή Επιτροπή ή τον αρμόδιο Συντονιστή 
Ψηφιακών Υπηρεσιών της χώρας εγκατάστασης κάθε πλατφόρμας και ποιο είναι το συγκεκριμένο 
χρονοδιάγραμμα έκδοσης των αναγκαίων κανονιστικών και οργανωτικών πράξεων έως την 1.1.2027;

Η εξαγγελθείσα ρύθμιση για τον περιορισμό της πρόσβασης ανηλίκων σε επιγραμμικές υπηρεσίες κοινωνικής 
δικτύωσης εντάσσεται πλήρως στο ενωσιακό κανονιστικό πλαίσιο της Πράξης για τις Ψηφιακές Υπηρεσίες 
(Κανονισμός (ΕΕ) 2022/2065, Digital Services Act, εφεξής DSA), χωρίς να θεσπίζει αυτοτελές εθνικό σύστημα 
εποπτείας ή επιβολής. Το νομοθετικό σχήμα περιορίζεται στη θέσπιση ενός σαφούς ηλικιακού ορίου (15 έτη) 
και στην ενεργοποίηση των ήδη υφιστάμενων ευρωπαϊκών μηχανισμών εποπτείας, ώστε να διασφαλίζεται η 
συμβατότητα με τον χαρακτήρα πλήρους εναρμόνισης του DSA. Η εποπτεία και επιβολή του μέτρου 
διαφοροποιείται ανάλογα με την προέλευση της επιγραμμικής πλατφόρμας. Ειδικότερα, σε περίπτωση που 
πρόκειται για πάροχο εγκατεστημένο στην Ελλάδα (υποθετικό σενάριο εθνικού social media), η αρμοδιότητα 
επιβολής κυρώσεων για παραβάσεις του άρθρου 28 DSA θα ανήκει στο Εθνικό Συμβούλιο Ραδιοτηλεόρασης 
(ΕΣΡ), το οποίο έχει οριστεί αρμόδιο για την εποπτεία των σχετικών υποχρεώσεων προστασίας ανηλίκων, ενώ 
η Αρχή Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα θα είναι αρμόδια σε περίπτωση που ανακύπτουν 
ζητήματα επεξεργασίας προσωπικών δεδομένων. Αντιθέτως, για τις πολύ μεγάλες επιγραμμικές πλατφόρμες 
(Very Large Online Platforms - VLOPs), όπως το TikTok ή το Instagram, η εποπτεία διέπεται από το ειδικό 
καθεστώς του DSA, κατά το οποίο η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει κατ’ αρχήν την αρμοδιότητα για την εφαρμογή 
και επιβολή των σχετικών υποχρεώσεων, συμπεριλαμβανομένων και εκείνων του άρθρου 28 περί προστασίας 
ανηλίκων. Ωστόσο, η κατανομή της αρμοδιότητας επιβολής κυρώσεων εξαρτάται από το ποιος έχει κινήσει την 
αντίστοιχη διαδικασία (proceeding). Ειδικότερα, σε περίπτωση καταγγελίας, η Ελλάδα (μέσω της ΕΕΤΤ ως 
Συντονιστή Ψηφιακών Υπηρεσιών) υποχρεούται να διαβιβάσει την υπόθεση στη χώρα εγκατάστασης της 
πλατφόρμας, κατά κανόνα στην Ιρλανδία, η οποία πρέπει σε κάθε περίπτωση να είναι ενήμερη. Εάν δεν έχει 
κινηθεί διαδικασία από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή, την εποπτεία μπορεί να ασκήσει ο αρμόδιος Συντονιστής 
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Ψηφιακών Υπηρεσιών της χώρας εγκατάστασης (π.χ. η ιρλανδική αρχή), ο οποίος και επιβάλλει το σχετικό 
πρόστιμο. Αντιθέτως, εφόσον η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει κινήσει ή αποφασίσει να κινήσει διαδικασία, ιδίως 
λόγω σοβαρότητας ή συστημικού χαρακτήρα της παράβασης, τότε η ίδια ασκεί την εποπτεία και επιβάλλει τις 
κυρώσεις. Στην πράξη, για τις VLOPs, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή επιλαμβάνεται στις περισσότερες περιπτώσεις, 
χωρίς να αποκλείεται η συντονισμένη δράση με τις εθνικές αρχές της χώρας εγκατάστασης. Η συνεργασία 
μεταξύ των αρμόδιων αρχών είναι κατ’ ουσίαν πολυεπίπεδη και διασυνοριακή, με την ΕΕΤΤ να λειτουργεί ως 
εθνικό σημείο επαφής και συντονισμού, χωρίς αυτοτελή αρμοδιότητα επιβολής κυρώσεων σε VLOPs, αλλά με 
υποχρέωση διαβίβασης και συνεργασίας με τις αρμόδιες ευρωπαϊκές και αλλοδαπές αρχές. Με τον τρόπο αυτό, 
ενισχύεται ο ενιαίος ευρωπαϊκός χαρακτήρας της ρύθμισης και αποτρέπεται η ανάπτυξη παράλληλων εθνικών 
μηχανισμών επιβολής.

Ως προς το χρονοδιάγραμμα υλοποίησης, προβλέπεται μια διαδοχική διαδικασία που ξεκίνησε με την 
ανακοίνωση του μέτρου τον Απρίλιο του 2026, ακολουθεί η τρίμηνη διαδικασία κοινοποίησης στην Ευρωπαϊκή 
Επιτροπή μέσω του μηχανισμού TRIS κατά το δεύτερο τρίμηνο του 2026, όπως αυτό απαιτείται από την Οδηγία 
ΕΕ 2015/1535, η ψήφιση της σχετικής νομοθετικής ρύθμισης το καλοκαίρι του 2026 και μια μεταβατική 
περίοδος για τη σχετική προσαρμογή των επιγραμμικών πλατφορμών που παρέχουν υπηρεσίες κοινωνικής 
δικτύωσης στο νέο νομοθετικό πλαίσιο έως το τέλος του ίδιου έτους, με σημείο έναρξης εφαρμογής την 1η 
Ιανουαρίου 2027. 

2η ερώτηση: Με ποια συγκεκριμένη νομική βάση, τεχνική αρχιτεκτονική και εγγυήσεις προστασίας 
προσωπικών δεδομένων προτίθεται η Κυβέρνηση να εφαρμόσει την υποχρεωτική επαλήθευση ηλικίας, ώστε 
να διασφαλίζεται η αρχή της αναλογικότητας, η ελαχιστοποίηση των δεδομένων, η αποφυγή γενικευμένης 
ταυτοποίησης των χρηστών και η ύπαρξη πραγματικά προσβάσιμων εναλλακτικών λύσεων και για ενήλικους 
πολίτες που δεν χρησιμοποιούν ή δεν δύνανται να χρησιμοποιήσουν ψηφιακά πορτοφόλια ή αντίστοιχες 
εφαρμογές;

Σε επίπεδο νομικής βάσης, η επαλήθευση ηλικίας ερείδεται στο άρθρο 28 του Digital Services Act, το οποίο 
αφορά την προστασία των ανηλίκων κατά τη χρήση επιγραμμικών πλατφορμών, και στις σχετικές 
κατευθυντήριες γραμμές της Ευρωπαϊκής Επιτροπής που έχουν εκδοθεί βάσει της παραγράφου 4 του ίδιου 
άρθρου. Οι κατευθυντήριες αυτές επιτρέπουν την υιοθέτηση αναλογικών και κατάλληλων μέτρων για την 
προστασία των ανηλίκων, συμπεριλαμβανομένων μηχανισμών επαλήθευσης ηλικίας, ιδίως όταν προβλέπεται 
εθνικό κατώτατο όριο πρόσβασης. Επιπλέον, σύμφωνα με τις κατευθυντήριες οδηγίες που έχουν εκδοθεί βάσει 
του άρθρου 28 παράγραφος 4 του Digital Services Act, τίθεται ως προϋπόθεση οι λύσεις που υιοθετούνται να 
είναι προσβάσιμες, αξιόπιστες, μη παρεμβατικές και να λειτουργούν αποτελεσματικά σε πραγματικές συνθήκες 
χρήσης. Τα κριτήρια αυτά πληρούνται από τα προαναφερθέντα εθνικά εργαλεία επαλήθευσης ηλικίας, ενώ 
ταυτόχρονα διατηρείται η δυνατότητα ύπαρξης εναλλακτικών τρόπων επαλήθευσης που μπορούν να 
προσφέρονται από τις ίδιες τις πλατφόρμες.

Η τεχνική προσέγγιση που προκρίνεται αφορά την τεχνολογία Zero Knowledge Proofs (ZKP), η οποία επιτρέπει 
σε ένα άτομο να αποδεικνύει ότι γνωρίζει ή πληροί μια πληροφορία χωρίς να αποκαλύπτει την ίδια την 
πληροφορία. Με αυτόν τον τρόπο ενισχύεται η προστασία της ιδιωτικότητας και μειώνεται σημαντικά η ανάγκη 
ανταλλαγής προσωπικών δεδομένων. Η αρχή της ελαχιστοποίησης δεδομένων εφαρμόζεται πρακτικά, καθώς 
κοινοποιείται μόνο το απολύτως αναγκαίο αποτέλεσμα της απόδειξης. Επίσης, η αναλογικότητα διασφαλίζεται 
επειδή ο οργανισμός λαμβάνει μόνο τις πληροφορίες που απαιτούνται για έναν συγκεκριμένο σκοπό. Για 
παράδειγμα, κάποιος μπορεί να αποδείξει ότι είναι άνω των 18 ετών χωρίς να αποκαλύψει την ακριβή 
ημερομηνία γέννησής του.

3η ερώτηση: Πέραν της θέσπισης ηλικιακού ορίου, ποια συγκεκριμένα μέτρα προτίθενται να λάβουν τα 
συναρμόδια Υπουργεία έναντι των ίδιων των πλατφορμών ως προς τις αλγοριθμικές πρακτικές σύστασης 
περιεχομένου, τις εθιστικές λειτουργίες σχεδιασμού, την εμπορική αξιοποίηση της προσοχής των χρηστών 



και τους κινδύνους υπερβολικής χρήσης, και με ποιον τρόπο τα μέτρα αυτά θα καλύπτουν όχι μόνο τους 
ανηλίκους αλλά και τους ενήλικους χρήστες που επίσης εκτίθενται σε ανάλογους κινδύνους;

Πέραν της θέσπισης ηλικιακού ορίου, η αντιμετώπιση των κινδύνων που συνδέονται με τη λειτουργία των 
πλατφορμών, όπως οι αλγοριθμικές πρακτικές σύστασης περιεχομένου, οι εθιστικές λειτουργίες σχεδιασμού 
και η εμπορική αξιοποίηση της προσοχής των χρηστών, δεν ρυθμίζεται με αυτοτελή εθνικά μέτρα, αλλά 
εντάσσεται επίσης στο πεδίο εφαρμογής του DSA και λοιπών ευρωπαϊκών Κανονισμών. Το ενωσιακό πλαίσιο 
επιβάλλει στις πλατφόρμες την υποχρέωση να λαμβάνουν κατάλληλα μέτρα για τη μείωση συστημικών 
κινδύνων, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που σχετίζονται με την ψυχική υγεία και την υπερβολική χρήση, ενώ 
η εποπτεία των σχετικών πρακτικών ασκείται σε ευρωπαϊκό επίπεδο. Στο πλαίσιο αυτό, η εθνική πολιτική 
επικεντρώνεται συμπληρωματικά σε δράσεις πρόληψης και ευαισθητοποίησης, καθώς και στην αξιοποίηση 
εθνικών τεχνολογικών εργαλείων, όπως το KidsWallet και το Gov.Wallet, αναγνωρίζοντας ότι οι αλγόριθμοι των 
πλατφορμών ενισχύουν την εμπλοκή των χρηστών μέσω εξατομικευμένου περιεχομένου και δύνανται να 
οδηγήσουν σε εθιστικές συμπεριφορές.

4η ερώτηση: Ποια συγκεκριμένα ποσοτικά και ποιοτικά δεδομένα τεκμηριώνουν τον ισχυρισμό του 
Υπουργείου Υγείας περί αύξησης των συμπτωμάτων ψηφιακού εθισμού στις μονάδες ψυχικής υγείας, και 
ποιο είναι το αναλυτικό σχέδιο πρόληψης, έγκαιρης παρέμβασης, θεραπευτικής υποστήριξης και 
ενημέρωσης που έχει ήδη εκπονηθεί ή δρομολογηθεί για ανηλίκους, γονείς και ενήλικους χρήστες, με 
αναφορά σε δομές, στελέχωση, χρηματοδότηση και χρονοδιάγραμμα εφαρμογής;

Δεν εμπίπτει στην αρμοδιότητα του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης.

Επισυνάπτεται συναφώς το υπ’ αρ. 18181/19.5.2026 έγγραφο της Εθνικής Επιτροπής Τηλεπικοινωνιών και 
Ταχυδρομείων.
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