
Διεύθυνση Νομικών Υπηρεσιών
Πληροφορίες:    Κ. Λεβέντη       
Τηλέφωνο:    210 6151131
EMAIL:            cleventi@eett.gr

ΠΡΟΣ: Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης
                      Υπηρεσία Συντονισμού

Γραφείο Νομικών και Κοινοβουλευτικών Θεμάτων
Χανδρή 1 και Θεσσαλονίκης, Τ.Κ. 183 46 Μοσχάτο
Υπόψιν κ. Ι. Α. Γιαννάκη
Τηλ.: 2109098571

email: ke@mindigital.gr   & a.giannakis@mindigital.gr

ΘΕΜΑ: Απάντηση στις: 

- υπ’ αρ. 3942/17.3.2026 Ερώτηση των βουλευτών κ.κ. Μ. Συντυχάκη, Ν. Καραθανασόπουλου 
και Μ. Κομνηνάκα με θέμα: «Να μην κλείσουν τα καταστήματα των ΕΛ.ΤΑ. στο Λασίθι της 
Κρήτης» ( υπ’ αρ. πρωτ. ΕΕΤΤ 10672/18.03.2026 επιστολή του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης.)

- υπ’ αρ. 3770/10.3.2026 Ερώτηση των βουλευτών κ.κ. Μ. Συντυχάκη, Μ. Κομνηνάκα και Δ. 
Μανωλάκου με θέμα: «Να μην κλείσουν τα καταστήματα των ΕΛΤΑ στην Αγ. Βαρβάρα του 
Δήμου Γόρτυνας και Αρχανών του Δήμου Αρχανών - Αστερουσίων, ΠΕ Ηρακλείου Κρήτης» (υπ’ 
αρ. πρωτ. ΕΕΤΤ 9638/12-03-2026 επιστολή του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης.)

Σε απάντηση των εν θέματι Ερωτήσεων , θέτουμε υπόψη σας τα ακόλουθα:

O  τρόπος  επιχειρηματικής  και  επιχειρησιακής  οργάνωσης  της  ΕΛΤΑ  ΑΕ  είναι  εκτός 
αρμοδιοτήτων της ΕΕΤΤ.

 Η ΕΕΤΤ έχει ήδη στείλει αρχική  επιστολή (αριθ. πρωτ. ΕΕΤΤ  27537/31-10-2025) ζητώντας  
άμεση   πληροφόρηση  από  την  ΕΛΤΑ  ΑΕ  για  την  εξασφάλιση  της  παροχής  της  καθολικής 
ταχυδρομικής υπηρεσίας σε συνέχεια της ανακοίνωσης της ΕΛΤΑ και σχετικών ερωτημάτων 
ΟΤΑ και πολιτών.

Μαρούσι, 20-04-2026
Αριθ. Πρωτ.: 14161
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Η ΕΕΤΤ εξετάζει την  αρχική απαντητική επιστολή της ΕΛΤΑ ΑΕ όσο και τις απαντήσεις της επί 
διευκρινίσεων  τις  οποίες  συνεχίζει  να  ζητά  η  ΕΕΤΤ  τόσο  πριν  όσο  και  μετά  την  αναστολή 
λειτουργίας καταστημάτων.

Κατόπιν  των  ως  άνω  παραμένουμε  στη  διάθεσή  σας  για  κάθε  διευκρίνιση  ή  περαιτέρω 
πληροφόρηση η οποία άπτεται των αρμοδιοτήτων μας.

                                 Με τιμή,

                                                                                                                   Δρ. Σπυρίδων Παντελής

                                                                                                                     Αντιπρόεδρος ΕΕΤΤ
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