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Θέμα: «Απάντηση σε Κοινοβουλευτικό έλεγχο και Ερώτηση υπ’ αρ. 202/13.10.2025»
Σχετικά: 

1. Διαβιβαστικό έγγραφό σας με ΑΠ 33480 ΕΞ 2025 από 17.10.2025 
2. Ερώτηση υπ’ αρ. 202/13.10.2025 (ΑΠ εισερχομένου μας 32775 ΕΙ 2025)

Σε συνέχεια του υπό 1 εγγράφου σας με το οποίο μας διαβιβάσατε το υπό 2 σχετικό, θέτουμε 
υπ’ όψιν σας τα ακόλουθα, κατά τον λόγο αρμοδιότητάς μας.

Α. Γενικά για την ψηφιακή υπηρεσία “Πτυχία Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης - ptyxia.gov.gr”

Το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης, για να βελτιώσει τον τρόπο παροχής υπηρεσιών 
προς τους πολίτες και τις επιχειρήσεις, έχει σχεδιάσει και υλοποιήσει την Ενιαία Ψηφιακή 
Πύλη της Δημόσιας Διοίκησης (ΕΨΠ-gov.gr). 

Επιπλέον, στο άρθρο 290 του ν. 4957/2022 «Νέοι Ορίζοντες στα Ανώτατα Εκπαιδευτικά 
Ιδρύματα: Ενίσχυση της ποιότητας, της λειτουργικότητας και της σύνδεσης των Α.Ε.Ι. με την 
κοινωνία και λοιπές διατάξεις» (Α' 141) ορίστηκε ότι “Πιστοποιητικά ή βεβαιώσεις ή τίτλοι 
σπουδών της τριτοβάθμιας εκπαίδευσης ή αποσπάσματα αυτών δύναται να εκδίδονται 
μηχανογραφικά μέσω Πληροφοριακών Συστημάτων (Π.Σ.) των οικείων Α.Ε.Ι….. Τα ανωτέρω 
έγγραφα εκδίδονται και χορηγούνται και ως ηλεκτρονικά έγγραφα, σύμφωνα με τα άρθρα 
13 και 15 του ν. 4727/2020 (Α’ 184).” Επίσης ορίστηκε ότι “Κάθε φυσικό πρόσωπο αιτείται, 
σε ειδική ηλεκτρονική εφαρμογή, η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής 
Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης (gov. gr-Ε.Ψ.Π.), την έκδοση αντιγράφων των 
πιστοποιητικών, βεβαιώσεων ή τίτλων σπουδών της παρ. 1, καθώς και την έκδοση 
αποσπασμάτων του περιεχομένου αυτών, από τα ανωτέρω Π.Σ., τα οποία βεβαιώνουν την 
κτήση των αντίστοιχων τίτλων, αποδεικτικών ή πιστοποιητικών σπουδών και εμπεριέχουν 
επιμέρους στοιχεία αυτών. Τα εν λόγω πιστοποιητικά, βεβαιώσεις, τίτλοι σπουδών ή 
αποσπάσματα φέρουν μοναδικό αναγνωριστικό αριθμό επαλήθευσης και την προηγμένη ή 
εγκεκριμένη ηλεκτρονική σφραγίδα του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης.
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Με την κοινή υπουργική απόφαση με αριθμ. 155247/2022, ΦΕΚ 6500/Β/17-12-2022, που 
εκδόθηκε κατ’ εξουσιοδότηση του παραπάνω άρθρου, και με τίτλο “Καθορισμός 
ειδικότερων θεμάτων σχετικά με τη λειτουργία της ειδικής ηλεκτρονικής εφαρμογής της 
παρ. 2 του άρθρου 290 του ν. 4957/2022 (Α' 141).” ρυθμίζεται κάθε ειδικότερο θέμα σχετικά 
με τη λειτουργία της υπηρεσίας και κάθε συναφής τεχνική ή άλλη λεπτομέρεια. Στην ως άνω 
ΚΥΑ αναφέρεται:

 Κάθε ενδιαφερόμενο φυσικό πρόσωπο - χρήστης αιτείται την έκδοση 
πιστοποιητικών ή βεβαιώσεων ή τίτλων σπουδών μέσω ειδικής ηλεκτρονικής 
εφαρμογής, η οποία είναι προσβάσιμη μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της 
Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr - Ε.Ψ.Π.).

 Τα έγγραφα  που εκδίδονται από την ηλεκτρονική εφαρμογή, σύμφωνα με το άρθρο 
27 του ν. 4727/2020, φέρουν μοναδικό αναγνωριστικό αριθμό επαλήθευσης και 
προηγμένη ή εγκεκριμένη ηλεκτρονική σφραγίδα του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης.

 Τα έγγραφα αναρτώνται και τηρούνται στη θυρίδα του φυσικού προσώπου - χρήστη, 
σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 26 του ν. 4727/2020. 

 Η επαλήθευση του περιεχομένου των εγγράφων από κάθε λήπτη γίνεται μέσω της 
υπηρεσίας επαλήθευσης που παρέχεται από την ΕΨΠ με τη χρήση του μοναδικού 
αναγνωριστικού αριθμού επαλήθευσης, σύμφωνα με την παρ. 4 του άρθρου 27 του 
ν. 4727/2020.

 Για τον σκοπό της άντλησης των αναγκαίων στοιχείων και δεδομένων για την έκδοση 
των εγγράφων της παρ. 1 του παρόντος, η ηλεκτρονική εφαρμογή διασυνδέεται, με 
τη χρήση διαδικτυακής υπηρεσίας, με τα Π.Σ. των Ανώτατων Εκπαιδευτικών 
Ιδρυμάτων, μέσω του Κέντρου Διαλειτουργικότητας της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ., σύμφωνα με τα 
άρθρα 47 του ν. 4623/2019 και 84 του ν. 4727/2020.

 Η δημιουργία και έκδοση των εγγράφων της παρ. 1 από την Ενιαία Ψηφιακή Πύλη 
της Δημόσιας Διοίκησης (gov.gr - Ε.Ψ.Π.) πραγματοποιείται από την ανώνυμη 
εταιρεία του ελληνικού δημοσίου με την επωνυμία «Εθνικό Δίκτυο Υποδομών 
Τεχνολογίας και Έρευνας Α.Ε» (Ε.Δ.Υ.Τ.Ε. Α.Ε.), μέσω του Κέντρου 
Διαλειτουργικότητας της Γ.Γ.Π.Σ.Δ.Δ.

Η εφαρμογή που αναφέρουν οι παραπάνω διατάξεις βρίσκεται σε παραγωγική λειτουργία 
και είναι προσβάσιμη μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης gov.gr και συγκεκριμένα μέσω της 
διαδρομής Εκπαίδευση / Πανεπιστήμια και φοίτηση / Πτυχία τριτοβάθμιας εκπαίδευσης ή 
απευθείας μέσω του https://ptyxia.gov.gr/.

Μέσω της υπηρεσίας “Πτυχία τριτοβάθμιας εκπαίδευσης” διατίθενται σήμερα ψηφιακά 
τίτλοι από 23 Πανεπιστημιακά Ιδρύματα της Χώρας αλλά και αντίγραφα Πράξεων 
Ακαδημαϊκής Αναγνώρισης Τίτλων Σπουδών του Διεπιστημονικού Οργανισμού Αναγνώρισης 
Τίτλων Ακαδημαϊκών και Πληροφόρησης (ΔΟΑΤΑΠ). Σταδιακά θα ενταχθούν όλα τα 
Πανεπιστημιακά Ιδρύματα της χώρας παρέχοντας τίτλους οποιουδήποτε κύκλου σπουδών. 
O αυτεπάγγελτος έλεγχος τίτλου σπουδών μπορεί να γίνει με εύκολο τρόπο από 
οποιονδήποτε δημόσιο ή ιδιωτικό φορέα.

Ταυτόχρονα, οι πολίτες έχουν την επιλογή για όσα Πανεπιστημιακά Ιδρύματα δεν έχουν 
ακόμη ενταχθεί στην υπηρεσία του άρθρου 290 του ν. 4957/2022, πάλι μέσω της Ενιαίας 
Ψηφιακής Πύλης gov.gr, να κλείσουν ψηφιακό ραντεβού στο myKEPlive για να 
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εξυπηρετηθούν από υπάλληλο των Κέντρων Εξυπηρέτησης Πολιτών (ΚΕΠ) μέσω 
τηλεδιάσκεψης. Με τις παραπάνω επιλογές διατίθενται εξ αποστάσεως τα πτυχία όλων των 
πανεπιστημίων της χώρας.

Β.  Ειδικά επί των ερωτημάτων του ερωτώντος βουλευτή

1. Η ψηφιοποίηση των τίτλων είναι μια διαδικασία που υλοποιείται από τα ίδια τα 
ιδρύματα, τα οποία διαθέτουν τα σχετικά δεδομένα μέσω διαλειτουργικότητας. Εξ 
αυτού του λόγου, από πλευράς Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης δεν νοούνται 
καθυστερήσεις στην έκδοση, καθώς όποιος τίτλος είναι διαθέσιμος εκδίδεται άμεσα 
μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης και, αυτονοήτως, αν δεν 
εκδίδεται, σημαίνει ότι δεν έχει καταστεί διαθέσιμος από τα ίδια τα ιδρύματα.

2. Δεν απαντώνται προβλήματα στη διαλειτουργικότητα από πλευράς Υπουργείου 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης. Όπως σημειώθηκε και στο αμέσως ανωτέρω σημείο, στον 
παρόντα χρόνο απλά δεν έχουν ψηφιοποιηθεί όλοι οι τίτλοι σπουδών. 

3. Αν τα πτυχία από διατμηματικά προγράμματα ή άλλα πτυχία καταστούν διαθέσιμα 
από τα ιδρύματα μέσω διαλειτουργικότητας, τότε θα μπορεί να γίνεται και η έκδοσή 
τους μέσω της Ενιαίας Ψηφιακής Πύλης της Δημόσιας Διοίκησης.

Κατά τα λοιπά, το Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης δηλώνει αναρμόδιο να απαντήσει.

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε πληροφορία.

Ο Αν. Προϊστάμενος της Υπηρεσίας Συντονισμού της 
ΕΨΠ

Ανδρέας Δημητρίου

Εσωτερική Διανομή:
1. Γραφείο κ. Υπουργού Ψηφιακής Διακυβέρνησης
2. Γραφείο κ. Γενικού Γραμματέα Πληροφοριακών Συστημάτων και Ψηφιακής 

Διακυβέρνησης


	ADA: 
	ADA: 
	ADA: 
	ADAM: 
	ADAM: 
	ADAM: 
	OGG: 
	OGG: 
	OGG: 
	Protocol: Αθήνα, 24/10/2025

Α. Π.: 34443 ΕΞ 2025

Απάντηση στο έγγραφο: 33480 ΕΞ 2025
	AkrivesAntigrafo: ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
		2025-10-24T15:11:06+0300


	



