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ΘΕΜΑ:  «Απάντηση στην Αναφορά 2151/11-6-2025»

Σχετ: το με Α.Π. 102035 ΕΞ 2025/12-06-2025 έγγραφό σας

Σε απάντηση της ανωτέρω Αναφοράς με θέμα «Μη προμήθεια ευρώ κερμάτων σε 
επιχειρήσεις» που κατέθεσε o βουλευτής κος Μιχαήλ Χουρδάκης, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα, 
στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων μας και σύμφωνα με τις σχετικές απαντητικές επιστολές των 
τραπεζών και της Τράπεζας της Ελλάδος:

 Η Τράπεζα της Ελλάδος, σύμφωνα με το Καταστατικό της και στο πλαίσιο της 
συνεργασίας με το Υπουργείο Εθνικής Οικονομίας και Οικονομικών, διαθέτει κέρματα ευρώ σε 
Πιστωτικά Ιδρύματα, καθώς σε νομικά και φυσικά πρόσωπα στο Κεντρικό της Κατάστημα και 
στα Υποκαταστήματά της, έως του ποσού που είναι αναγκαίο για την κυκλοφορία. Σήμερα, η 
Τράπεζα της Ελλάδος παρέχει την υπηρεσία διάθεσης κερμάτων ευρώ στο Κεντρικό της 
Κατάστημα και στα δώδεκα (12) Υποκαταστήματά της, δίκτυο το οποίο κατατάσσεται στα πιο 
πυκνά δίκτυα Εθνικών Κεντρικών Τραπεζών του Ευρωσυστήματος, βάσει πληθυσμού και 
έκτασης της χώρας

 Περαιτέρω, η διανομή των κερμάτων προς το ευρύ κοινό και τις επιχειρήσεις 
πραγματοποιείται μέσω του δικτύου των Πιστωτικών Ιδρυμάτων, τα οποία προμηθεύει η 
Τράπεζα της Ελλάδος βάσει ζήτησής τους. Τα δε Πιστωτικά Ιδρύματα, τα οποία επιφορτίζονται 
με τον μεγαλύτερο όγκο διάθεσης των κερμάτων ευρώ στο κοινό και τις επιχειρήσεις, μέσω του 
δικτύου τους, παρέχουν τις υπηρεσίες αυτές με τους όρους και προϋποθέσεις συνεργασίας που 
ρυθμίζονται από και περιγράφονται αναλυτικά, στις συμβάσεις που συνάπτουν με τους πελάτες 
τους

 Λαμβάνοντας υπόψη τις δυσχέρειες που περιγράφονται στο έγγραφο του 
Επιμελητηρίου Σάμου και τη σημασία της απρόσκοπτης προμήθειας κερμάτων για την ομαλή 
λειτουργία των εμπορικών δραστηριοτήτων, η Διεύθυνση Χρηματικού της Τράπεζας της 
Ελλάδος απηύθυνε στις 12 Μαΐου 2025 σχετικό ερώτημα προς τα Πιστωτικά Ιδρύματα που 
δραστηριοποιούνται στο νησί, ζητώντας τις απόψεις τους επί των ζητημάτων που τίθενται στο 
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έγγραφο, καθώς και ενημέρωση για τα μέτρα που έχουν ληφθεί ή προγραμματίζονται, για τη 
διασφάλιση της ομαλής προμήθειας κερμάτων ευρώ, όλων των αξιών

 Τα Πιστωτικά Ιδρύματα (Εθνική Τράπεζα, Alpha Bank, Τρ. Πειραιώς και Eurobank) 
επιβεβαίωσαν ότι έχουν προβεί στις απαραίτητες ενέργειες για τον χρηματεφοδιασμό των 
καταστημάτων τους στο νησί με επαρκή αποθέματα κερμάτων. Δύο εκ των Πιστωτικών 
Ιδρυμάτων (Tρ. Πειραιώς και Alpha Bank) αναφέρουν, μάλιστα, ενίσχυση των δράσεων λόγω της 
αυξημένης ζήτησης της καλοκαιρινής περιόδου, με αύξηση της συχνότητας των 
χρηματαποστολών ή/και του τηρούμενου αποθέματος κερμάτων. Επισημάνθηκε ωστόσο η 
ανάγκη έγκαιρης ενημέρωσης και προγραμματισμού των παραγγελιών με σκοπό την καλύτερη 
εξυπηρέτηση των πελατών

 Η Διεύθυνση Χρηματικού της Τράπεζας της Ελλάδος παρακολουθεί τις εξελίξεις και 
θα προβεί εκ νέου σε παρεμβάσεις, σε συνεργασία πάντα με τα Πιστωτικά Ιδρύματα, εφόσον 
αυτό κριθεί σκόπιμο ή απαιτηθεί

 Τέλος, για την πληρότητα της απάντησης στον κοινοβουλευτικό έλεγχο, 
επισυνάπτονται η από 19/06/2025 απαντητική επιστολή της Τράπεζας της Ελλάδος και oι 
απαντητικές επιστολές των Πιστωτικών Ιδρυμάτων, με αρ. πρωτ. 33570 (Εθνική Τράπεζα), 11 
(Alpha Bank), 12028/4914 (Τρ. Πειραιώς) και 20250627.001001291.01 (Eurobank), στις 
διοικήσεις των οποίων η υπηρεσία μας απευθύνθηκε. 

Η Γενική Γραμματέας 
               

Θ. Αλαμπάση
Εσωτερική Διανομή:
- Γραφείο Υπουργού 
- Γραφείο Γενικής Γραμματέως Χρηματοπιστωτικού
Τομέα και Διαχείρισης Ιδιωτικού Χρέους
- Δ/νση Χρηματοοικονομικής Πολιτικής                                                             


	ADA: 
	ADA: 
	ADAM: 
	ADAM: 
	OGG: 
	OGG: 
	Protocol: ΥΠΕΘΟΟ 09/07/2025

Α. Π.: 121648 ΕΞ 2025

Απάντηση στο έγγραφο: 102035 ΕΞ 2025
	AkrivesAntigrafo: ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
		2025-07-16T12:00:31+0300


	



