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ΘΕΜΑ: «Απάντηση στην Αναφορά με αριθμ. πρωτ. 2284/20-6-2025» 

 

Σε απάντηση του ανωτέρω Μέσου Κοινοβουλευτικού Ελέγχου, σας 
γνωρίζουμε τα ακόλουθα, σύμφωνα με το με αρ. πρωτ. 17263/30-6-2025 
έγγραφο του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.: 

Οι Εξετάσεις Πιστοποίησης Αρχικής Επαγγελματικής Κατάρτισης 
Αποφοίτων Σ.Α.Ε.Κ. (πρώην Ι.Ε.Κ.) όλων των ειδικοτήτων, διεξάγονται από τον 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., σύμφωνα με τις διατάξεις της υπ’ αριθμ. 2944/2014 Κοινής 
Απόφασης των Υπουργών Οικονομικών και Παιδείας και Θρησκευμάτων 
«Σύστημα Πιστοποίησης Αρχικής Επαγγελματικής Κατάρτισης των αποφοίτων 
των Ινστιτούτων Επαγγελματικής Κατάρτισης (Ι.Ε.Κ.) και των Σχολών 
Επαγγελματικής Κατάρτισης (Σ.Ε.Κ.)» (Φ.Ε.Κ. Β΄1098/2014), όπως 
τροποποιήθηκε και ισχύει. 

Αναφορικά με το μέγεθος της εξεταστικής διαδικασίας που έλαβε χώρα, 
επισημαίνεται κατ’ αρχάς ότι για πρώτη φορά ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. διενήργησε 
εξετάσεις για ένα πλήθος περίπου 20.000 υποψήφιων αποφοίτων Σ.Α.Ε.Κ. σε 
189 ειδικότητες και 16 εξεταστικά κέντρα ανά την Ελλάδα. 

Από τις 11 Σεπτεμβρίου έως και τις 13 Οκτωβρίου 2024, ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. 
υποδέχθηκε με ηλεκτρονικά απλοποιημένη διαδικασία,  τις αιτήσεις και τα 
απαιτούμενα δικαιολογητικά των υποψηφίων για τις Εξετάσεις Πιστοποίησης 
Σχολών Ανώτερης Επαγγελματικής Κατάρτισης (Σ.Α.Ε.Κ., πρώην Ι.Ε.Κ.) και 
Σχολών Επαγγελματικής Κατάρτισης (Σ.Ε.Κ.). 
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Υποβλήθηκαν 20.123 αιτήσεις υποψηφίων και στο σύνολο αυτών οι 1.531 
ήταν ελλιπείς. Στις 12 Νοεμβρίου 2024 στάλθηκε ενημερωτικό ηλεκτρονικό 
μήνυμα (επιστολή) με αναλυτικές πληροφορίες για την προσκόμιση εντός πέντε 
(5) ημερών των απαραίτητων συμπληρωματικών δικαιολογητικών προκειμένου 
να είναι δικαιούχοι συμμετοχής στις εξετάσεις πιστοποίησης αποφοίτων 
Σ.Α.Ε.Κ. οι υποψήφιοι, οι οποίοι υπέβαλαν  αιτήσεις στις οποίες διαπιστώθηκαν 
λάθη ή ελλιπή στοιχεία. Στην εν λόγω επιστολή δεν ανταποκρίθηκαν όλοι οι 
υποψήφιοι, με αποτέλεσμα να υπάρξει καθυστέρηση στην ανακοίνωση του 
τελικού προγράμματος εξετάσεων από τον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.  

Στις 6 Δεκεμβρίου 2024, ανακοινώθηκε το πρόγραμμα των εξετάσεων, ο 
σχεδιασμός του οποίου έγινε λαμβάνοντας υπόψη τις ημέρες των εορτών, 
καθώς και τον καλύτερο προγραμματισμό των μετακινήσεων του σώματος των 
υποψηφίων. Οι πόλεις στις οποίες διενεργήθηκαν οι εξετάσεις πιστοποίησης 
αποφοίτων Σχολών Επαγγελματικής Κατάρτισης Σ.Α.Ε.Κ. (πρώην Ι.Ε.Κ. ) & 
Σ.Ε.Κ. ήταν οι εξής: Αθήνα, Θεσσαλονίκη, Λάρισα, Πάτρα, Ιωάννινα, Καβάλα, 
Κοζάνη, Τρίπολη, Ηράκλειο, Λαμία, Ρόδος & Μυτιλήνη. Ο καθορισμός των 
εξεταστικών κέντρων έγινε σύμφωνα με τη διαθεσιμότητα των εν λόγω δομών 
αλλά και τη δυναμικότητα αυτών.  

Στις 9 Φεβρουαρίου 2025, με τη λήξη των εξετάσεων, υπήρξε σχετική 
ενημέρωση αναφορικά με τον ορισμό των δύο (2) βαθμολογικών κέντρων που 
στελεχώθηκαν για τη διόρθωση των γραπτών δοκιμίων. Τα βαθμολογικά 
κέντρα λειτούργησαν στις εγκαταστάσεις του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. (Λεωφόρος Εθνικής 
Αντιστάσεως 41, Ν. Ιωνία). Σύμφωνα με τα ανωτέρω, ξεκίνησε άμεσα η 
διαδικασία βαθμολόγησης των γραπτών δοκιμίων. Σε συνεργασία με τη Γενική 
Γραμματεία Επαγγελματικής Εκπαίδευσης Κατάρτισης και Δια Βίου Μάθησης, 
ενημερώθηκαν όλες οι δημόσιες Σ.Α.Ε.Κ. για την ανάγκη στελέχωσης των δύο 
(2) βαθμολογικών κέντρων, με γνώμονα την άμεση έκδοση των 
αποτελεσμάτων.  

Επισημαίνεται ότι ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π,  δεν είναι εφικτό να συμβαδίζει με τις 
εκάστοτε προκηρύξεις του Α.Σ.Ε.Π. Εν τούτοις, καταβάλλονται πάντα 
προσπάθειες για το καλύτερο δυνατό. Ως εκ τούτου, τα βαθμολογικά κέντρα 
λειτούργησαν τόσο τις καθημερινές όσο και τα Σαββατοκύριακα προκειμένου 
στις 16 Μαΐου 2025 να γίνει η ανακοίνωση των αποτελεσμάτων. Οι 
ενδιαφερόμενοι είχαν τη δυνατότητα να δουν αναλυτικά τα αποτελέσματά τους 
μέσω της εφαρμογής iek.eoppep.gr, πηγαίνοντας στο Βήμα 7: Αποτελέσματα. 

Σημειώνεται ότι για πρώτη φορά  η  χορήγηση των Βεβαιώσεων 
Πιστοποίησης και των αντίστοιχων Διπλωμάτων/Πτυχίων όλων των 
επιτυχόντων πραγματοποιήθηκε ηλεκτρονικά μέσω της εφαρμογής 
my.eoppep.gr με τη χρήση των κωδικών taxisnet του επιτυχόντα την ίδια κιόλας 
ημέρα. 

Τα πλήρη αριθμητικά και ποσοστιαία στοιχεία των εξετάσεων 
πιστοποίησης Αρχικής Επαγγελματικής Κατάρτισης Αποφοίτων Σ.Α.Ε.Κ. 
(πρώην Ι.Ε.Κ.) της 1ης περιόδου 2024 αποτυπώνουν ένα σύνολο 10.851 
επιτυχόντων και 6.383 αποτυχόντων (με περίπου 2.500 απόντες στη 
διαδικασία πιστοποίησης), δηλαδή, ποσοστιαία επιτυχία 62,96% και αποτυχία 
37,04% για 189 ειδικότητες.  

Σύμφωνα με το άρθρο 2 της οικείας Κ.Υ.Α. με τίτλο «Έργο της 
Κ.Ε.Ε.Π.Ε.Κ.», η Κεντρική Εξεταστική Επιτροπή Πιστοποίησης 
Επαγγελματικής Κατάρτισης (Κ.Ε.Ε.Π.Ε.Κ.) εισηγήθηκε στο Δ.Σ. του 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. για όλα τα θέματα που αφορούν στον προγραμματισμό του 



χρόνου διενέργειας των εξετάσεων καθώς και στη διαδικασία διεξαγωγής 
αυτών. Ειδικότερα δε, εκδόθηκαν αποφάσεις του Δ.Σ. του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.-
αναρτημένες στη Διαύγεια- μέσω των οποίων διασφαλίστηκαν τα ακόλουθα:  

α) η ενημέρωση, η  παροχή οδηγιών και αναγκαίων διευκρινίσεων προς 
τους υποψηφίους και τους επιτηρητές σε όλα τα Εξεταστικά Κέντρα, 

β) η οργάνωση και εποπτεία της διαδικασίας εξέτασης (θεωρητικού και 
πρακτικού μέρους), με τήρηση των κανόνων αμεροληψίας, ασφάλειας και 
αξιοπιστίας, 

γ) η λειτουργία δύο (2) Βαθμολογικών Κέντρων, που έλαβαν και 
εφάρμοσαν σαφείς οδηγίες για τον ενιαίο τρόπο αξιολόγησης, βάσει 
θεματολογίου, προκαθορισμένων κριτηρίων σύμφωνα με τις κείμενες διατάξεις. 

Επιπλέον, οι υποψήφιοι ενημερώθηκαν, εγκαίρως, με δελτία τύπου 
σχετικά με τα 16 εξεταστικά κέντρα που δημιουργήθηκαν καθώς και τις ακριβείς 
διευθύνσεις αυτών. 

Ως βαθμολογητές/αναβαθμολογητές, με βάση το ισχύον θεσμικό πλαίσιο, 
ορίζονται εκπαιδευτές μη τυπικής εκπαίδευσης ενταγμένοι στο Μητρώο 
Αξιολογητών – Επιτηρητών – Επιθεωρητών - Εμπειρογνωμόνων του 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. ή εκπαιδευτικοί επαγγελματικής εκπαίδευσης ή εκπαιδευτές 
Σ.Α.Ε.Κ., που διαθέτουν εκπαιδευτική εμπειρία τουλάχιστον τεσσάρων (4) 
εξαμήνων ή επαγγελματίες με τριετή (3) επαγγελματική εμπειρία κατά την 
τελευταία πενταετία στην ειδικότητα ή ειδίκευση για την οποία διενεργούνται 
εξετάσεις πιστοποίησης ή κάτοχοι τίτλου σπουδών Τριτοβάθμιας Εκπαίδευσης 
ή Μεταπτυχιακού Τίτλου Σπουδών ή Διδακτορικού Διπλώματος της ημεδαπής 
ή της αλλοδαπής αρμοδίως αναγνωρισμένο συναφές με ειδικότητα ή ειδίκευση 
για την οποία διενεργούνται εξετάσεις πιστοποίησης.  

Με την από 10-02-2025 ανακοίνωση στην ιστοσελίδα του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 
ενημερώθηκαν οι ενδιαφερόμενοι σχετικά με τη διαδικασία, με σκοπό να 
αξιοποιηθούν όσοι εκ των υποψηφίων βαθμολογητών/αναβαθμολογητών 
πληρούν τα κριτήρια. Συμπληρωματικά, υπήρξε και ηλεκτρονική αλληλογραφία 
του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. προς όλα τα άτομα του μητρώου του Οργανισμού που 
βρίσκονταν στην Περιφέρεια Αττικής με την οποία ζητήθηκε η διαθεσιμότητά 
τους. Επισημαίνεται ότι, αντίστοιχη αλληλογραφία υπάρχει και από τη Γενική 
Γραμματεία Δια Βίου Μάθησης προς το σύνολο των διευθυντών των Σ.Α.Ε.Κ.  

Αναφορικά με τους προβλεπόμενους δειγματοληπτικούς επιτόπιους 
ελέγχους, επισημαίνεται ότι εφαρμόστηκε πλήρως η διαδικασία ελέγχου 
διασφάλισης και ποιότητας των εξετάσεων πιστοποίησης σύμφωνα με το 
άρθρο 8 της Κ.Υ.Α. Ειδικότερα, με την Απόφαση της υπ’ αριθμ. 608ης/19-12-
2024 Συνεδρίασης του Δ.Σ. του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. θέμα 23ο: «Ορισμός Ομάδας 
Ελεγκτών Διασφάλισης Ποιότητας των Εξετάσεων Πιστοποίησης Αρχικής 
Επαγγελματικής Κατάρτισης αποφοίτων Σ.Α.Ε.Κ. (πρώην Ι.Ε.Κ.) και Σ.Ε.Κ., 
1ης περιόδου 2024» η οποία έλαβε ΑΔΑ: 9ΖΩΧΟΡΗΛ-ΣΦΔ, αποφασίστηκε ο 
ορισμός της Ομάδας Ελεγκτών Διασφάλισης Ποιότητας των Εξετάσεων 
Πιστοποίησης Αρχικής Επαγγελματικής Κατάρτισης αποφοίτων Σ.Α.Ε.Κ. 
(πρώην Ι.Ε.Κ.) και Σ.Ε.Κ., 1ης περιόδου 2024, η οποία απαρτίζεται από δύο (2) 
ελεγκτές ανά έλεγχο. Πραγματοποιήθηκαν έξι (6) επιτόπιοι έλεγχοι σε 
αντίστοιχα Εξεταστικά Κέντρα Θεωρητικού και Πρακτικού μέρους, καλύπτοντας 
το 30% επί του συνόλου των εξεταστικών και βαθμολογικών Κέντρων. 

Τα ισχύοντα θέματα των εξετάσεων (τράπεζες – κατάλογοι θεμάτων) είναι 
καθ’ όλη τη διάρκεια του έτους, αναρτημένα στην ιστοσελίδα του Οργανισμού. 
Στη συγκεκριμένη εξεταστική περίοδο παρουσιάστηκαν υποψήφιοι για δύο (2) 



ειδικότητες του ν. 2009/1992 ένα (1) άτομο για εκάστη, για τις οποίες 
αναρτήθηκαν οι σχετικές τράπεζες θεμάτων είκοσι (20) ημέρες πριν τη 
διεξαγωγή εξέτασης των ειδικοτήτων όπως προβλέπεται από την Κ.Υ.Α. 
Σημειώνεται ότι στις ανακοινώσεις του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. γινόταν σαφής αναφορά 
για το σημείο της ιστοσελίδας του Οργανισμού στο οποίο βρίσκονταν οι 
τράπεζες θεμάτων, προκειμένου να ενημερωθούν οι υποψήφιοι [σχετική 
Απόφαση της υπ’ αριθμ. 606ης/05-12-2024 Συνεδρίασης του Δ.Σ. του 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. θέμα 12ο: «Θέματα Εξετάσεων Πιστοποίησης Αρχικής 
Επαγγελματικής Κατάρτισης των Σχολών Ανώτερης Επαγγελματικής 
Κατάρτισης (Σ.Α.Ε.Κ. πρώην Ι.Ε.Κ.) και Σχολών Επαγγελματικής Κατάρτισης 
(Σ.Ε.Κ.), 1ης περιόδου 2024» (ΑΔΑ: 99Γ7ΟΡΗΛ-Δ78)]. Επισημαίνεται ότι οι 
Τράπεζες θεμάτων καλύπτουν την ύλη, την οποία διδάχθηκαν οι υποψήφιοι 
στις Δημόσιες και Ιδιωτικές Σ.Α.Ε.Κ. της χώρας τόσο στο θεωρητικό όσο και 
στο πρακτικό μέρος.  

Αναφορικά με το σημείο 6 της αναφοράς, επισημαίνεται ότι τηρήθηκαν, 
στο σύνολο των υποψηφίων, οι διαδικασίες όπως αυτές ορίζονται στα άρθρα 
20 και 21 της σχετικής Κ.Υ.Α. Ειδικότερα, αναφορικά με την κάλυψη των 
βαθμολογιών στο θεωρητικό μέρος, έγινε χρήση ειδικών αδιαφανών 
αυτοκόλλητων (μαύρου χρώματος) ταινιών για να είναι αμερόληπτη η 
αξιολόγηση των υποψηφίων από το δεύτερο βαθμολογητή. Τα στοιχεία των 
υποψηφίων παραμένουν καλυμμένα καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας (από 
την αποστολή των γραπτών δοκιμίων από τα εξεταστικά κέντρα μέχρι και την 
ολοκλήρωση της βαθμολογίας αυτών). Κατά τη διενέργεια των επιτόπιων 
δειγματοληπτικών ελέγχων διασφάλισης της ποιότητας  των εξετάσεων, δεν 
υπήρξε καμία αναφορά για να επιληφθούν τα αρμόδια όργανα του 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. Όσες αναφορές, κατά τη διενέργεια των εξετάσεων, και με 
οποιονδήποτε τρόπο έφτασαν στον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. διερευνήθηκαν όλες και 
απαντήθηκαν στους ενδιαφερόμενους.  

Ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., εξετάζοντας κάθε μία αναφορά ξεχωριστά, επικοινώνησε 
με τα εξεταστικά κέντρα όπου ήταν απαραίτητο, για να διερευνηθούν τα 
αιτήματα των υποψηφίων. Οι αναφορές που κατατέθηκαν στον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., 
μετά την έκδοση των αποτελεσμάτων, διερευνώνται και απαντώνται κάθε μία 
χωριστά. Σε περιπτώσεις κατά τις οποίες μετά τη διερεύνηση των ισχυρισμών 
των υποψηφίων προκύπτει, τυχόν, διοικητική αστοχία επί της διαδικασίας, 
ακολουθείται σχετική διαδικασία διοικητικής διόρθωσης (Κ.Ε.Ε.Π.Ε.Κ. – Δ.Σ. 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.). Κατά τη διαδικασία της διενέργειας των επιτόπιων 
δειγματοληπτικών ελέγχων δεν διαπιστώθηκαν τυχόν παραβάσεις.  

Ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., κατά την ημέρα των εξετάσεων και για κάθε εξεταζόμενη 
ειδικότητα, συγκροτεί τριμελή ομάδα ειδικών επιστημόνων, έργο των οποίων 
εκτός των άλλων είναι η σύνταξη υποδείγματος απαντήσεων για το θεωρητικό 
μέρος της ειδικότητας. Για κάθε ημέρα εξετάσεων αποστέλλονταν από τον 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. στα εξεταστικά κέντρα θεωρητικού μέρους, μετά την αποστολή 
των θεμάτων, όλα τα προβλεπόμενα υποδείγματα οδηγιών απαντήσεων για 
όλες τις ειδικότητες που εξετάστηκαν και είχαν υποψηφίους που ανήκαν στην 
κατηγορία «Φυσικώς Αδυνάτων». Ως εκ τούτου, η βαθμολόγηση τόσο κατά τη 
διαδικασία αξιολόγησης «Φυσικώς Αδυνάτων» υποψηφίων όσο και κατά την 
διαδικασία της βαθμολόγησης των γραπτών δοκιμίων στα Βαθμολογικά Κέντρα 
πραγματοποιήθηκε με τα ίδια υποδείγματα απαντήσεων. 

Επισημαίνεται ότι, σύμφωνα με το ισχύον θεσμικό πλαίσιο, δεν 
προβλέπεται η αποστολή υποδείγματος οδηγιών απαντήσεων για το Πρακτικό 



Μέρος, αλλά έχουν αποσταλεί σχετικές οδηγίες προς τους εξεταστές πρακτικού 
μέρους. Σχετικά με την εξέταση του πρακτικού μέρους, οι υποψήφιοι 
εξετάζονται σε θέματα που επιλέγονται από τους εξεταστές από κατάλογο 
στοχοθεσίας πρακτικών ικανοτήτων και δεξιοτήτων, τον οποίο καταθέτουν πριν 
από την έναρξη της εξέτασης στο συντονιστή εξέτασης πρακτικού μέρους και 
τα οποία περιλαμβάνονται στα εκάστοτε ισχύοντα θέματα εξετάσεων 
πιστοποίησης της εξεταζόμενης ειδικότητας.  

Μετά την ολοκλήρωση της εξέτασης του πρακτικού μέρους κάθε 
ειδικότητας, ο υπεύθυνος του εξεταστικού κέντρου πρακτικού μέρους 
αποστέλλει στον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. συνολική κατάσταση επιτυχόντων, 
αποτυχόντων και απόντων με τα οικεία υπογεγραμμένα δελτία πρακτικής 
εξέτασης κάθε ειδικότητας κάθε υποψηφίου. Αφού ολοκληρωθεί η 
βαθμολόγηση κάθε ειδικότητας, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην Κ.Υ.Α., ξεκινά 
η διαδικασία καταχώρησης βαθμολογιών στο σύστημα. Μετά την ολοκλήρωση 
της διαδικασίας καταχώρησης πραγματοποιούνται σχετικοί έλεγχοι για να 
ελεγχθεί η περίπτωση μη σωστής μεταφοράς της βαθμολογίας κάθε 
υποψηφίου στο πληροφοριακό σύστημα. Το τελικό αποτέλεσμα βαθμού του 
θεωρητικού μέρους υπολογίζεται αυτόματα σύμφωνα με τα οριζόμενα στην 
Κ.Υ.Α. Τα αποσταλθέντα δελτία πρακτικής εξέτασης πρακτικού μέρους, 
καταχωρούνται στο πληροφοριακό σύστημα και γίνονται οι σχετικοί έλεγχοι για 
την περίπτωση, τυχόν, μη σωστής μεταφοράς του χαρακτηρισμού κάθε 
υποψηφίου στο πληροφοριακό σύστημα. Μετά την ολοκλήρωση της 
παραπάνω διαδικασίας, αυτόματα, εκδίδεται η κατάσταση αποτελεσμάτων από 
το σύστημα η οποία περιλαμβάνει τους επιτυχόντες, αποτυχόντες και απόντες 
υποψήφιους. Στη συνέχεια εκδίδεται η κατάσταση διπλωματούχων (όλων των 
υποψηφίων που πέτυχαν και στα δύο μέρη των εξετάσεων). Η πληροφορία για 
το αποτέλεσμα των εξετάσεων του κάθε υποψηφίου βρίσκεται, όπως 
προαναφέρθηκε, στην εφαρμογή μέσω της οποίας οι υποψήφιοι είχαν 
υποβάλει αίτηση συμμετοχής στις εν λόγω εξετάσεις, στο τελικό βήμα της 
αίτησής τους.  

Όπως προκύπτει και από τα ανωτέρω, τηρήθηκαν οι προβλέψεις της 
Κ.Υ.Α. περί επεξεργασίας των αποτελεσμάτων του θεωρητικού και πρακτικού 
μέρους.  

Περαιτέρω, ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. την 1η Μαΐου 2025, με έγκαιρη σχετική 
ανακοίνωσή του, ενημέρωσε το σώμα των υποψηφίων σχετικά με τεχνικό 
λάθος ανάρτησης αποτελεσμάτων. Μέσω της ηλεκτρονικής πλατφόρμας 
δινόταν η δυνατότητα στον εκάστοτε υποψήφιο  να δει μόνο το τελευταίο βήμα 
με τη χρήση ατομικών προσωπικών κωδικών. Το ζήτημα επιλύθηκε μέσα σε 
λίγες ώρες την ίδια ημέρα και το εν λόγω βήμα επανήλθε μόνο όταν τα 
αποτελέσματα είχαν ολοκληρωθεί.   

Επιπλέον, ο Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., με την ιδιότητά του ως Υπεύθυνος 
Επεξεργασίας, κατά την έννοια του άρθρου 4 παρ. 7 του Γενικού Κανονισμού 
για την Προστασία Δεδομένων (ΓΚΠΔ), διαχειρίζεται καθημερινά ένα μεγάλο 
όγκο δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα πανελλαδικά, στο πλαίσιο 
ενάσκησης των δραστηριοτήτων του, πάντοτε με γνώμονα την εξασφάλιση 
προστασίας και εμπιστευτικότητας των υποκειμένων των δεδομένων. Ο 
Οργανισμός είναι εναρμονισμένος με τις απαιτήσεις του νομοθετικού πλαισίου 
για την επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και ενεργεί πάντα 
σύμφωνα με το πλαίσιο αυτό. Συγκεκριμένα, διαθέτει ένα ενιαίο σύστημα 
διαχείρισης ποιότητας και ασφάλειας πληροφοριών, το οποίο προβλέπει 



διαδικασίες για την διασφάλιση της εφαρμογής του νομοθετικού πλαισίου περί 
προστασίας των προσωπικών δεδομένων. Στην ιστοσελίδα του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. 
είναι αναρτημένη η ισχύουσα πολιτική προστασίας προσωπικών δεδομένων. 
Επισημαίνεται ότι, διαρροή προσωπικών δεδομένων συνίσταται όταν τρίτος, μη 
εξουσιοδοτημένος, αποκτά πρόσβαση σε αυτά χωρίς την ύπαρξη νομικής 
βάσης ή όταν προσωπικά δεδομένα στέλνονται σε λάθος αποδέκτη με 
αποτέλεσμα την μη εξουσιοδοτημένη αποκάλυψη ή απώλεια δεδομένων. 
Όπως αναφέρθηκε παραπάνω, ουδείς τρίτος μη εξουσιοδοτημένος έγινε 
παραλήπτης πληροφοριών προσωπικού χαρακτήρα, διότι παραλήπτες των 
αποτελεσμάτων ήταν αποκλειστικά και μόνο οι ίδιοι οι υποψήφιοι, με 
δυνατότητα έκαστος εξ αυτών και μόνο να μπορεί να δει το τελευταίο βήμα με 
τη χρήση των ατομικών προσωπικών κωδικών του (taxis net).  

Επιπρόσθετα, όλοι οι υποψήφιοι, ως υποκείμενα δεδομένων, κατά τη 
διαδικασία υποβολής των σχετικών αιτήσεων συγκατατέθηκαν ρητώς ώστε, 
κατά την εξεταστική διαδικασία, να αποτελέσουν αντικείμενο επεξεργασίας τα 
δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που τους αφορούν. Συγκεκριμένα, 
συμπληρώνοντας ειδικό πεδίο, οι ενδιαφερόμενοι υποχρεωτικώς δήλωναν 
υπεύθυνα ότι αποδέχονται τη χρήση των προσωπικών δεδομένων τους και των 
στοιχείων που περιλαμβάνονται στην ηλεκτρονική αίτησή τους για την 
συμμετοχή τους στις Εξετάσεις Πιστοποίησης της συγκεκριμένης ειδικότητας 
στο πλαίσιο της οργάνωσης και διενέργειας των εξετάσεων πιστοποίησης 
αρχικής επαγγελματικής κατάρτισης που διοργανώνονται από τον 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., της επικοινωνίας αποτελεσμάτων και της έκδοσης των σχετικών 
Βεβαιώσεων Πιστοποίησης, σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία περί 
προστασίας προσωπικών δεδομένων. Επιπλέον, σε επόμενο πεδίο οι 
ενδιαφερόμενοι αποδέχθηκαν τους όρους και προϋποθέσεις συμμετοχής στις 
εξετάσεις πιστοποίησης και κατάρτισης, προκειμένου να παραλάβουν τη 
Βεβαίωση Πιστοποίησης που αφορά στην τεκμηρίωση εκπαίδευσής και 
κατάρτισής τους. Επισημαίνεται, ότι εάν δεν γινόταν η αποδοχή των υπόψη 
πεδίων από τον ενδιαφερόμενο, δεν ήταν εφικτή η μετάβαση στο επόμενο βήμα 
της ηλεκτρονικής υποβολής της αίτησής του.  

Σημειώνεται, ακόμη, ότι κατόπιν διενέργειας ανοικτού διεθνούς 
ηλεκτρονικού διαγωνισμού για το έργο «Σχεδίαση και Ανάπτυξη 
Πληροφοριακών Συστημάτων Εθνικού Οργανισμού Πιστοποίησης Προσόντων 
και Επαγγελματικού Προσανατολισμού (Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π.)» στις 20/12/2023 
συνάφθηκε σύμβαση, μεταξύ του Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π., ως Αναθέτουσας Αρχής και 
του Αναδόχου που προέκυψε από τη διαγωνιστική διαδικασία, με αντικείμενο 
την υλοποίηση του έργου: «SUB.3.2 Ψηφιοποίηση Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π./ Digitization 
of EOPPEP - Δράση 16934» του Ταμείου Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας. 

Το εν λόγω έργο έχει ως σκοπό τον επανασχεδιασμό και την αναβάθμιση 
των υφιστάμενων συστημάτων του Οργανισμού και τη δημιουργία νέας 
μηχανογραφικής διαδικασίας, προκειμένου ο Οργανισμός να είναι σε θέση να 
προσφέρει σύγχρονες υπηρεσίες σε κάθε ενδιαφερόμενο, οι οποίες να 
ανταποκρίνονται στις επιταγές της ψηφιακής εποχής της εκπαίδευσης και της 
αναγκαιότητας της δια βίου μάθησης, ερχόμενος πιο κοντά στους πολίτες και 
τις ανάγκες τους, με σημαντική μείωση της γραφειοκρατίας. Ο Ανάδοχος με την 
ως άνω σύμβαση δεσμεύθηκε ότι έχει συμμορφωθεί και αυτός με το ενωσιακό 
και εθνικό ρυθμιστικό πλαίσιο περί προστασίας προσωπικών δεδομένων, ήτοι 
τον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679, τη σχετική νομολογία του Δικαστηρίου της Ε.Ε., 
τον ν. 4624/2019, όπως ισχύει και τις πράξεις (αποφάσεις, οδηγίες, 



κατευθυντήριες γραμμές) του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου Προστασίας 
Δεδομένων και της Αρχής Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα, 
διαθέτοντας όλα τα σχετικά προς τούτο ISO. Παράλληλα, συμφωνήθηκε ο 
Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. να ενεργεί ως Υπεύθυνος Επεξεργασίας Δεδομένων και ο 
Ανάδοχος ως Εκτελών την Επεξεργασία, με τις επιμέρους υποχρεώσεις των 
μερών να διέπονται από την σχετική Σύμβαση Προστασίας Προσωπικών 
Δεδομένων που συνάφθηκε μεταξύ των μερών, όπως ο νόμος ορίζει. 

Δεδομένης της σημασίας που έχουν για τον Ε.Ο.Π.Π.Ε.Π. οι εξετάσεις 

πιστοποίησης, ακολουθείται η άρτια αλλά και αξιοκρατική διαδικασία που 

προβλέπεται από το οικείο θεσμικό πλαίσιο, λαμβάνοντας πάντα υπόψη και το 

αίτημα των υποψηφίων για διοργάνωση και διεξαγωγή τακτικών εξετάσεων για 

να μπορούν και αυτοί με τη σειρά τους να προγραμματίζουν το επαγγελματικό 

τους μέλλον. Για τον λόγο αυτόν σε διάστημα δύο (2) ετών έχουν ολοκληρωθεί 

13 εξετάσεις πιστοποίησης για σύνολο σχεδόν 40.000 υποψηφίων. 
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