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ΠΡΟΣ:

 
1. Τη Βουλή των Ελλήνων,

Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου,
Τμήμα Αναφορών

2. Βουλευτή: 
       κο Χάρη Μαμουλάκη 

ΘΕΜΑ: Απάντηση στην Αναφορά με Α.Π. 2162/11-6-2025 «Προτάσεις για τη 
στήριξη της μικρομεσαίας επιχειρηματικότητας της Κρήτης, του Εμπορικού και 
Βιομηχανικού Επιμελητήριου Ηρακλείου».

   Σε απάντηση της με αριθμό 2162/11-06-2025 Αναφοράς του Βουλευτή της 

Κοινοβουλευτικής ομάδα του «ΣΥΡΙΖΑ-ΠΡΟΟΔΕΥΤΙΚΗ ΣΥΜΜΑΧΙΑ» με τίτλο «Προτάσεις για 

τη στήριξη της μικρομεσαίας επιχειρηματικότητας της Κρήτης, του Εμπορικού και 

Βιομηχανικού Επιμελητήριου Ηρακλείου», στο μέτρο που αφορά στις αρμοδιότητες του 

Υπουργείου Ανάπτυξης, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα:

Στις 26 Μάϊου 2025 η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ολοκλήρωσε συντονισμένη έρευνα σε 

ευρωπαϊκό επίπεδο, με το δίκτυο συνεργασίας για την προστασία των καταναλωτών (CPC) 

των εθνικών αρχών προστασίας των καταναλωτών, με τη συμμετοχή και της Ελλάδος, για 

ηλεκτρονικό έμπορο λιανικής τρίτης χώρας (SHEIN), σχετικά με ορισμένες πρακτικές στην 

πλατφόρμα τους που παραβιάζουν το δίκαιο της ΕΕ για την προστασία των καταναλωτών. 

Το δίκτυο CPC του έδωσε εντολή να ευθυγραμμίσει τις πρακτικές του με τη νομοθεσία της 

ΕΕ για την προστασία των καταναλωτών. Ο έμπορος παραμένει υπό έρευνα και του 

ζητήθηκε να παράσχει περαιτέρω πληροφορίες στο δίκτυο CPC.

Επισημαίνεται πως στον έμπορο έχει δοθεί προθεσμία ενός μηνός για να απαντήσει στα 

πορίσματα του δικτύου CPC και να προτείνει δεσμεύσεις σχετικά με τον τρόπο με τον 



οποίο θα αντιμετωπίσει τα ζητήματα που έχουν εντοπιστεί στον τομέα της νομοθεσίας για 

την προστασία των καταναλωτών. Ανάλογα με την απάντηση, το δίκτυο CPC μπορεί να 

ξεκινήσει διάλογο με την εταιρεία. Εάν η εταιρεία δεν αντιμετωπίσει τις ανησυχίες που 

εξέφρασε το δίκτυο CPC, οι εθνικές αρχές μπορούν να λάβουν μέτρα επιβολής για τη 

διασφάλιση της συμμόρφωσης, που περιλαμβάνουν τη δυνατότητα επιβολής προστίμων 

με βάση τον ετήσιο κύκλο εργασιών της εταιρείας στα οικεία κράτη μέλη της ΕΕ. 

Επισημαίνεται ότι η ως άνω συντονισμένη δράση δεν αποκλείει τυχόν εν εξελίξει ή 

μελλοντικά μέτρα επιβολής από τις αρχές εποπτείας της αγοράς βάσει της νομοθεσίας για 

την ασφάλεια των προϊόντων.

Το Υπουργείο Ανάπτυξης και οι αρμόδιες υπηρεσίες του, τελούν στη διάθεση του 

εμπορικού κόσμου της χώρας, με τους εκπροσώπους του οποίου υπάρχει ήδη στενή και 

παραγωγική συνεργασία, προκειμένου να εντοπιστούν πρόσφορες και ρεαλιστικές λύσεις 

στα προβλήματα που αντιμετωπίζει.

 
 Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ

  ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΘΕΟΔΩΡΙΚΑΚΟΣ

Εσωτερική Διανομή: 
 Γραφ. Υπουργού
 Γραφ. Κοιν/κών Θεμάτων

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος του Τμήματος Εξυπηρέτησης 

Κοινού και Πρωτοκόλλου
 

Κ.Α.Α. 
ΜΗΝΑ ΜΑΡΙΑ


		2025-06-24T11:27:26+0300


	



