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Αθήνα   
Αριθ. Eσωτ. Πρωτ.: 954 

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ 
ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Ζ. Αδαμοπούλου 
Τηλέφωνο: 213 1516 472
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
             Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
             Τμήμα Ερωτήσεων  
             Αθήνα 

KOIN.: Γραμματεία Υφυπουργού 
Εργασίας και Κοινωνικής Ασφάλισης 
(Τομέας Κοινωνικής 
Ασφάλισης)/Πολιτική Γραμματεία

ΘΕΜΑ: Μη έναρξη εφαρμογής από τον e-ΕΦΚΑ της προβλεπόμενης στο ν. 
4807/2021 τηλεργασίας λόγω μη συμμόρφωσής του με τις κείμενες για την 
Προστασία Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα διατάξεις.

ΣΧΕΤ: Η με αριθ. πρωτ. 472/29-10-2024 Ερώτηση.

Σε απάντηση της παραπάνω Ερώτησης, που κατατέθηκε στη Βουλή από το  
βουλευτή κ. Σταύρο Μιχαηλίδη και στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων του Υπουργείου 
μας σχετικά με τις ενέργειες των εποπτευόμενων μας φορέων προκειμένου να 
καταστεί δυνατή η  εφαρμογή της τηλεργασίας που προβλέπεται από τις διατάξεις 
του ν.4807/2021, σας πληροφορούμε τα εξής:

Α) Όσον αφορά τον Εθνικό Ηλεκτρονικό Εθνικό Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (e-
ΕΦΚΑ).

Το Υπουργείο Εσωτερικών, με σχετικές εγκύκλιες οδηγίες του, έχει γνωστοποιήσει 
ότι σε εξαιρετικές περιπτώσεις  μπορεί να εφαρμοστεί, πέραν των άλλων, στις 
Δημόσιες Υπηρεσίες, ως μέτρο προστασίας για την υγεία των υπαλλήλων (όσων 
ανήκουν σε ευπαθείς ομάδες), η τηλεργασία, χωρίς να απαιτείται η ολοκλήρωση των 
ενεργειών για την κατάρτιση και έκδοση αρχείων δραστηριοτήτων επεξεργασίας 
(records of processing activities - RPA, άρθρο 30) και εκτίμησης αντικτύπου σχετικά 
με την προστασία δεδομένων (data protection impact  assessment - DPIA, άρθρο 35). 
Ο e-ΕΦΚΑ, αφού έλαβε υπόψη τη θεμελιώδη σημασία προστασίας των προσωπικών 
δεδομένων και τις απαιτήσεις που περιλαμβάνονται στον Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 2016, για την 
προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των δεδομένων 
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προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων αυτών και 
την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός για την Προστασία 
Δεδομένων) (OJ L 119/4.5.2016) (ΓΔΚΠ), έχει ήδη προβεί σε διαγωνιστική 
διαδικασία, η οποία βρίσκεται σε εξέλιξη και δεν έχει ακόμη ολοκληρωθεί.

Β) Όσον αφορά το Ταμείο Επικουρικής Κεφαλαιοποιητικής Ασφάλισης (ΤΕΚΑ).

Το ΤΕΚΑ, προκειμένου να ανταποκριθεί στις απαιτήσεις που πηγάζουν από τον ως 
άνω νόμο και την ερμηνευτική του εγκύκλιο, αλλά και γενικότερα  από τον Γενικό 
Κανονισμό για την προστασία των προσωπικών δεδομένων (Κανονισμός (ΕΕ) 
2016/679), έχει εκκινήσει διαδικασία ανάθεσης δημόσιας σύμβασης ώστε να 
συνεργαστεί με εξωτερικό ανάδοχο που παρέχει υπηρεσίες σχετικές με την 
προστασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα (DPO), στις οποίες 
συμπεριλαμβάνονται η κατάρτιση και έκδοση αρχείων δραστηριοτήτων επεξεργασίας 
και εκτίμησης αντικτύπου. Η διαδικασία ανάθεσης θα έχει ολοκληρωθεί έως το τέλος 
του έτους. Σημειώνεται ότι η επιλογή ανάθεσης των σχετικών υπηρεσιών σε 
οικονομικό φορέα απορρέει ακριβώς από το γεγονός ότι είναι τόσο έντονο το 
πρόβλημα της υποστελέχωσης του Ταμείου, ώστε να μην είναι επί του παρόντος 
εφικτό να ανατεθούν τα σχετικά καθήκοντα σε υπηρετούντα υπάλληλο.

Γ) Όσον αφορά το Μετοχικό Ταμείο Πολιτικών Υπαλλήλων (ΜΤΠΥ).

Το Μετοχικό Ταμείο Πολιτικών Υπαλλήλων εφαρμόζει πλήρως τα προβλεπόμενα 
στο άρθρο 6 του ν. 4807/2021 και στην ενότητα 10 της με αριθ. πρωτ. 
ΔΙΔΑΔ/Φ.69/222/οικ.1425/30.01.2023 εγκυκλίου του Υπουργείου Εσωτερικών, 
δηλαδή: 

1. Την κατάρτιση αρχείου δραστηριοτήτων επεξεργασίας (records of processing 
activities-RPA, άρθρο 30 του ΓΚΠΔ). 

2. Την εκτίμηση αντικτύπου σχετικά με την προστασία δεδομένων (data 
protection impact assessment-DPIA, άρθρο. 35 του ΓΚΠΔ). 

3. Την έκδοση, σύμφωνα με το άρθρο 13 του εν λόγω νόμου, αποφάσεων ανά 
Διεύθυνση και ανά 3μηνο καθορισμού επιλέξιμων θέσεων τηλεργασίας, οι 
οποίες κοινοποιούνται αντίστοιχα στους υπαλλήλους προς ενημέρωσή τους.

Επισημαίνεται ότι καθ’ όλη τη διάρκεια του τρέχοντος έτους δεν υποβλήθηκαν από 
υπαλλήλους του Ταμείου, αιτήματα για παροχή τηλεργασίας για λόγους υγείας ή 
ανεξαρτήτως επίκλησης λόγων υγείας, ενώ, λόγω αυξημένων υπηρεσιακών αναγκών 
και της μεγάλης έλλειψης τακτικού προσωπικού (από το σύνολο των 145 οργανικών 
θέσεων μόλις 84 είναι καλυμμένες από τους οποίους οι 4 είναι αποσπασμένοι) δεν 
κρίνεται καμία επιλέξιμη θέση εργασίας μέχρι και το 4ο τρίμηνο 2024.

Δ) Όσον αφορά το Ναυτικό Απομαχικό Ταμείο (ΝΑΤ).
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Οι αρμοδιότητες του Φορέα απαιτούν την εναλλαγή χρήσης φυσικού και 
ηλεκτρονικού αρχείου, την συνδρομή/συνεργασία με άλλους Φορείς του Δημοσίου 
και την άμεση συναλλαγή με το κοινό. Ως εκ τούτου και σε συνδυασμό με την 
υποστελέχωση του Φορέα, η δυνατότητα τηλεργασίας παρουσιάζει καταρχήν 
προβλήματα στην εφαρμογή της.

Το ΝΑΤ κοινοποιεί σε όλους τους υπαλλήλους τις σχετικές εγκυκλίους που αφορούν 
άδειες, διευκολύνσεις και ευέλικτες ρυθμίσεις εργασίας για το ανθρώπινο δυναμικό, 
όπως είναι και η τηλεργασία, χωρίς μέχρι σήμερα να έχει υποβληθεί σχετικό αίτημα 
υπαλλήλου για παροχή τηλεργασίας.

Ωστόσο, ο φορέας προτίθεται στο επόμενο χρονικό διάστημα να προετοιμαστεί για 
την περίπτωση που απαιτηθεί να εφαρμοστεί το μέτρο της τηλεργασίας, δηλαδή να 
καταρτίσει αρχεία δραστηριοτήτων επεξεργασίας και εκτίμηση αντικτύπου σχετικά 
με την προστασία δεδομένων, που αποτελούν προϋπόθεση για την παροχή 
τηλεργασίας. 

Ε) Όσον αφορά τη Δημόσια Υπηρεσία Απασχόλησης (ΔΥΠΑ).

Η ΔΥΠΑ πέρα από τον εκκρεμή διαγωνισμό για την συμμόρφωσή της με τον GDPR, 
έχει προβεί στις κάτωθι ενέργειες: (1) έχει δημιουργηθεί αρχείο δραστηριοτήτων των 
ΚΔΒΜ κατά την διαδικασία απόκτησης ISO27001, ISO 27701 & ISO 9001, (2) έχει 
δημιουργηθεί αρχείο δραστηριοτήτων που θα ορισθούν (σύμφωνα με δήλωσή τους) 
από τις υπηρεσίες να παρέχονται και με τηλεργασία και (3) έχει εκπονηθεί η με αριθ. 
πρωτ. 874898/7.8.2024 μελέτη εκτίμησης αντικτύπου (DPIA) για την προστασία 
προσωπικών δεδομένων κατά την παροχή τηλεργασίας, η οποία έχει εγκριθεί από τον 
DPO της Δ.ΥΠ.Α.

Η Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού, σε συνέχεια της με αριθ. πρωτ. 
ΔΙΔΑΔ/Φ.69/222/οικ.1425/30.01.2023 εγκυκλίου του Υπουργείου Εσωτερικών, 
προέβη στις απαιτούμενες προπαρασκευαστικές ενέργειες. Πιο συγκεκριμένα, με τα 
με αριθ. πρωτ. 676917/12-06-2023 και 850726/21-7-2023 διαβιβαστικά έγγραφα 
δόθηκαν οδηγίες προς τις Διευθύνσεις της Δ.ΥΠ.Α. προκειμένου να οριστούν οι 
δραστηριότητες οι οποίες μπορούν να υπαχθούν σε τηλεργασία και να συμπληρωθεί 
το υπόδειγμα αρχείου δραστηριοτήτων, όπως υποδείχθηκε από τον Υπεύθυνο 
Προστασίας Προσωπικών Δεδομένων. 

Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ


		2024-12-09T10:10:11+0200


		2024-12-09T10:23:49+0200




