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Αθήνα     
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 924 Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Α. Στεφάνου 
Τηλέφωνο: 213151.6056
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
              Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
              Τμήμα  Ερωτήσεων  
                        Αθήνα 

KOIN.: Γραμματεία Υφυπουργού 
              Εργασίας & Κοινωνικής
              Ασφάλισης (Τομέας Κοινωνικής 
              Ασφάλισης)/Πολιτική
              Γραμματεία 

ΘΕΜΑ: «Οι δυσλειτουργίες του ψηφιακού e-ΕΦΚΑ δημιουργούν τεράστια προβλήματα 
στην ασφαλιστική ικανότητα και την υγειονομική περίθαλψη των εργαζομένων». 

ΣXET.:  H αριθ. πρωτ. 350/21-10-2024 Ερώτηση.

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης, που κατατέθηκε στη Βουλή  από τους βουλευτές κ.κ. Θ. 
Φωτίου, Α. Αναγνωστοπούλου, Χ. Ζεϊμπέκ, Θ. Πέρκα, Δ. Τζανακόπουλο, Ε. Τσακαλώτο και Ο. 
Φερχάτ, αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας γνωρίζουμε τα ακόλουθα:

Με την παρ. 8 του άρθρου 41 του ν.4387/2016 (Α΄85), όπως προστέθηκε με το άρθρο 37 του 
ν.4670/2020 (Α΄43) και τροποποιήθηκε με το άρθρο 31 του ν.4722/2020 (Α΄177), «Για τη 
χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας και παροχών υγειονομικής περίθαλψης σε είδος από 1.1.2020 
και εφεξής απαιτούνται για μεν τους μισθωτούς η πραγματοποίηση τουλάχιστον πενήντα (50) 
ημερών εργασίας κατά το προηγούμενο ημερολογιακό έτος, ή κατά το τελευταίο δωδεκάμηνο πριν 
από την ημερομηνία προσέλευσης ή επέλευσης του ασφαλιστικού κινδύνου, για τους δε μη 
μισθωτούς η συμπλήρωση δύο (2) τουλάχιστον μηνών ασφάλισης κατά το προηγούμενο 
ημερολογιακό έτος, ή κατά το τελευταίο δωδεκάμηνο πριν από την ημερομηνία προσέλευσης ή 
επέλευσης του ασφαλιστικού κινδύνου και εφόσον έχουν καταβληθεί οι απαιτούμενες ασφαλιστικές 
εισφορές σύμφωνα με τις ισχύουσες διατάξεις. Κατά τα λοιπά ισχύουν οι διατάξεις του άρθρου 23 
του ν. 4529/2018 (Α΄ 56).»

Στην περίπτωση μισθωτού η χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας πραγματοποιείται αυτόματα 
μετά την συμπλήρωση των πενήντα (50) ημερών ασφάλισης, κατόπιν ασφαλιστικής 
ταυτοποίηση μέσω της οριστικοποιημένης υποβολής των Αναλυτικών Περιοδικών Δηλώσεων 
(ΑΠΔ). Στην περίπτωση μη μισθωτού ελέγχεται η ασφάλιση και η καταβολή εισφορών μέσω 
του σχετικού πληροφοριακού συστήματος. Συγκεκριμένα, η ασφαλιστική ικανότητα 
ανανεώνεται εφόσον έχουν καταβληθεί, σύμφωνα με τα προβλεπόμενα στο ν.4387/2016, οι 
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απαιτητές εισφορές από 01.01.2017 έως και 31.12.2023. Αν υπάρχει οφειλή, η ασφαλιστική 
ικανότητα ανανεώνεται ανά μήνα, εφόσον η οφειλή έχει ρυθμιστεί και τηρείται η εξόφληση των 
δόσεων.

Με το άρθρο 58 του ν.5102/2024 (Α’ 55), προστίθεται παρ. 8Α στο άρθρο 41 του ν.4387/2016, 
σύμφωνα με το οποίο  «Για τη χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας από τον Ηλεκτρονικό Φορέα 
Κοινωνικής Ασφάλισης (e-ΕΦΚΑ) δεν λαμβάνονται υπόψη καθυστερούμενες ληξιπρόθεσμες ή 
βεβαιωμένες βασικές οφειλές του ασφαλισμένου στον e- ΕΦΚΑ μέχρι του ποσού των εκατό ευρώ 
(100€). Οφειλές που υπερβαίνουν το ποσό του πρώτου εδαφίου τακτοποιούνται με εξόφληση ή 
ρύθμιση τμηματικής καταβολής, προκειμένου να χορηγηθεί ασφαλιστική ικανότητα». Στην 
περίπτωση αυτή η ασφαλιστική ικανότητα ανανεώνεται ανά μήνα.

Σημειώνεται ότι τα ηλεκτρονικά συστήματα του ΕΦΚΑ ενημερώνονται σε τακτά χρονικά 
διαστήματα και οι πολίτες μπορούν να επιβεβαιώσουν αν έχουν ασφαλιστική ικανότητα μέσω 
της πλατφόρμας https://apps.e-efka.gov.gr/eAccess/login.xhtml . Ωστόσο εάν εξακολουθεί το 
σύστημα να μην εμφανίζει ότι έχουν ασφαλιστική ικανότητα, παρ’ ότι πληρούν τις 
προϋποθέσεις, θα πρέπει να στείλουν ηλεκτρονικό μήνυμα στο email: d.aparoxon@efka.gov.gr. 
Τέλος, υπάρχει και η δυνατότητα επίσκεψης στις Τοπικές Διευθύνσεις του e-ΕΦΚΑ, όπου η 
εξυπηρέτηση των πολιτών για τη χορήγηση ασφαλιστικής ικανότητας γίνεται χωρίς ραντεβού. 
Οι πολίτες θα εξυπηρετούνται από όλες τις Τοπικές Διευθύνσεις, ανεξάρτητα από το πού 
ανήκουν, για την ενημέρωση των στοιχείων τους στο Μητρώο.

Στις περιπτώσεις που δεν πληρούνται οι ανωτέρω προϋποθέσεις για τη χορήγηση ασφαλιστικής 
ικανότητας για παροχές υγειονομικής περίθαλψης από τον e-ΕΦΚΑ, όλα τα πρόσωπα με ενεργό 
ΑΜΚΑ, σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 33 του ν.4368/2016 (Α΄16), όπως 
τροποποιήθηκαν με το άρθρο 124 του ν. 5078/2023 (Α΄211), έχουν δωρεάν πρόσβαση στο 
δημόσιο σύστημα υγείας και δικαιούνται νοσηλευτικής και ιατροφαρμακευτικής περίθαλψης. Ως 
εκ τούτου, πρόσωπα τα οποία στερούνται πλέον ασφαλιστικής ικανότητας καθώς και πρόσωπα 
που εμπίπτουν σε ειδικές ευάλωτες κοινωνικές ομάδες, έχουν το δικαίωμα της ελεύθερης 
πρόσβασης στις Δημόσιες Δομές Υγείας και δικαιούνται νοσηλευτικής και ιατροφαρμακευτικής 
περίθαλψης, εφόσον έχουν ενεργό ΑΜΚΑ.

Επιπρόσθετα σημειώνεται ότι, σύμφωνα με την αριθ. ΓΠ.οικ.30268/30.05.2022 (Β’ 2673) 
απόφαση του Υπουργού Υγείας, ειδικές κατηγορίες ευάλωτων πολιτών, οι οποίοι είναι 
ανασφάλιστοι, μπορούν να συνταγογραφούν φάρμακα, θεραπευτικές και διαγνωστικές πράξεις 
και σε ιδιώτες ιατρούς. Οι κατηγορίες αυτές περιλαμβάνουν (α) νέους έως 18 ετών, (β) άτομα με 
ποσοστό αναπηρίας από 67% και άνω με νοητικές ή ψυχικές αναπηρίες, αυτισμό, σύνδρομο 
down, διπολική διαταραχή, κατάθλιψη με ψυχωσικά συμπτώματα, εγκεφαλική παράλυση ή 
βαριές πολλαπλές αναπηρίες, ακρωτηριασμένοι που λαμβάνουν εξωιδρυματικό επίδομα, ή 
άτομα με ποσοστό αναπηρίας από 80% και άνω ανεξαρτήτως πάθησης, (γ) ασθενείς με ειδικές 
παθήσεις με μηδενική ή μειωμένη συμμετοχή, και  (δ) ανεξαρτήτως κατηγορίας, επιτρέπεται η 
συνταγογράφηση όλων ανεξαιρέτως των εμβολίων.

Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ 
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ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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