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Ταχ. Δ/νση: Δραγατσανίου 08
Ταχ. Κώδικας: 105 59 - Αθήνα
Πληροφορίες: Κ. Λιακόπουλος 
Τηλέφωνο: 2144055235
e-mail: kostis.liakopoulos@gmail.com

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων  
                      Αθήνα 

 KOIN. : Πολιτική Γραμματεία  Υπουργού 
Κοινωνικής Συνοχής  και Οικογένειας

ΘΕΜΑ: Αποκατάσταση της αδικίας που συνιστά ο αποκλεισμός από το θεσμό του προσωπικού 
βοηθού του ν. 4837/2021 ατόμων με μεγάλα ποσοστά αναπηρίας έναντι άλλων με πολύ 
χαμηλότερα.

ΣΧΕΤ: Η  αριθ. πρωτ. 5164/17-06-2024 Ερώτηση. 
        

    Σε απάντηση της  σχετικής Ερώτησης, που κατατέθηκε στη Βουλή από τους βουλευτές του 
ΣΥΡΙΖΑ κ.κ. Ειρήνη (Ρένα) Δούρου, Ευάγγελο Αποστολάκη, Αλέξανδρο–Χρήστο Αυλωνίτη, 
Καλλιόπη Βέττα, Γεώργιο Γαβρήλο, Όθωνα Ηλιόπουλο, Νίνα Κασιμάτη, Κυριακή Μάλαμα, 
Αλέξανδρο Μεϊκόπουλο, Κωνσταντίνο Μπάρκα, Αικατερίνη Νοτοπούλου, Θεόφιλο Ξανθόπουλο, 
Ανδρέα Παναγιωτόπουλο, Γεώργιο Παπαηλιού, Πέτρο Παππά, Παναγιού Πούλου, Ιωάννη 
Σαρακιώτη, Ραλλία Χρηστίδου και Γεώργιο Ψυχογιό αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας 
γνωρίζουμε τα ακόλουθα:
    Όπως καθορίζεται με την παρ. 1 του άρθρου 36 του ν. 4837/2021, το πιλοτικό πρόγραμμα 
«Προσωπικός Βοηθός για Άτομα με Αναπηρία» υλοποιείται σε δύο φάσεις. Η πρώτη φάση 
υλοποιείται στην Περιφέρεια Αττικής ενώ η δεύτερη φάση στις υπόλοιπες περιφέρειες της 
χώρας. Για τη συμμετοχή στο Πιλοτικό Πρόγραμμα δημοσιεύθηκε πρόσκληση προς τους 
ωφελούμενους, με ορισμένο χρονικό διάστημα αιτήσεων ενώ για τους Προσωπικούς Βοηθούς η 
πρόσκληση παραμένει ανοιχτή καθ’ όλη την υλοποίηση του Πιλοτικού Προγράμματος.

Συγκεκριμένα η πρώτη φάση ξεκίνησε τον Απρίλιο του 2022, με το άνοιγμα της πλατφόρμας 
υποβολής αιτήσεων των Ατόμων με Αναπηρία που ενδιαφέρονταν να λάβουν την υπηρεσία. Η 
πλατφόρμα έκλεισε στα τέλη Ιουνίου του 2022 και ακολούθησε το άνοιγμα της πλατφόρμας 
υποβολής αιτήσεων των ενδιαφερόμενων Προσωπικών Βοηθών. Στις 11 Μαΐου 2023 άνοιξε η 
πλατφόρμα υποβολής αιτήσεων των Ατόμων με Αναπηρία για τη δεύτερη φάση του 
Προγράμματος που αφορά όλες τις Περιφέρειες της χώρας με ημερομηνία λήξης της προθεσμίας 
την 16η Ιουνίου. 

    Για την επιλογή των Ωφελουμένων εκδίδεται Πρόσκληση Εκδήλωσης Ενδιαφέροντος, βάσει 
της οποίας καλούνται οι ενδιαφερόμενοι να υποβάλουν αίτηση συμμετοχής. Στην πρόσκληση 
περιλαμβάνονται οι προϋποθέσεις συμμετοχής, οδηγίες συμπλήρωσης και υποβολής της Αίτησης 
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και του Ερωτηματολογίου που τη συνοδεύει, τρόπος ανακοίνωσης αποτελεσμάτων και κάθε 
άλλη αναγκαία διευκρίνιση. Η Αίτηση υποβάλλεται ψηφιακά μέσω του Πληροφοριακού 
Συστήματος Υποστήριξης, είτε από τον/την ίδιο/α τον/την ωφελούμενο/η είτε από τον/την 
νόμιμο/η εκπρόσωπό του/της.

Οι Επιλέξιμοι Ωφελούμενοι (δηλαδή οι Αιτούντες Ωφελούμενοι που πληρούν τα κριτήρια  
προκειμένου να μπορούν να αξιολογηθούν από Ειδική Επιτροπή Αξιολόγησης) αξιολογούνται από 
τις Ειδικές Επιτροπές Αξιολόγησης τηρουμένης της ακόλουθης ποσόστωσης:
α) εξήντα τοις εκατό (60%) άτομα με κινητική αναπηρία.
β) τριάντα πέντε τοις εκατό (35%) άτομα με νοητική ή/και αναπτυξιακή ή/και ψυχική αναπηρία
γ) πέντε τοις εκατό (5%) άτομα με αισθητηριακή αναπηρία (τυφλοί, κωφοί και τυφλοκωφοί).
Η υπαγωγή κάθε Αιτούντα σε μία εκ των ανωτέρω αναφερόμενων κατηγοριών θα γίνεται 
σύμφωνα με την δηλωθείσα από τον ίδιο ως κύρια αναπηρία του.
Η επιλογή των Αξιολογούμενων γίνεται από αλγόριθμο που διασφαλίζει την ανωνυμοποίηση των 
αιτήσεων και την αντιπροσωπευτικότητα του δείγματος.

  Τον Σεπτέμβριο του 2023 ενημερώθηκαν οι δικαιούχοι για τη συμμετοχή τους στη δεύτερη 
φάση του Προγράμματος. Από την 1η Δεκεμβρίου 2023 ξεκίνησαν σταδιακά και κυλιόμενα οι 
αξιολογήσεις στις επτά (7) πρώτες Περιφερειακές Ενότητες.

Τον Φεβρουάριο του 2024 κατορθώσαμε ώστε να συγκροτηθούν επιτροπές και στις υπόλοιπες  
Περιφερειακές Ενότητες της χώρας. Οι ωφελούμενοι ειδοποιούνται προσωπικά, προκειμένου να 
προγραμματιστούν τα ραντεβού για την αξιολόγηση από τις Επιτροπές και να προχωρήσει η 
διαδικασία της.

Μέχρι σήμερα:

Α’ Φάση- Περιφέρεια Αττικής

Ωφελούμενοι

Σύνολο αιτήσεων 2031

Σύνολο επιλέξιμων αιτήσεων 1801

Σύνολο δικαιούχων (κατόπιν κλήρωσης) 1200

Σύνολο Θετικών Αποφάσεων 1023

Πλήθος συμφωνητικών μεταξύ ωφελούμενων και Προσωπικών 
Βοηθών

783

Μοναδικός αριθμός ωφελούμενων που έχει Προσωπικό Βοηθό 566

Μοναδικός αριθμός Προσωπικών Βοηθών που απασχολούνται 748

Προσωπικοί Βοηθοί

Σύνολο αιτήσεων Προσωπικών Βοηθών 1379

Εκπαιδευμένοι Προσωπικοί Βοηθοί 1079
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Εγκεκριμένοι Προσωπικοί Βοηθοί εν αναμονή εκπαίδευσης 163

Αναμονή ελέγχου αίτησης από τη Διεύθυνση Πολιτικών Ατόμων με 
Αναπηρία

-

Αιτήσεις Προσωπικών Βοηθών που απαιτούνται διευκρινήσεις 119

Β’ Φάση- Υπόλοιπη χώρα

Ωφελούμενοι

Σύνολο αιτήσεων 5349

Σύνολο επιλέξιμων αιτήσεων 3986

Σύνολο δικαιούχων (κατόπιν κλήρωσης) 1250

Σύνολο ολοκληρωμένων αξιολογήσεων 1123

Σύνολο Θετικών Αποφάσεων 1083

Πλήθος συμφωνητικών μεταξύ ωφελούμενων και Προσωπικών 
Βοηθών

433

Μοναδικός αριθμός ωφελούμενων που έχει Προσωπικό Βοηθό 370

Μοναδικός αριθμός Προσωπικών Βοηθών που απασχολούνται 448

Προσωπικοί Βοηθοί

Σύνολο αιτήσεων Προσωπικών Βοηθών 2244

Εκπαιδευμένοι Προσωπικοί Βοηθοί 1500

Εγκεκριμένοι Προσωπικοί Βοηθοί εν αναμονή εκπαίδευσης 500

Αναμονή ελέγχου αίτησης από τη Διεύθυνση Πολιτικών Ατόμων με 
Αναπηρία

4

Αιτήσεις Προσωπικών Βοηθών που απαιτούνται διευκρινήσεις 221

Η πιλοτική εφαρμογή του Προγράμματος συνεπάγεται ότι δεν δύναται να καλύψει το σύνολο 
των αιτήσεων, καθώς σκοπός του είναι η όσο το δυνατόν αποδοτικότερη ενίσχυση της 
ανεξάρτητης διαβίωσης των ωφελούμενων και στη συμπερίληψή τους στην κοινωνία επί ίσοις 
όροις με όλους τους υπόλοιπους, μέσα από μια πρωτοποριακή για τα δεδομένα της χώρας 
πρακτική, προκειμένου να εφαρμοστεί πανελλαδικά στη συνέχεια. Υπενθυμίζεται ότι η παροχή 
προσωπικής βοήθειας συνίσταται αποκλειστικά στην υποστήριξη του αποδέκτη από άτομο της 
επιλογής του για την ενίσχυση της ανεξάρτητης διαβίωσής του και τη συμπερίληψή του στην 
κοινωνία. Αφορά  α) δραστηριότητες καθημερινής ζωής, όπως σίτιση, ένδυση, προσωπική 
υγιεινή, β) εργασία και σπουδές γ) συμμετοχή σε δραστηριότητες ελεύθερου χρόνου και δ) 
δραστηριότητες συμμετοχής στην κοινωνική ζωή.
Η αξιολόγηση του Προγράμματος, όπως προβλέπεται στην παράγραφο 5 του άρθρου 36 του ν. 
4837/2021, θα διενεργηθεί με την ολοκλήρωσή του και θα εξετασθούν όλες οι σχετικές 
παράμετροι, προκειμένου ληφθούν αποφάσεις αναφορικά με τη χρηματοδότηση και τους όρους 
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της πανελλαδικής εφαρμογής του. Η β΄ φάση υλοποιήθηκε με τους ίδιους ακριβώς όρους που 
ίσχυσαν και κατά την α΄ φάση, όσον αφορά τόσο τα Άτομα με Αναπηρία που ενδιαφέρονται να 
λάβουν την υπηρεσία όσο και αυτούς που ενδιαφέρονται να εργαστούν ως Προσωπικοί Βοηθοί, 
για λόγους ισονομίας.

Είμαστε ανοιχτοί στον διάλογο, στη γόνιμη σύνθεση απόψεων για τη βελτίωση της 
λειτουργικότητας του προγράμματος, το οποίο στοχεύουμε να αποκτήσει πανελλαδική εμβέλεια 
το 2026.

Με την ενίσχυση της αυτονομίας για τους συμπολίτες μας με αναπηρία, στο τέλος κερδίζει 
ολόκληρη η κοινωνία σε κάθε επίπεδο (οικονομικό, πολιτικό, πολιτισμικό). Δεν εξασφαλίζουμε 
στην πράξη μόνο ίσα δικαιώματα για όλους αλλά διευκολύνουμε τους συμπολίτες να 
αξιοποιήσουν τις δεξιότητες τους και να πετύχουν τους προσωπικούς τους στόχους μέσα στην 
κοινότητα. Κανένας δεν πρόκειται να μείνει πίσω.

                                                                                                Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                                                             ΣΟΦΙΑ ΖΑΧΑΡΑΚΗ 
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