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Διεύθυνση Ανάπτυξης & Επιχειρησιακού Σχεδιασμού
Πληροφορίες : Αθανασία Κουρτερίδου
Τηλέφωνο : 213 - 1300 700/744
Fax : 213 - 1300 800
E-mail : nkourt@ktpae.gr 

 Προς:
 Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
 Υπηρεσία Συντονισμού
 Γραφείο Νομικών & Κοινοβουλευτικών 
Θεμάτων
 Υπόψη: κας Ανδρομάχης Κεχαγιόγλου 
 e-mail: a.kechagioglou@mindigital.gr

ΘΕΜΑ: Απάντηση στην υπ’ αρ. 4796/20.5.2024 Ερώτηση του βουλευτή κ. Γ. Καραμέρου 
με θέμα: «8% ο μέσος ρυθμός ανάπτυξης των Τεχνολογιών Πληροφορικής και 
Επικοινωνιών (ΤΠΕ) το 2023 στην Ευρώπη - 3% στην Ελλάδα στους τρεις 
ουραγούς».

ΣΧΕΤ.: Τo υπ’ αριθ. 17578/ΕΞ/ 21-05-2024 (αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 11686/21-05-2024) 
έγγραφό σας. 

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού, με το οποίο μας διαβιβάστηκε η υπ’ αρ. 
4796/20.5.2024 Ερώτηση του βουλευτή κ. Γ. Καραμέρου με θέμα: «8% ο μέσος ρυθμός 
ανάπτυξης των Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ) το 2023 στην Ευρώπη - 3% 
στην Ελλάδα στους τρεις ουραγούς», σας ενημερώνουμε για τα ακόλουθα:

Η Εταιρεία «Κοινωνία της Πληροφορίας Μονοπρόσωπη Α.Ε.» (ΚτΠ Μ.Α.Ε.) λειτουργεί 
χάριν του δημοσίου συμφέροντος και έχει ως κύρια αποστολή την υποστήριξη των αρμόδιων 
φορέων για τη βελτίωση της διοικητικής ικανότητας της δημόσιας διοίκησης, καθώς και την 
εκτέλεση και διαχείριση έργων και δράσεων στον τομέα της πληροφορικής, επικοινωνιών και νέων 
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τεχνολογιών. Αποτελεί τον βασικό επιτελικό βραχίονα υλοποίησης της Βίβλου Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού, συμβάλλοντας καθοριστικά στην υλοποίηση της εθνικής στρατηγικής για τον 
ψηφιακό μετασχηματισμό του συνόλου της ελληνικής δημόσιας διοίκησης, οικονομίας και 
κοινωνίας.

Στο πλαίσιο αυτό, η εταιρείας μας έχει διαδραματίσει σημαντικό ρόλο με έργα και δράσεις 
καταλυτικής σημασίας. Ειδικότερα, από το 2019 η εταιρεία έχει προκηρύξει περισσότερους από 
280 διαγωνισμούς, ενώ σήμερα διαχειρίζεται 390 έργα σε διάφορες φάσεις ωριμότητας, που 
εκτείνονται από τη κατασκευή και θωράκιση των υποδομών μέχρι τη ψηφιοποίηση των μουσείων 
και του πολιτιστικού αποθέματος  και  συμβάλλει καταλυτικά στην υλοποίηση των δράσεων 
κρατικής ενίσχυσης πολιτών και επιχειρήσεων (Ψηφιακή Μέριμνα, Freedom Pass, Fuell Pass, 
Power Pass, Market Pass, Dentist Pass, Youth Pass, Τουρισμός για όλους, smart readiness, 
Ψηφιακός Μετασχηματισμός μικρομεσαίων επιχειρήσεων). Στο επόμενο χρονικό διάστημα, η 
εταιρεία σχεδιάζει την προκήρυξη περίπου 50 διαγωνισών, συνολικού προϋπολογισμού 
300.000.000€, πρωταγωνιστώντας με αυτόν τον τρόπο στην υλοποίηση του Εθνικού Σχεδίου 
Ανάκαμψης και Ανθεκτικότητας «Ελλάδα 2.0», με σχεδόν 80 έργα και δράσεις.

Με βάση την ανωτέρω εμπειρία, και αναφορικά με το 3ο ερώτημα, ως βασικοί λόγοι 
καθυστερήσεων στην εκτέλεση των έργων ψηφιακού μετασχηματισμού, καταγράφονται τα 
παρακάτω :

 Τα έργα υποδομών Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών είναι από την φύση τους 
έργα σύνθετα και πολύπλοκα εξαιτίας τόσο της μεγάλης γεωγραφικής τους διασποράς, 
όσο και της εμπλοκής σε αυτά μεγάλου αριθμού stakeholders από την πλευρά του 
δημοσίου, των αναδόχων, των υπεργολάβων τους, με αποτέλεσμα η διοίκησή τους να 
ιδιαίτερα απαιτητική.

 Το θεσμικό πλαίσιο ανάθεσης δημόσιων συμβάσεων επιβάλει συγκεκριμένες προθεσμίες 
σε διάφορα στάδια της διαδικασίας, οι οποίες είναι ανελαστικές.

 Οι διαδικασίες ωρίμανσης των έργων είναι χρονοβόρες, καθώς απαιτούν τη συμμετοχή και 
συνεργασία μεγάλου αριθμού δημοσίων φορέων και παρόχων εξωτερικών εξειδικευμένων 
συμβουλευτικών υπηρεσιών και εμπειρογνωμοσυνών.

 Οι υφιστάμενες διαδικασίες έγκρισης αιτημάτων χρηματοδότησης και παροχής σύμφωνης 
γνώμης σε σχέδια τευχών διακήρυξης και συμβάσεων είναι χρονοβόρες και 
γραφειοκρατικές κυρίως, στα συγχρηματοδοτούμενα έργα.

 Καθυστερήσεις και προβλήματα εντοπίζονται και στην έννομη προστασία που 
απολαμβάνουν οι οικονομικοί φορείς σε διάφορα στάδια ανάθεσης των δημοσίων 
συμβάσεων καθώς και στην ταχύτητα απονομής της δικαιοσύνης (ανταγωνιζόμενοι 
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οικονομικοί φορείς που δρουν σε περιβάλλον οξύτατου ανταγωνισμού και έλλειψης 
εμπιστοσύνης τόσο μεταξύ τους όσο και προς τους δημόσιους φορείς, τάση προσφυγής 
στα δικαστήρια, κατάχρηση από τους οικονομικούς φορείς της υποβολής αιτημάτων 
αναστολής της προόδου των διαγωνισμών).

 Επιπλέον, η νομολογία των δημοσίων συμβάσεων είναι πολύ μεγάλη και κάποιες φορές 
αντικρουόμενη με αποτέλεσμα να δημιουργείται πρόβλημα στην κατανόησή της και κατά 
συνέπεια στην εφαρμογή των διατάξεων του νόμου.

 Οι αλλαγές στο σχεδιασμό, οι μεταβολές στην οργανωτική δομή και στο θεσμικό πλαίσιο 
των φορέων που εμπλέκονται στα έργα καθώς και λοιπές μεταβολές που καθίστανται 
επιβεβλημένες κατά το στάδιο υλοποίησης των έργων, μπορούν επίσης να προκαλέσουν 
καθυστερήσεις.

 Τέλος, ο μεγάλος αριθμός έργων ψηφιακού μετασχηματισμού του Ταμείου Ανάκαμψης και 
του ΕΣΠΑ, η ανάγκη για την έγκαιρη ολοκλήρωσή τους εντός ασφυκτικών προθεσμιών και 
η έλλειψη εξειδικευμένων στελεχών στον ευρύτερο χώρο των Τεχνολογιών Πληροφορικής 
και Επικοινωνιών, δημιουργούν ισχυρές πιέσεις στις εταιρείες – αναδόχους αναφορικά με 
την κάλυψη των συμβατικών τους υποχρεώσεων.

Αναφορικά  με τα διαλαμβανόμενα στα ερωτήματα 1,2 και 4 της Ερώτησης του βουλευτή 
κ. Γ. Καραμέρου, σας ενημερώνουμε ότι εκφεύγουν των αρμοδιοτήτων της ΚτΠ Μ.Α.Ε.

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε επιπλέον πληροφορία ή διευκρίνιση.

Εσωτερική Διανομή:
- Γραμματεία ΔΣ
- Γραμματεία Διοίκησης
- Γραφείο Υποστήριξης Δ/ντος Συμβούλου
- Γενική Διεύθυνση Έργων 

Με εκτίμηση,

  Σταύρος Ασθενίδης 

    Διευθύνων Σύμβουλος
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