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ΥΠΗΡΕΣΊΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΎ
ΓΡΑΦΕΊΟ ΝΟΜΙΚΏΝ & ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΏΝ 
ΘΕΜΆΤΩΝ

Άγιος Ιωάννης Ρέντη, 3 Ιουνίου 2024
Α.Π. 160922

Δ/νση: Λ. Θηβών 196-198, Άγιος Ιωάννης Ρέντη, 
ΤΚ 18233
Πληροφορίες: Β. Λαμπίρη
Τηλ.: 213.212.8691
Email: dpt.lpa@migration.gov.gr

Π Ρ Ο Σ : Την ΒΟΥΛΉ ΤΩΝ ΕΛΛΉΝΩΝ
Διεύθυνση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου

Τμήμα Ερωτήσεων και Αιτήσεων Καταθέσεως Εγγράφων

ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ : όπως Πίνακα Αποδεκτών

Θ Έ Μ Α : Κοινοβουλευτικός Έλεγχος
ΣΧΕΤΙΚΆ : Η υπ’ αριθμ. Πρωτ. 4736/15.05.2024 Ερώτηση 

Σε απάντηση της ανωτέρω σχετικής Ερώτησης, που κατέθεσαν Βουλευτές της κοινοβουλευτικής ομάδας 
του Συνασπισμού Ριζοσπαστικής Αριστεράς – Προοδευτική Συμμαχία, με θέμα «Να ανανεωθούν οι 
συμβάσεις των συμβασιούχων εργαζομένων του Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής Αλληλεγγύης», και κατά το 
μέρος αυτής που αφορά σε θέματα αρμοδιότητας του Υπουργείου Μετανάστευσης και Ασύλου, σας 
γνωρίζω τα εξής:

Η Γενική Γραμματεία Ευάλωτων Πολιτών και Θεσμικής Προστασίας του Υπουργείου Μετανάστευσης και 
Ασύλου, στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων της, εισηγήθηκε την κατάργηση της προστατευτικής φύλαξης για 
ανηλίκους που διέμεναν σε επισφαλείς συνθήκες, η οποία και νομοθετήθηκε με το αρ. 43 του ν. 4760/2020 
(Α΄247). Παράλληλα, τον Νοέμβριο του 2020 σχεδίασε, σε συνεργασία με την Ύπατη Αρμοστεία του ΟΗΕ για 
τους Πρόσφυγες, τον Εθνικό Μηχανισμό Επείγουσας Ανταπόκρισης (Ε.Μ.Ε.Α.), για παιδιά που διαβιούν σε 
επισφαλείς συνθήκες ή είναι άστεγα, και τον Απρίλιο του 2021 τον έθεσε σε πιλοτική εφαρμογή, με βασικό 
πυλώνα δράσης του την Τηλεφωνική Γραμμή Εντοπισμού (213 212 8888). Στη συνέχεια, ο Ε.Μ.Ε.Α. 
θεσμοθετήθηκε με το άρθρο 2 66ΛΓ του ν. 4939/2022 (Α΄111) και έκτοτε λειτουργεί με ειδικά εκπαιδευμένη 
ομάδα λειτουργίας, βάσει της υπ’ αρ. 150062/13-03-2023 απόφασης του Ειδικού Γραμματέα Προστασίας 
Ασυνόδευτων Ανηλίκων «Συγκρότηση Ομάδας Λειτουργίας Εθνικού Μηχανισμού Επείγουσας 
Ανταπόκρισης» (ΑΔΑ: 9ΞΤ546ΜΔΨΟΚΑΒ). Η εν λόγω ομάδα λειτουργεί την Τηλεφωνική Γραμμή Εντοπισμού 
ασυνόδευτων ανηλίκων σε επισφαλείς συνθήκες, με στόχο την άμεση στέγασή τους σε Δομές Επείγουσας 
Φιλοξενίας Ασυνόδευτων Ανηλίκων του Ε.Μ.Ε.Α.. Η λειτουργία της Τηλεφωνικής Γραμμής Εντοπισμού 
ρυθμίστηκε με την υπ΄ αριθμ. 390094/2023 (Β’ 5157) κοινή υπουργική απόφαση και δέχεται κλήσεις και 
παραπομπές για στέγαση Δευτέρα με Παρασκευή 08:00 – 22:00 και το Σάββατο 11:00 – 19:00. 

Δεδομένης της λειτουργίας της Εθνικής Γραμμής Παιδικής Προστασίας του Εθνικού Κέντρου Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης (Ε.Κ.Κ.Α.) από το 2011, 24 ώρες την ημέρα – 7 ημέρες την εβδομάδα, και λαμβάνοντας υπόψη 
ότι η συγκεκριμένη Γραμμή ενισχύθηκε με προσωπικό μέσω χρηματοδοτούμενου Έργου του Ε.Κ.Κ.Α., από 
τον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο, για καθορισμένο χρονικό διάστημα, η Γενική Γραμματεία Ευάλωτων 
Πολιτών και Θεσμικής Προστασίας συνεργάστηκε με το Ε.Κ.Κ.Α. για την υποδοχή κλήσεων για τις ώρες και 
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ημέρες που δεν λειτουργεί η Τηλεφωνική Γραμμή Εντοπισμού του Ε.Μ.Ε.Α.. Για τον σκοπό αυτό, συνάφθηκε, 
τον Απρίλιο του 2023, Μνημόνιο Συνεργασίας, το οποίο ρητώς έληγε την 30η Απριλίου 2024, ημερομηνία 
που θα ολοκληρωνόταν το χρηματοδοτούμενο Έργο του Ε.Κ.Κ.Α.. Στόχος ήταν το προσωπικό της Γραμμής 
1107 να υποδέχεται τις κλήσεις που γίνονταν προς τη Γραμμή του Ε.Μ.Ε.Α., κατόπιν εκτροπής, να 
καταγράφουν τα αιτήματα, και να ενημερώνουν την ομάδα λειτουργίας του Ε.Μ.Ε.Α. σε κάθε έναρξη 
βάρδιας για να αναλάβει τη διαχείριση άμεσης στέγασης των παιδιών. Με τη λήξη του Μνημονίου 
Συνεργασίας, η Τηλεφωνική Γραμμή Εντοπισμού του Ε.Μ.Ε.Α. συνεχίζει κανονικά τη λειτουργία της, όπως 
ορίζεται στην οικεία κοινή υπουργική απόφαση. 

Τέλος, διευκρινίζεται ότι τα μέλη του προσωπικού που απασχολούνταν με σχέση εργασίας ορισμένου 
χρόνου στη γραμμή 1107 του Ε.Κ.Κ.Α. ουδεμία μισθολογική και εργασιακή σχέση είχαν με το Υπουργείο 
Μετανάστευσης και Ασύλου.

             Η ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

   ΣΟΦΙΑ ΒΟΥΛΤΕΨΗ

ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ :
1. Βουλευτή κα Αικατερίνη (Κατερίνα) Νοτοπούλου, Βουλή των Ελλήνων 
2. Βουλευτή κ. Γιώργο Ψυχογιό, Βουλή των Ελλήνων 
3. Βουλευτή κ. Ευάγγελο Αποστολάκη, Βουλή των Ελλήνων 
4. Βουλευτή κα Καλλιόπη Βέττα, Βουλή των Ελλήνων 
5. Βουλευτή κ. Γιώργο Γαβρήλο, Βουλή των Ελλήνων 
6. Βουλευτή κα Όλγα Γεροβασίλη, Βουλή των Ελλήνων 
7. Βουλευτή κ. Χρήστο Γιαννούλη , Βουλή των Ελλήνων
8. Βουλευτή κα Ειρήνη (Ρένα) Δούρου, Βουλή των Ελλήνων 
9. Βουλευτή κα Ουρανία Θρασκιά, Βουλή των Ελλήνων
10. Βουλευτή κ. Διονύσιο-Χαράλαμπο Καλαματιανό, Βουλή των Ελλήνων 
11. Βουλευτή κα Ειρήνη (Νίνα) Κασιμάτη, Βουλή των Ελλήνων 
12. Βουλευτή κα Κυριακή Μάλαμα, Βουλή των Ελλήνων 
13. Βουλευτή κ. Χαράλαμπο Μαμουλάκη, Βουλή των Ελλήνων 
14. Βουλευτή κ. Αλέξανδρο Μεϊκόπουλο, Βουλή των Ελλήνων
15. Βουλευτή κ. Ανδρέα Παναγιωτόπουλο, Βουλή των Ελλήνων
16. Βουλευτή κ. Γιώργο Παπαηλιού, Βουλή των Ελλήνων 
17. Βουλευτή κ. Νίκο Παππά, Βουλή των Ελλήνων
18. Βουλευτή κα Παναγιού (Γιώτα) Πούλου, Βουλή των Ελλήνων
19. Βουλευτή κ. Ιωάννη Σαρακιώτη, Βουλή των Ελλήνων 
20. Βουλευτή κα Θεοδώρα Τζακρή, Βουλή των Ελλήνων
21. Βουλευτή κα Ραλλία Χρηστίδου, Βουλή των Ελλήνων
22. Υπουργείο Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας
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ΕΣΩΤΕΡΙΚΉ ΔΙΑΝΟΜΉ :
1. Γραφείο Υπουργού 
2. Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως 
3. Γραφείο Γενικού Γραμματέα Ευάλωτων Πολιτών και Θεσμικής Προστασίας
4. Υπηρεσία Συντονισμού 
5. Γραφείο Επικοινωνίας και Ενημέρωσης  
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