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                  Ασφάλισης)/Πολιτική
                  Γραμματεία

ΘΕΜΑ: «Καθυστέρηση στην απονομή συντάξεων των δικαστικών υπαλλήλων». 

         ΣXET.:  H αριθ. πρωτ. 4252/10-04-2024 Ερώτηση.
 
Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης, που κατατέθηκε στη Βουλή από τη βουλευτή κα. 
Μιλένα Αποστολάκη, αναφορικά με το παραπάνω θέμα και στο πλαίσιο των 
αρμοδιοτήτων του Υπουργείου μας, σας γνωρίζουμε τα εξής:

Με τις διατάξεις της παρ. 3 του άρθρου 17 του ν.4670/2020 (Α΄43), όπως τροποποιήθηκε 
με το άρθρο 258 του ν.4798/2021 (Α΄68), καθορίζεται, εκτός των άλλων, ότι: «Σε 
περίπτωση ασφαλισμένου του Δημοσίου, των νομικών προσώπων δημοσίου δικαίου (ν.π.δ.δ.), των 
Ενόπλων Δυνάμεων, των Σωμάτων Ασφαλείας και των Ο.Τ.Α., συμπληρώνεται το Δελτίο 
Ατομικής και Υπηρεσιακής Κατάστασης (ΔΑΥΚ), το οποίο αποτελεί προϋπόθεση για την οριστική 
παραλαβή της αίτησης συνταξιοδότησης και της αίτησης απονομής εφάπαξ παροχής και την 
έναρξη της επεξεργασίας τους. Το ΔΑΥΚ συμπληρώνεται ηλεκτρονικά από τον αρμόδιο υπάλληλο 
της υπηρεσίας από την οποία αποχωρεί ο ασφαλισμένος, ο οποίος συγκεντρώνει και καταχωρεί στο 
ΔΑΥΚ και τα στοιχεία προϋπηρεσίας σε άλλους φορείς του Δημοσίου. Το ΔΑΥΚ οριστικοποιείται 
από τον κατά περίπτωση προϊστάμενο του αρμόδιου υπαλλήλου. Κατόπιν οριστικοποίησης του 
ΔΑΥΚ, δεν απαιτείται καμία επιπλέον επιβεβαίωση των δεδομένων από φυσικά παραστατικά για 
την έκδοση συνταξιοδοτικής απόφασης και απόφασης εφάπαξ παροχής».

Η αναφερόμενη στην ως άνω Ερώτηση καθυστέρηση απονομής σύνταξης στους 
δικαστικούς υπαλλήλους οφείλεται κυρίως στην μη έγκαιρη συμπλήρωση (σύνταξη) και 
οριστικοποίηση του Δελτίου Ατομικής Υπηρεσιακής Κατάστασης (ΔΑΥΚ) από τους 
εκκαθαριστές της αρμόδιας Υπηρεσίας του Υπουργείου Δικαιοσύνης καθώς και στην 
αποστολή των αντιγράφων προς τις Διευθύνσεις Απονομών Συντάξεων Δημοσίου 
Τομέα ετεροχρονισμένα. Αυτά έχουν ως συνέπεια την καθυστέρηση στη χορήγηση της 
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προκαταβολής σύνταξης και την καθυστέρηση έκδοσης της οριστικής συνταξιοδοτικής 
πράξης στους δικαιούχους. Κατά μέσο όρο, από την παραίτηση του υπαλλήλου μέχρι 
την αποστολή των απαραίτητων δικαιολογητικών απαιτούνται από τρεις (3) έως έξι (6) 
μήνες, σύμφωνα με τα στοιχεία της Γενικής Γραμματείας Πληροφοριακών Συστημάτων 
(ΓΓΠΣ) και Ψηφιακής Διακυβέρνησης (ΨΔ).

Επισημαίνεται πάντως ότι έχουν αποσταλεί διευκρινιστικές εγκύκλιοι της Γενικής 
Διεύθυνσης Συντάξεων Δημοσίου Τομέα σε συνεργασία με τη ΓΓΠΣ & ΨΔ προς όλους 
τους εκκαθαριστές, σχετικά με την ορθή συμπλήρωση του e-ΔΑΥΚ. Ειδικότερα, έχει 
αποσταλεί στους χρήστες ΔΑΥΚ και στο Υπουργείο Δικαιοσύνης μήνυμα ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου με το οποίο ζητείται να αποστέλλονται άμεσα τα οριστικοποιημένα 
ΔΑΥΚ, καθότι έχει ενταθεί και αυξηθεί η ταχύτητα έκδοσης των κύριων συντάξεων 
(στην πλειοψηφία των περιπτώσεων η έκδοση σύνταξης υλοποιείται εντός διμήνου), και 
έχει ζητηθεί να μην υπάρχει καθυστέρηση μεταξύ της συμπλήρωσης του ΔΑΥΚ και της 
αποστολής του. Επίσης, το e-ΔΑΥΚ εισέρχεται στην αρμόδια Υπηρεσία του e-EΦΚΑ και 
λαμβάνει εισερχόμενο πρωτόκολλο όταν έρθει και ο φυσικός φάκελος. 

Σημειώνεται επίσης, ότι όταν οριστικοποιηθεί το ΔΑΥΚ από τον αρμόδιο υπάλληλο του 
Υπουργείου Δικαιοσύνης, η κάθε υπόθεση συνταξιοδότησης εντάσσεται στη διαδικασία 
αυτόματης χορήγησης προκαταβολής σύνταξης. Δηλαδή, ο κάθε συνταξιούχος, από τον 
επόμενο μήνα της οριστικοποίησης του ΔΑΥΚ, λαμβάνει ως προκαταβολή το 50% των 
συντάξιμων αποδοχών Οκτωβρίου του 2011, η οποία κατατίθεται στις 10 κάθε μήνα και 
μέχρι την απονομή της σύνταξης.

Διευκρινίζεται, ότι το σύνολο των αιτήσεων για απονομή σύνταξης εντάσσεται στην 
αυτόματη διαδικασία (fast track) σταδιακής έκδοσης αποφάσεων των εκκρεμών 
συντάξεων του Δημόσιου Τομέα. Οι συνταξιοδοτικές πράξεις που εκδίδονται 
αυτοματοποιημένα λαμβάνουν υπόψη τα στοιχεία που έχουν καταχωρηθεί στο ΔΑΥΚ 
από τους εκκαθαριστές του Υπουργείου. Σε περίπτωση μη αυτοματοποιημένης έκδοσης 
πράξης συνταξιοδότησης, οι αιτήσεις χρεώνονται σε εισηγητή συντάξεων προκειμένου 
να εκδοθούν άμεσα. Οι εισηγητές της αρμόδιας υπηρεσίας του e-ΕΦΚΑ, τηρώντας τη 
σειρά εισερχομένου πρωτοκόλλου, εκδίδουν συνταξιοδοτικές πράξεις για αιτήσεις που 
κατατέθηκαν το μήνα Δεκέμβριο 2023. Κάθε μήνα δε, όλες οι εκκρεμείς υποθέσεις 
επεξεργάζονται εκ νέου από την αυτόματη διαδικασία. 

Τέλος, σας γνωρίζουμε ότι θα αποσταλεί εκ νέου υπενθύμιση από τον αρμόδιο φορέα 
στο Υπουργείο Δικαιοσύνης για την καθυστέρηση που υφίσταται μεταξύ της 
οριστικοποίησης του ΔΑΥΚ και της αποστολής του φυσικού φακέλου στη Γενική 
Διεύθυνση Συντάξεων Δημοσίου Τομέα.

Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
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ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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