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Αθήνα     
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 299 Α

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Α. Στεφάνου 
Τηλέφωνο: 213151.6056
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
              Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
              Τμήμα  Αναφορών  
                         Αθήνα 

KOIN.: 1. Γραμματεία Υφυπουργού 
                  Εργασίας & Κοινωνικής
                  Ασφάλισης (Τομέας Κοινωνικής 
                  Ασφάλισης)/Πολιτική
                  Γραμματεία

2. Εργατοϋπαλληλικό Κέντρο           
Περιφερειακής Ενότητας Φθιώτιδας

              email: erkepeft@gmail.com

 ΘΕΜΑ: «Αδικαιολόγητη ταλαιπωρία των πολιτών της Φθιώτιδας που εξυπηρετούνται από την Τοπική                
εύθυνση e-ΕΦΚΑ Α’ Φθιώτιδας με έδρα την Λαμία». 

 ΣXET.: H αριθ. πρωτ. 1507/3-04-2024 Αναφορά.

Σε απάντηση της σχετικής Αναφοράς, με την οποία κατατέθηκε στη Βουλή από τον 
βουλευτή κ. Ιωάννη Σαρακιώτη η αριθ. 472/12.03.2024 Επιστολή του Εργατοϋπαλληλικού 
Κέντρου Περιφερειακής Ενότητας Φθιώτιδας αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας 
γνωρίζουμε τα εξής:

Α. Ως προς τη στελέχωση της Τοπικής Δ/νσης Α΄ Φθιώτιδας του e-ΕΦΚΑ. 

Η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ, μετά την έκδοση του Οργανισμού του  Φορέα (π.δ. 8/2019, Α’ 8) 
και τις διατάξεις του ν. 4670/2020 (μετά την ένταξη του τέως ΕΤΕΑΕΠ στον e-ΕΦΚΑ) και στο 
πλαίσιο υλοποίησης του Οργανογράμματός του, έχει προβεί σε ανακατανομή του ανθρώπινου 
δυναμικού με γνώμονα τη διατήρηση της εύρυθμης λειτουργίας του, καθώς και την 
εξυπηρέτηση των πολιτών και του δημόσιου συμφέροντος.

 Με την υπ’ αρ. 75907/07-10-2021 (4691 Β΄) απόφαση του Υφυπουργού Εργασίας και 
Κοινωνικών Υποθέσεων, αποφασίστηκε η έναρξη λειτουργίας της Τοπικής Δ/νσης e-ΕΦΚΑ Α’ 
Φθιώτιδας με έδρα τη Λαμία την 10-11-2021 και με την υπ’ αρ. 485698/26-11-2021 (5674 Β΄) 
απόφαση του Διοικητή e-ΕΦΚΑ αποφασίστηκε η σύσταση Γραφείων Κοινωνικής Ασφάλισης 
Μακρακώμης και Αμφίκλειας, υπαγόμενων στην Τοπική Διεύθυνση Α’ Φθιώτιδας με έδρα τη 
Λαμία.  
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Επί του παρόντος, στην εν λόγω οργανική μονάδα υπηρετούν τριάντα επτά (37) υπάλληλοι 
εκ των οποίων έξι (6) υπάλληλοι σε θέσεις ευθύνης. Αναλυτικότερα, στο Τμήμα Διοικητικού και 
Πληροφόρησης υπηρετούν επτά (7) υπάλληλοι, στο Τμήμα Μητρώων και Ασφαλιστικού Βίου 
υπηρετούν τρεις (3) υπάλληλοι, στο Τμήμα Ασφάλισης και Εισφορών υπηρετούν δέκα (10) 
υπάλληλοι, στο Τμήμα Συντάξεων υπηρετούν δώδεκα (12) υπάλληλοι, στο Τμήμα Παροχών 
υπηρετούν δύο (2) υπάλληλοι, στο Γραφείο Κοινωνικής Ασφάλισης Μακρακώμης υπηρετεί ένας 
(1) υπάλληλος και στο Γραφείο Κοινωνικής Ασφάλισης Αμφίκλειας υπηρετεί ένας (1) 
υπάλληλος. Επιπλέον, για την κάλυψη των υπηρεσιακών αναγκών της Τοπικής Διεύθυνσης e-
ΕΦΚΑ Α’ Φθιώτιδας με έδρα τη Λαμία απασχολούνται τρεις (3) ωφελούμενοι μέσω των 
προγραμμάτων απασχόλησης της ΔΥΠΑ.

Ο Φορέας προκειμένου να καλυφθούν οι πάγιες και διαρκείς ανάγκες των οργανικών 
δομών του, έχει προβεί σε ενέργειες για την ενίσχυσή τους με μόνιμο προσωπικό και για την 
κάλυψη των κενών οργανικών θέσεων. Αναλυτικότερα, βρίσκονται σε εξέλιξη οι εξής 
διαδικασίες: 

α. Στο πλαίσιο των Προγραμματισμών Προσλήψεων τακτικού προσωπικού ετών 2020 
και 2021, εγκρίθηκαν προς πλήρωση για τον e-ΕΦΚΑ συνολικά εκατόν ογδόντα έξι (186) θέσεις 
τακτικού προσωπικού. Για την πλήρωση των ως άνω εκατόν ογδόντα έξι (186) θέσεων: 

α) Το Ανώτατο Συμβούλιο Επιλογής Προσωπικού (ΑΣΕΠ), σε εφαρμογή των διατάξεων του ν. 
4970/2020, έχει προβεί στην έκδοση της  αριθ. 9Κ/2022 Προκήρυξης (ΦΕΚ 78/τ. ΑΣΕΠ/07-12-
2022) για την πλήρωση με σειρά προτεραιότητας εκατόν εβδομήντα τριών (173) θέσεων μόνιμου 
προσωπικού Πανεπιστημιακής, Τεχνολογικής και Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης στον 
Ηλεκτρονικό Εθνικό Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης e-ΕΦΚΑ (Υπουργείο Εργασίας και 
Κοινωνικών Υποθέσεων) σύμφωνα με το άρθρο 28 του ν. 4765/2021, η οποία αφορά τον ετήσιο 
Προγραμματισμό Προσλήψεων τακτικού προσωπικού ετών 2020 (ογδόντα (80) θέσεις) και 2021 
(ενενήντα τρεις (93) θέσεις). 

Έχουν καταρτιστεί από το ΑΣΕΠ οι πίνακες για τους εκατόν τέσσερις (104) οριστικά 
διοριστέους κατηγορίας Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης της προκήρυξης 9Κ/2022 ΑΣΕΠ και 
για τους δεκαοκτώ (18) διοριστέους κατηγορίας Τεχνολογικής Εκπαίδευσης της Προκήρυξης 
9Κ/2022 ΑΣΕΠ. Για τις λοιπές πενήντα μία (51) θέσεις Δευτεροβάθμιας Εκπαίδευσης η 
διαδικασία βρίσκεται στο στάδιο επεξεργασίας των αιτήσεων των ενδιαφερομένων από το 
ΑΣΕΠ. Επισημαίνουμε ότι τέσσερις (4) από τις ανωτέρω θέσεις έχουν δεσμευτεί για κάλυψη 
μέσω των διαδικασιών προσλήψεων στην Τοπική Διεύθυνση e-ΕΦΚΑ Α’ Φθιώτιδας με έδρα τη 
Λαμία.

β) Με τις με αριθ. 59/1/29.01.2021 (508 Β΄), οικ. 4579/136/01.02.2021 (467 Β΄ με διόρθωση 
σφάλματος στο  1508 Β΄ ) και 95222/24.11.2021 (6109 Β΄) αποφάσεις του Υπουργού Εργασίας και 
Κοινωνικών Υποθέσεων καθορίστηκε ο αριθμός των θέσεων (σύνολο δεκατρείς (13) θέσεις) που 
θα πληρωθούν από προστατευόμενα από τον ν. 2643/1998 άτομα. Για την προκήρυξη των 
θέσεων αυτών, αρμόδιος φορέας είναι η Δ.ΥΠ.Α. 

β. Στο πλαίσιο των Προγραμματισμών Προσλήψεων τακτικού προσωπικού ετών 2022 
και 2023, εγκρίθηκε η κίνηση διαδικασιών πλήρωσης συνολικά τριακοσίων εβδομήντα οκτώ 
(378) θέσεων Πανεπιστημιακής και Τεχνολογικής εκπαίδευσης για την κάλυψη των αναγκών 
του Φορέα. Για την πλήρωση των ως άνω τριακοσίων εβδομήντα οκτώ (378) θέσεων:
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- Το ΑΣΕΠ εξέδωσε την 2Γ/2022 Πρόσκληση-Προκήρυξη, σύμφωνα με το άρθρο 8 του ν. 
4765/2021 (πρώτο στάδιο). 

- Το ΑΣΕΠ έχει προβεί στην έκδοση των  αριθ. 2ΓΒ/2023 (ΦΕΚ 31/τ. ΑΣΕΠ/29-09-2023) και 
3ΓΒ/2023 (ΦΕΚ 51/τ. ΑΣΕΠ/13-12-2023) Προκηρύξεων για την πλήρωση με σειρά 
προτεραιότητας συνολικά τριακοσίων τριάντα δύο (332) θέσεων στο Φορέα (εκατόν σαράντα 
μίας (141) θέσεων μόνιμου προσωπικού Τεχνολογικής Εκπαίδευσης και εκατόν ενενήντα μίας 
(191) θέσεων κατηγορίας Πανεπιστημιακής Εκπαίδευσης).

γ. Στο πλαίσιο του ετήσιου Προγραμματισμού Προσλήψεων έτους 2024, εγκρίθηκε η 
πλήρωση συνολικά εκατόν πενήντα πέντε (155) θέσεων μέσω διαδικασίας προσλήψεων ΑΣΕΠ 
σύμφωνα με τις διατάξεις του ν.4765/2021, δεκαεννέα (19) εκ των οποίων με τις ειδικές 
διατάξεις που προβλέπονται από το άρθρο 6 του ίδιου νόμου (πλήρωση από άτομα με 
αναπηρία τουλάχιστον 50%). 

Επιπρόσθετα σας γνωρίζουμε ότι στην Τοπική Διεύθυνση e-ΕΦΚΑ Α’ Φθιώτιδας με έδρα 
τη Λαμία έχει δεσμευθεί προς κάλυψη μία (1) θέση στο πλαίσιο του κύκλου Κινητικότητας 2024.

Επισημαίνεται ότι η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ καταβάλλει προσπάθεια ψηφιακού 
μετασχηματισμού του Φορέα με απώτερο σκοπό τη δημιουργία νέων δυνατοτήτων 
εξυπηρέτησης των πολιτών, διευρύνοντας τη χρήση σύγχρονων τεχνολογιών και αξιοποιώντας 
τους μηχανισμούς διαλειτουργικότητας, προκειμένου να ελαχιστοποιηθεί η προσέλευση 
ασφαλισμένων και συνταξιούχων στις Τοπικές Διευθύνσεις και να αποφευχθεί η ταλαιπωρία 
του.

Β. Όσον αφορά τη διεκπεραίωση των συνταξιοδοτικών περιπτώσεων από την 
Τοπική Δ/νση Α΄ Φθιώτιδας του e-ΕΦΚΑ.

Η Γενική Διεύθυνση Συντάξεων του e-ΕΦΚΑ είναι σε στενή συνεργασία με την Τοπική 
Δ/νση Α΄ Φθιώτιδας για εξάλειψη των ληξιπρόθεσμων συνταξιοδοτικών περιπτώσεων.

Μέσα από εβδομαδιαίες τηλεδιασκέψεις παρακολουθείται στενά η απομείωση των 
συνταξιοδοτικών περιπτώσεων, η οποία επιβεβαιώνεται βάσει των επικαιροποιημένων 
στατιστικών, με στόχο, στο άμεσο μέλλον, η επεξεργασία της συντριπτικής πλειοψηφίας των 
αιτήσεων να γίνεται εντός τριμήνου. 

 Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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