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ΘΕΜΑ:  «Απάντηση ερώτησης 2555/10.1.2024»
Σχετ: Το με Α.Π. 4965 ΕΞ 2024/11.1.2024 έγγραφό σας

Σε απάντηση της ανωτέρω ερώτησης που κατέθεσε η βουλευτής κα Αικατερίνη 
Σπυριδάκη, σημειώνουμε ότι  τα ζητήματα ίδρυσης και λειτουργίας των τραπεζικών 
υποκαταστημάτων  άπτονται της επιχειρηματικής πολιτικής των τραπεζών.

Συγκεκριμένα, σύμφωνα με σχετική πληροφόρηση από τα τραπεζικά ιδρύματα, τα 
δίκτυα καταστημάτων διαμορφώνονται μετά από εκτίμηση και στάθμιση σειράς παραμέτρων 
σε σχέση με υφιστάμενα δεδομένα. Ταυτόχρονα, όλες οι συστημικές τράπεζες, επενδύουν 
στον διαρκή εκσυγχρονισμό και στην αναβάθμιση της ηλεκτρονικής τραπεζικής μέσω 
διαδικτύου και μέσω τηλεφώνου.

Τέλος, στο πλαίσιο της αρμοδιότητας παρακολούθησης της λειτουργίας των 
πιστωτικών ιδρυμάτων, η υπηρεσία μας απευθύνθηκε προς τη Διοίκηση της Παγκρήτιας 
Τράπεζας, προκειμένου να λάβει την απάντησή της στο συγκεκριμένο ερώτημα. Η τελευταία 
μας απέστειλε το υπ’ αριθμ.  2277/15.1.2024 έγγραφό της, το οποίο και επισυνάπτουμε για 
την πληρότητα της απάντησης στον κοινοβουλευτικό έλεγχο.

H Γενική Γραμματέας 
Χρηματοπιστωτικού Τομέα και Διαχείρισης 

Ιδιωτικού Χρέους

     Θ. Αλαμπάση
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