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Αθήνα   
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 4

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ 
ΣΥΝΟΧΗΣ & ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΑΣ

ΓΙΑ ΤΗ ΔΙΟΙΚ. ΥΠΟΣΤ.
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΗΣ ΑΣΦΑΛΙΣΗΣ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Π.Παναγιωτακοπούλου 
Τηλέφωνο: 2131516475
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων  
                      Αθήνα 

 KOIN. : Πολιτική Γραμματεία Αναπληρωτή 
Υπουργού Κοινωνικής Συνοχής και Οικογένειας

ΘΕΜΑ: «Προβλήματα και δυσλειτουργίες κατά την υλοποίηση του προγράμματος του 
Προσωπικού Βοηθού» . 

ΣXET.: H με αρ. πρωτ. 242/27-7-2023 ΕΡΩΤΗΣΗ.
        

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τους Βουλευτές 
κ.κ. Κωνσταντίνα (Νάντια) Γιαννακοπούλου, Γιώργο Μουλκιώτη και Αικατερίνη (Κατερίνα) 
Καζάνη, σας πληροφορούμε τα εξής: 

 Το πιλοτικό πρόγραμμα «Προσωπικός Βοηθός για Άτομα με Αναπηρία» πρόκειται να 
υλοποιηθεί σε δύο φάσεις, όπως ορίζεται στο άρθρο 36 παρ. 1 του νόμου 4837/2021. Η 
πρώτη φάση υλοποιείται ήδη στην Περιφέρεια Αττικής, αφορά 1.000 ωφελούμενους και η 
προσωπική βοήθεια παρέχεται για δύο έτη. Η πρώτη φάση ξεκίνησε τον Απρίλιο του 2022, με 
το άνοιγμα της πλατφόρμας υποβολής αιτήσεων από Άτομα με Αναπηρία που ενδιαφέρονταν 
να λάβουν την υπηρεσία. Η πλατφόρμα έκλεισε στα τέλη Ιουνίου του προηγούμενου έτους 
και ακολούθησε το άνοιγμα της πλατφόρμας υποβολής αιτήσεων από υποψήφιους 
Προσωπικούς Βοηθούς.

Στις 11 Μαΐου 2023 άνοιξε η πλατφόρμα υποβολής αιτήσεων από Άτομα με Αναπηρία 
από όλη την επικράτεια. Η πλατφόρμα έκλεισε στις 16 Ιουνίου και υποβλήθηκαν 
περισσότερες από 5.300 αιτήσεις. Το φθινόπωρο του τρέχοντος έτους θα ξεκινήσουν οι 
αξιολογήσεις, προκειμένου να αναδειχθούν οι 1.000 ωφελούμενοι της β΄ φάσης του πιλοτικού 
προγράμματος.

Η υλοποίηση του προγράμματος στοχεύει πρωτίστως στην ενίσχυση της ανεξάρτητης 
διαβίωσης των ωφελούμενων και στη συμπερίληψή τους στην κοινωνία επί ίσοις όροις με 
όλους τους υπόλοιπους. Κρίθηκε σκόπιμο να μην επιτραπεί η παροχή της υπηρεσίας από 
συγγενείς α΄ ή β΄ βαθμού, καθώς κάτι τέτοιο θα αντέβαινε στους ανωτέρω αναφερόμενους 
στόχους του προγράμματος. Σημειώνεται ότι με τη θέση αυτή συμφώνησε και η ΕΣΑμεΑ.
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Μόλις ολοκληρωθεί το πιλοτικό πρόγραμμα θα διενεργηθεί η αξιολόγησή του, όπως 
προβλέπεται στην παράγραφο 5 του άρθρου 36 του ν. 4837/2021 και θα ληφθούν αποφάσεις 
αναφορικά με την ενδεχόμενη επέκτασή του σε άτομα ηλικίας άνω των 65 ετών και την 
πανελλαδική εφαρμογή του.

                                                       Η ΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                   ΣΟΦΙΑ ΖΑΧΑΡΑΚΗ 
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