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Αθήνα 
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 32Α

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Μ. Κουλαφέτη 
Τηλέφωνο: 2131516209
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
           Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
           Τμήμα Αναφορών
                 Αθήνα 

KOIN.: 1.Πολιτική Γραμματεία Υφυπουργού  
Κοινωνικής Αλληλεγγύης και Καταπολέμησης 
της Φτώχειας 
           2.Σύνδεσμος Μελών Γυναικείων 
Σωματείων Ηρακλείου και Ν.Ηρακλείου
Μεραμβέλλου 56-ΤΚ 71202 Ηράκλειο Κρήτης

ΘΕΜΑ: «Προτάσεις για την προστασία παιδιών θυμάτων-μαρτύρων κακοποίησης».

ΣXET.:  H με αρ. πρωτ. 887/11-1-2023 Αναφορά.
    

Σε απάντηση της σχετικής Αναφοράς, με την οποία κατατέθηκε στη Βουλή από 
τους Βουλευτές κ.κ. Νίκο Ηγουμενίδη, Σωκράτη Βαρδάκη και Χάρη Μαμουλάκη το  
αριθ. πρωτ. 3320/28-12-2022 έγγραφο του Συνδέσμου Μελών Γυναικείων Σωματείων 
Ηρακλείου και Ν. Ηρακλείου αναφορικά με το παραπάνω θέμα και στο πλαίσιο των 
αρμοδιοτήτων του Υπουργείου μας, σας γνωρίζουμε τα εξής:

 Το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων με το ν. 4837/2021 (Α΄178), 
όπως ισχύει, θέσπισε σειρά μέτρων, τα οποία αποσκοπούν στην πρόληψη και 
αντιμετώπιση του φαινομένου της παιδικής κακοποίησης.  Αντικείμενο των  σχετικών 
διατάξεων είναι η εξειδίκευση των μέτρων πρόληψης και αντιμετώπισης της παιδικής 
κακοποίησης,  μέσω του καθορισμού των αρμοδίων για την εφαρμογή τους φορέων 
ιδιωτικού και δημοσίου δικαίου, της παρακολούθησης της εφαρμογής τους μέσω 
πληροφοριακού συστήματος, καθώς και της εισαγωγής κυρώσεων σε περίπτωση 
παραβίασης των υποχρεώσεων που απορρέουν από τα μέτρα αυτά.  

Συγκεκριμένα, σύμφωνα με το άρθρο 5 του ως άνω νόμου, σε κάθε μονάδα 
φορέα παιδικής προστασίας, ορίζεται Υπεύθυνος Προστασίας Ανηλίκων, το όνομα και τα 
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στοιχεία επικοινωνίας του οποίου, ο φορέας υποχρεούται να αναρτά  σε εμφανές σημείο 
των κοινόχρηστων χώρων της μονάδας.

Ο Υπεύθυνος Προστασίας Ανηλίκων υποχρεούται να γνωστοποιεί χωρίς 
χρονοτριβή στις αρμόδιες αρχές κάθε αναφορά κακοποίησης που γίνεται σε αυτόν με 
οποιονδήποτε τρόπο αλλά και κάθε περιστατικό  κακοποίησης ανηλίκου που υποπίπτει 
στην αντίληψη του. 

Επίσης, με τις διατάξεις του άρθρου 7,  όπως ισχύουν,  προβλέπονται κωλύματα 
για το προσωπικό που απασχολείται ή πρόκειται να απασχοληθεί  σε φορείς παιδικής 
προστασίας. 

Επιπλέον, με τις ρυθμίσεις του άρθρου 9 προβλέπεται η σύσταση Εθνικού 
Συστήματος Καταγραφής και Παρακολούθησης Αναφορών περιστατικών κακοποίησης 
ανηλίκων, το συντονισμό του οποίου αναλαμβάνει το Εθνικό Κέντρο Κοινωνικής 
Αλληλεγγύης (Ε.Κ.Κ.Α.), που είναι νομικό πρόσωπο δημοσίου δικαίου, άμεσα 
εποπτευόμενο από το Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων και σύμφωνα με 
το π.δ 22/2006 (Α’ 18) πραγματοποιεί δράσεις με στόχο την προστασία των παιδιών 
από κάθε μορφής κακοποίηση. 

Στο Εθνικό Σύστημα καταγραφής και Παρακολούθησης Αναφορών περιστατικών 
κακοποίησης θα γίνεται καταγραφή όλων των γνωστοποιήσεων περιστατικών 
κακοποίησης ανηλίκων που υποβάλλονται από τους φορείς παιδικής προστασίας και εν 
γένει κάθε φορέα που παρέχει υπηρεσίες σε ανήλικους. Στο πλαίσιο αυτό, το Ε.Κ.Κ.Α. 
ενημερώνεται για τον ορισμό του Υπεύθυνου Προστασίας Ανηλίκων σε κάθε δομή 
παιδικής προστασίας. 

Η καταγραφή των περιστατικών κακοποίησης ανηλίκων θα πραγματοποιείται από 
ειδικούς εξουσιοδοτημένους υπάλληλους του Ε.Κ.Κ.Α. και τους Υπεύθυνους Προστασίας 
Ανηλίκων μέσω ενός Πληροφοριακού Συστήματος. Μέχρι την πλήρη διαμόρφωση και 
λειτουργία του Πληροφοριακού Συστήματος, το Ε.Κ.Κ.Α. έχει διαμορφώσει διαδικασίες 
για την υποβολή αναφορών, σύμφωνα με τις οποίες οι Υπεύθυνοι Προστασίας Ανηλίκων 
καθώς και οι ειδικώς εξουσιοδοτημένοι υπάλληλοι του Ε.Κ.Κ.Α. θα κοινοποιούν τις 
αναφορές περιστατικών κακοποίησης που γνωστοποιούν στις αρμόδιες αρχές και στο 
Τμήμα Παρακολούθησης Αναφορών Κακοποίησης Ανηλίκων του Ε.Κ.Κ.Α.. 

Οι διαδικασίες περιλαμβάνουν, μεταξύ άλλων, και τη δημιουργία 
προτυποποιημένων εντύπων (όπως έντυπο αναφοράς περιστατικού κακοποίησης που 
θα συμπληρώνουν οι Υπεύθυνοι Προστασίας Ανηλίκων προς την Εισαγγελία), με σκοπό 
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την παροχή κατευθυντήριων οδηγιών ως προς τη διαδικασία, καθώς και την 
διαμόρφωση ενιαίας πρακτικής ως προς τη συλλογή και καταγραφή των στοιχείων 
σχετικά με τα περιστατικά κακοποίησης.

Πέρα από την ενημέρωση, το Ε.Κ.Κ.Α., λαμβάνοντας υπόψη τις ανάγκες που 
έχουν προκύψει από το καθηκοντολόγιο των Υπεύθυνων Προστασίας Ανηλίκων των 
φορέων παιδικής προστασίας, διοργανώνει επιμορφωτικά σεμινάρια με σκοπό οι 
Υπεύθυνοι Προστασίας Ανηλίκων να αποκτήσουν την ικανότητα να διακρίνουν στην 
συμπεριφορά και στην εικόνα των ανηλίκων σημάδια κακοποίησης, να εμπλουτίσουν τις 
γνώσεις τους και να εξοικειωθούν με τις διαδικασίες καταγραφής και παρακολούθησης 
των αναφορών κακοποίησης στο πληροφοριακό σύστημα όταν τεθεί σε λειτουργία. 

Για την οργάνωση των επιμορφωτικών σεμιναρίων το Ε.Κ.Κ.Α. πραγματοποίησε 
έρευνα με σκοπό τη διερεύνηση των αναγκών των Υπευθύνων Προστασίας Ανηλίκων, 
βάσει της οποίας θα διαμορφωθεί και το πρόγραμμα.

Επιπλέον, σας γνωρίζουμε ότι στις 25-01-2023 πραγματοποιήθηκε μια 
διαδικτυακή ημερίδα με τίτλο: «Πρόληψη και Αντιμετώπιση Περιστατικών Κακοποίησης-
Παραμέλησης Ανηλίκων (ν. 4837/2021) για τους Υπεύθυνους Προστασίας Ανηλίκων», 
στόχος της οποίας ήταν η ενημέρωση των Υπευθύνων Προστασίας Ανηλίκων από 
εξειδικευμένους επιστήμονες για θέματα που αφορούν στα είδη και τις μορφές 
κακοποίησης, καθώς και την αντιμετώπιση του φαινομένου. 

Στο Ε.Κ.Κ.Α. λειτουργεί σε 24ωρη βάση, χωρίς χρέωση, η Εθνική Γραμμή 
Παιδικής Προστασίας «1107», στην οποία εργάζονται ως σύμβουλοι, έμπειροι 
Κοινωνικοί Λειτουργοί και Ψυχολόγοι, οι οποίοι γίνονται αποδέκτες επώνυμων και 
ανώνυμων αναφορών/καταγγελιών για παιδιά που βρίσκονται σε κίνδυνο ή υφίστανται 
παραμέληση-κακοποίηση και χρήζουν βοήθειας. 

Η λειτουργία της Εθνικής Γραμμής Παιδικής Προστασίας «1107» του Ε.Κ.Κ.Α. 
αποσκοπεί στην παροχή υπηρεσιών προστασίας των ανηλίκων από κάθε κίνδυνο, 
παραμέληση ή κακοποίηση. Παρέχεται πληροφόρηση, τηλεφωνική συμβουλευτική, 
ψυχοκοινωνική υποστήριξη και οι επώνυμες ή ανώνυμες αναφορές παραμέλησης-
κακοποίησης παιδιών διαβιβάζονται στις αρμόδιες αρχές (στις κατά τόπους αρμόδιες 
Εισαγγελίες Πρωτοδικών, στις Αστυνομικές Αρχές), προκειμένου να διερευνηθούν οι 
συνθήκες διαβίωσης των ανηλίκων από τους υπεύθυνους Κοινωνικούς Λειτουργούς και 
να διασφαλιστεί η σωματική και ψυχική τους υγεία. Μάλιστα, τον Νοέμβριο του 2022, 



Διανομή μέσω 'ΙΡΙΔΑ' με UID: 63f483e10d794546da47e952 στις 01/03/23 13:03
Σελίδα 4 από 4

4

με αφορμή την Παγκόσμια Ημέρα κατά της Παιδικής Κακοποίησης, σε συνεργασία και 
με τη συμμετοχή του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, διοργανώθηκε 
δράση ενημέρωσης του κοινού για την αντιμετώπιση της παιδικής κακοποίησης και τη 
λειτουργία της τηλεφωνικής γραμμής «1107» και μοιράστηκε ενημερωτικό υλικό από 
υπαλλήλους του Ε.Κ.Κ.Α. σε κεντρικά σημεία του Πειραιά και της Αθήνας.

Τέλος, σημειώνεται ότι,  κατ’ εξουσιοδότηση του άρθρου 8 του ν. 3961/2011 
(Α΄97), έχει εκδοθεί  η  αριθ. οικ.49540/4-5-2011 ΚΥΑ «Συντονισμός  Δράσεων  και  
υπηρεσιών  παιδικής  προστασίας» (Β’ 877), με το άρθρο 4 της οποίας προβλέπεται η 
συγκρότηση των Ομάδων Προστασίας Ανηλίκων (Ο.Π.Α) σε κάθε Δήμο. Οι Ομάδες 
Προστασίας Ανηλίκων είναι αρμόδιες να πραγματοποιούν κοινωνικές έρευνες όταν: 

(α) δέχονται σχετική ειδοποίηση από την εθνική γραμμή παιδικής προστασίας 
«1107» για παιδιά που βρίσκονται σε κίνδυνο ή υφίστανται παραμέληση-κακοποίηση 
και χρήζουν βοήθειας.

(β) δέχεται  καταγγελία, έστω και ανώνυμη, για κακοποίηση ανηλίκου στα όρια 
του Δήμου ή 

(γ) λαμβάνει ειδική εισαγγελική εντολή. 
Η κοινωνική έρευνα αποσκοπεί στη διερεύνηση των συνθηκών διαβίωσης των 

ανηλίκων, προκειμένου να διαπιστωθεί κακοποίηση ή παραμέληση τους από το στενό ή 
ευρύτερο οικογενειακό περιβάλλον.

Οι Ομάδες Προστασίας Ανηλίκων, σύμφωνα με τα όσα προβλέπονται από την ως 
άνω απόφαση, αποτελούνται από κοινωνικούς λειτουργούς.

Ως προς το εύρος του δικτύου των ΟΠΑ, τονίζεται ότι κατά το Δεκέμβριο 2022 
καταγράφονται 253 Δήμοι όπου είχαν συγκροτηθεί ΟΠΑ, με μέλη συνολικά 571 
επαγγελματίες (εκ των οποίων 26 ψυχολόγοι).

                                                                                  Η ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                                         ΔΟΜΝΑ- ΜΑΡΙΑ ΜΙΧΑΗΛΙΔΟΥ
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