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Αθήνα 
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 1517Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Μ. Κουλαφέτη 
Τηλέφωνο: 2131516209
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
           Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
           Τμήμα Ερωτήσεων 
            Αθήνα 

KOIN.: Πολιτική Γραμματεία Υφυπουργού    
Κοινωνικής Ασφάλισης   
            

ΘΕΜΑ: «Έλλειψη απαιτούμενου λογισμικού συστήματος για την χορήγηση επιδομάτων 
αναπηρίας στον e-ΕΦΚΑ».

ΣXET.:  H με αρ. πρωτ. 836/11-11-2022 Ερώτηση.
  

         Σε απάντηση της παραπάνω Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τη 
Βουλευτή κα Αικατερίνη-Αναστασία Αλεξοπούλου, σχετικά με το αναφερόμενο θέμα, 
σας γνωρίζουμε τα εξής: 
         Το λογισμικό που αφορά τις συντάξεις αναπηρίας, είναι σε παραγωγική λειτουργία 
και το επίδομα αναπηρίας στις κύριες συντάξεις του ιδιωτικού και του δημοσίου τομέα 
απονέμεται κανονικά.  
         Όσον αφορά ειδικότερα την απονομή του επιδόματος ανικανότητας/αναπηρίας, 
υπάρχει  μία εκκρεμότητα στις υποθέσεις συνταξιοδότησης λόγω αναπηρίας υπαλλήλων 
ΝΠΔΔ. Το λογισμικό αυτό έχει υλοποιηθεί και έχει δοθεί για έλεγχο στην αρμόδια 
επιχειρησιακή Διεύθυνση. 
        Επίσης, όσον αφορά τις συντάξεις του δημοσίου τομέα, σημειώνεται ότι στην 
αρμοδιότητα της Β’ Δ/νσης Απονομής Συντάξεων και Εφάπαξ Δημοσίου Τομέα του e-
ΕΦΚΑ υπάρχουν σε εκκρεμότητα 40 με 50 υποθέσεις συνταξιούχων που λαμβάνουν 
σύνταξη μέσω του πληροφοριακού συστήματος (ΟΠΣ) και οι οποίοι δικαιούνται 
αναπηρικά δικαιώματα ειδικών παθήσεων. Ωστόσο, μέχρι σήμερα δεν υπήρχε το 
λογισμικό ΟΠΣ για την έκδοση αυτών των επιδομάτων.
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        Πάντως, από τον Σεπτέμβριο του 2021 είχαν δοθεί αναλυτικές προδιαγραφές για 
την δημιουργία  σχετικού λογισμικού, πλην όμως δεν κατέστη δυνατή η υλοποίησή του 
μέχρι σήμερα. Ωστόσο, η ανάδοχος εταιρεία έχει ολοκληρώσει σε μηχανογραφικό 
περιβάλλον τεστ για το πρώτο αντίστοιχο επίδομα και πρόκειται να ενσωματώσει άμεσα 
τις παρατηρήσεις που έχουν αποσταλεί από την αρμόδια υπηρεσία του Φορέα. Ως εκ 
τούτου, σύντομα η αρμόδια Υπηρεσία θα προχωρήσει στην κανονική έκδοση των 
επιδομάτων αυτών με μηχανογραφικό τρόπο.
          Τέλος,  σημειώνεται ότι σε κάθε περίπτωση ο e-ΕΦΚΑ εκσυγχρονίζεται, ενώ 
καταβάλλεται κάθε δυνατή προσπάθεια, προκειμένου να εξυπηρετεί το σύνολο των 
ασφαλισμένων του άμεσα. Πάγια δε τακτική του, είναι να δίνεται απόλυτη 
προτεραιότητα στην έκδοση των συνταξιοδοτικών αποφάσεων που αφορούν ευαίσθητες 
κοινωνικές ομάδες, όπως είναι τα άτομα με αναπηρία, με χρόνιες παθήσεις, οι γονείς και 
νόμιμοι κηδεμόνες που προστατεύουν άτομα με αναπηρία ή όσοι συνταξιοδοτούνται με 
βάση τις διατάξεις του ν. 612/1977 (Α’ 164) είτε με βάση τις διατάξεις που παραπέμπουν 
σε αυτές και ισχύουν κάθε φορά ή με βάση τις διατάξεις που αναφέρονται στα πρόσωπα 
του τετάρτου εδαφίου της περίπτωσης α΄ της παραγράφου 1 των άρθρων 1 και 26 του 
π.δ.169/2007 (Α΄ 210) είτε με βάση τις διατάξεις που παραπέμπουν σε αυτές, όπως 
ισχύουν κάθε φορά.
 
                                                                                Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                                         ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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