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Α. ΢ΤΜΜΕΣΟΧH ΢Ε ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΚΑΚΑ 

ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΚΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ ΕΣΟΤ΢ 2021 
 

1. ΢υμμετοχι ανά περιφζρεια 

 

Γράθημα 1: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά περιθέρεια 

 

 
 

ΠΕΡΚΦΕΡΕΚΑ 
 

ΠΛΗΙΟ΢ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

ΠΟ΢Ο΢ΣΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ΢ ΑΝΑ 
ΠΕΡΚΦΕΡΕΚΑ 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 451 8,7% 

ΑΣΣΙΚΗ΢ 1145 22,0% 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ 179 3,4% 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ 262 5,0% 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 187 3,6% 

ΗΠΕΙΡΟΤ 262 5,0% 

ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ 442 8,5% 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ 183 3,5% 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 941 18,1% 

ΚΡΗΣΗ΢ 379 7,3% 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ 216 4,1% 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ 276 5,3% 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ 290 5,6% 

 5213 100% 
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2. ΢υμμετοχι ανά νομό 
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Γράθημα 2: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά νομό 
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3. ΢υμμετοχι ανά περιφζρεια και νομό 

 
ΠΕΡΚΦΕΡΕΚΑ ΝΟΜΟ΢ ΠΛΗΙΟ΢ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 

ΑΝΑΣΟΛΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΘΡΑΚΗ΢ 

ΔΡΑΜΑ΢ 63 

ΕΒΡΟΤ 136 

ΚΑΒΑΛΑ΢ 127 

ΞΑΝΘΗ΢ 71 

ΡΟΔΟΠΗ΢ 54 

  451 

ΑΣΣΙΚΗ΢ ΑΣΣΙΚΗ΢ 1145 

  1145 

 

ΒΟΡΕΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ 
ΛΕ΢ΒΟΤ 94 

΢ΑΜΟΤ 57 

ΧΙΟΤ 28 

  179 

 

ΔΤΣΙΚΗ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ 

ΑΙΣΩΛΟΑΚΑΡΝΑΝΙΑ΢ 77 

ΑΧΑΪΑ΢ 122 

ΗΛΕΙΑ΢ 63 

  262 

 
ΔΤΣΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 

ΓΡΕΒΕΝΩΝ 16 

ΚΑ΢ΣΟΡΙΑ΢ 31 

ΚΟΖΑΝΗ΢ 102 

ΦΛΩΡΙΝΑ΢ 38 

  187 

 
ΗΠΕΙΡΟΤ 

ΑΡΣΑ΢ 52 

ΘΕ΢ΠΡΩΣΙΑ΢ 59 

ΙΩΑΝΝΙΝΩΝ 108 

ΠΡΕΒΕΖΑ΢ 43 

  262 

 
ΘΕ΢΢ΑΛΙΑ΢ 

ΚΑΡΔΙΣ΢Α΢ 99 

ΛΑΡΙ΢Α΢ 139 

ΜΑΓΝΗ΢ΙΑ΢ 149 

ΣΡΙΚΑΛΩΝ 55 

  442 

 

ΙΟΝΙΩΝ ΝΗ΢ΩΝ 

ΖΑΚΤΝΘΟΤ 42 

ΚΕΡΚΤΡΑ΢ 63 

ΚΕΦΑΛΛΗΝΙΑ΢ 48 

ΛΕΤΚΑΔΑ΢ 30 

  183 

 
 

ΚΕΝΣΡΙΚΗ΢ ΜΑΚΕΔΟΝΙΑ΢ 

ΗΜΑΘΙΑ΢ 96 

ΘΕ΢΢ΑΛΟΝΙΚΗ΢ 613 

ΚΙΛΚΙ΢ 33 

ΠΕΛΛΑ΢ 94 

ΠΙΕΡΙΑ΢ 26 

΢ΕΡΡΩΝ 64 

ΧΑΛΚΙΔΙΚΗ΢ 15 

  941 

 
ΚΡΗΣΗ΢ 

ΗΡΑΚΛΕΙΟΤ 224 

ΛΑ΢ΙΘΙΟΤ 67 

ΡΕΘΤΜΝΗ΢ 34 

ΧΑΝΙΩΝ 54 

  379 

ΝΟΣΙΟΤ ΑΙΓΑΙΟΤ 
ΔΩΔΕΚΑΝΗ΢ΟΤ 163 

ΚΤΚΛΑΔΩΝ 53 

  216 

 
 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢ΟΤ 

ΑΡΓΟΛΙΔΑ΢ 52 

ΑΡΚΑΔΙΑ΢ 53 

ΚΟΡΙΝΘΙΑ΢ 60 

ΛΑΚΩΝΙΑ΢ 26 

ΜΕ΢΢ΗΝΙΑ΢ 85 

  276 

 
 

΢ΣΕΡΕΑ΢ ΕΛΛΑΔΑ΢ 

ΒΟΙΩΣΙΑ΢ 64 

ΕΤΒΟΙΑ΢ 101 

ΕΤΡΤΣΑΝΙΑ΢ 9 

ΦΘΙΩΣΙΔΑ΢ 84 

ΦΩΚΙΔΑ΢ 32 

290 
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4. ΢υμμετοχι ανά επιχειρθςιακι περιοχι 
 

Γράθημα 3: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή 

 

 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΠΛΗΙΟ΢ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 
ΠΟ΢Ο΢ΣΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ΢ ΑΝΑ 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 406 7,8% 

ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΑ ΘΕΜΑΣΑ 1361 26,1% 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ 882 16,9% 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΩΝ 13 0,2% 

ΚΑΘΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢-ΑΝΑΓΚΑ΢ΣΙΚΑ ΜΕΣΡΑ 190 3,6% 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η 315 6,0% 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 473 9,1% 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ 1573 30,2% 

 5213 100,0% 
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5. ΢υμμετοχι ανά επιχειρθςιακι περιοχι και τίτλο προγράμματοσ 

 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 
 
 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 

ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩ΢Η ΧΡΟΝΟΤ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 4 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΜΗΣΡΩΟ τ.Σ΢ΑΤ 5 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η, ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢, ΜΗΣΡΩΟ ΚΑΙ Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΟ΢ ΒΙΟ΢ τ.ΣΑΝ 20 

Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΑ ΘΕΜΑΣΑ τ.ΟΑΕΕ 10 

ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 66 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 278 

ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 1 

ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 15 

ΠΡΟΑΙΡΕΣΙΚΗ Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΑΝΑΓΝΩΡΙ΢Η ΠΛΑ΢ΜΑΣΙΚΩΝ ΧΡΟΝΩΝ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ-τ.ΟΑΕΕ, τ.Σ΢ΜΕΔΕ, τ.ΟΓΑ 7 
 

406 
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My EFKA live 142 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 14 
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ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 229 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΩΝ ΣΟΤ FRONT OFFICE ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ: α) ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΚΑΙ Β) Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ΢ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ΢ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ, ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ 
ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ ΤΠΟΤΡΓΕΙΟΤ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΤΠΟΘΕ΢ΕΩΝ 9 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 380 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ 
ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 204 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΤΜΠΛΗΡΩ΢Η ΚΑΙ ΟΡΙ΢ΣΙΚΟΠΟΙΗ΢Η ΔΑΤΚ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ 10 

΢Τ΢ΣΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η΢ ΑΙΣΗΜΑΣΩΝ E-TICKETING 53 
 

1361 
 
 
 
 
 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

WORKFLOW Ε΢ΟΔΩΝ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 1 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 3 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΕΣΑΑ ΚΑΙ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 7 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 15 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 70 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 434 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 106 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΣΑΝ 9 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 70 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 81 

ΕΚΔΟ΢Η ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗΣΙΚΟΤ ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ΢ ΕΛΕΓΧΟ΢ ΓΙΑ ΣΗΝ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΣΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ τ.ΟΑΕΕ 3 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 30 

Ο ΕΠΙΣΟΠΙΟ΢ ΕΛΕΓΧΟ΢ ΚΟΙΝΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΩΝ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΛΕΓΧΩΝ 30 

ΟΦΕΙΛΕ΢-ΕΡΓΟ΢ΗΜΟ τ.ΟΓΑ 10 

ΡΤΘΜΙ΢Η Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝ τ.ΟΓΑ ΜΕ ΢ΣΟΧΟ ΣΗΝ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΕΚΚΡΕΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ ΤΠΟΘΕ΢ΕΩΝ 13 
 

882 
ΕΚΠΑΚΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΩΝ ΑΡΧΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ ΕΝΗΛΙΚΩΝ ΓΙΑ ΝΕΟΤ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΕ΢ ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΙΑΚΗ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ 13 

 
13 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ ΚΕΑΟ: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 190 
 

190 
 

ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 
ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 23 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 40 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 28 
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 ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 223 

ΠΛΗΡΩΜΕ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 1 

315 

 
 
 
 

 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

 
ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 
 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 1 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 141 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ, ΟΓΑ, ΟΑΕΕ, ΣΑΞΤ-ΑΠΟΝΟΜΗ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ ΠΑΡΑΠΛΗΓΙΚΟΤ, ΑΠΟΛΤΣΟΤ ΑΝΑΠΗΡΙΑ΢ 20 

ΠΑΡΟΧΕ΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ, ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΠΙΔΟΜΑΣΩΝ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΩΝ ΚΗΔΕΙΑ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 63 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 158 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 88 

ΧΕΙΡΟΓΡΑΦΕ΢ ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΣΑΞΤ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 2 
 

473 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ) (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 15 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ e-ΕΦΚΑ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ και ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ) 47 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 131 

ΑΠΟΝΟΜΕ΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ ΣΟΜΕΑ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 85 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΔΙΕΘΝΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 16 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΑΝΑΠΗΡΙΑ΢ τ.ΟΓΑ 23 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 215 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ-WORKFLOW 78 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 185 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 76 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 22 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 49 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 10 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 16 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ τ.ΟΑΕΕ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ 
ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 14 

ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑΚΗ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ ΚΑΙ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ τ.Σ΢ΑΤ ΚΑΙ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 6 

ΔΙΑΣΑΞΕΙ΢ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ ΚΤΡΙΟΤ ΦΟΡΕΑ τ.ΣΑΝ-ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΣΑΝ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 10 

ΕΚΔΟ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ ΑΠΟΦΑ΢ΕΩΝ-ΤΠΟΛΟΓΙ΢ΜΟ΢ ΑΝΣΑΠΟΔΟΣΙΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 7 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 259 

ΚΑΝΟΝΙ΢ΜΟΙ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ ΣΟΜΕΑ 25 

ΝΟΜΟΘΕ΢ΙΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΛΟΓΩ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ ΚΤΡΙΟΤ ΦΟΡΕΑ τ.Σ΢ΜΕΔΕ-ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 10 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 214 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΚΑΙ ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ τ.ΟΓΑ (ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΚΑΣΑ ΣΗΝ ΕΡΓΑ΢ΙΑ) 5 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ τ.ΣΑΝ 12 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ 43 

1573 
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6. ΢υμμετοχι ανά περιφζρεια, επιχειρθςιακι περιοχι και τίτλο προγράμματοσ 

 
α) Ανατολικι Μακεδονία και Ιράκθ 

 

Γράθημα 4: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Αναηολική Μακεδονίας & Θράκης 

 

 
ΑΝΑΣΟΛΚΚΗ ΜΑΚΕΔΟΝΚΑ ΚΑΚ ΙΡΑΚΗ 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ 
ΠΕΡΚΟΧΗ 

 
ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 
Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΜΗΣΡΩΟ τ.Σ΢ΑΤ 5 

ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 16 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 12 

 33 

 

 

 
 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

My EFKA live 33 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 2 

ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ΢ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η΢ ΕΓΓΡΑΦΩΝ "ΙΡΙΔΑ" 49 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 18 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 

ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 
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ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 14 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 33 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 13 

 60 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 

ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 
 

KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 
 

19 

 19 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ 

ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 11 
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΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 17 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΑΝΑΠΗΡΙΑ΢ τ.ΟΓΑ 23 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 19 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ-WORKFLOW 22 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 16 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 1 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ τ.ΟΑΕΕ 5 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 23 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 28 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΚΑΙ ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ τ.ΟΓΑ 5 

 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

159 

451 

 

β) Αττικι 
 

Γράθημα 5: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Αηηικής 

 

 

ΑΣΣΚΚΗ 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ 

ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η- 
ΜΗΣΡΩΟ 

ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩ΢Η ΧΡΟΝΟΤ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 2 

ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 1 

ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 15 
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ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ 

ΙΕΜΑΣΑ 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 20 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 9 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢-ΜΗΣΡΩΟ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ ΚΑΙ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 18 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΩΝ ΣΟΤ FRONT OFFICE ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ: α) ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΚΑΙ Β) Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ΢ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ΢ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ, ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ 
ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ ΤΠΟΤΡΓΕΙΟΤ ΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΤΠΟΘΕ΢ΕΩΝ 

 
9 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 196 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 93 

ΕΝΗΜΕΡΩ΢Η ΣΩΝ ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢Τ΢ΣΗΜΑΣΟ΢ ΣΗ΢ ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ΢ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η΢ ΣΩΝ ΕΓΓΡΑΦΩΝ (ΙΡΙΔΑ) 33 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ 
ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
95 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΢ΤΜΠΛΗΡΩ΢Η ΚΑΙ ΟΡΙ΢ΣΙΚΟΠΟΙΗ΢Η ΔΑΤΚ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ 10 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΠΑΡΟΧΕ΢ 15 

΢Τ΢ΣΗΜΑ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η΢ ΑΙΣΗΜΑΣΩΝ E-TICKETING 53 

551 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 45 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 84 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 8 

Ο ΕΠΙΣΟΠΙΟ΢ ΕΛΕΓΧΟ΢ ΚΟΙΝΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΩΝ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΛΕΓΧΩΝ 23 

ΟΦΕΙΛΕ΢-ΕΡΓΟ΢ΗΜΟ τ.ΟΓΑ 10 

170 

ΕΚΠΑΚΔΕΤ΢Η 
ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΩΝ 

 
ΑΡΧΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ ΕΝΗΛΙΚΩΝ ΓΙΑ ΝΕΟΤ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΕ΢ ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΙΑΚΗ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ 

 
12 

12 
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ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ 
ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 1 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 60 

ΠΛΗΡΩΜΕ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 1 
 62 

 
ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ 1 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 47 

ΠΑΡΟΧΕ΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ, ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΠΙΔΟΜΑΣΩΝ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΩΝ ΚΗΔΕΙΑ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 63 
 111 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ) 6 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ e-ΕΦΚΑ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ και ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ) 8 

ΑΠΟΝΟΜΕ΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΕ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ ΣΟΜΕΑ 85 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 20 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 3 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 3 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 39 

ΚΑΝΟΝΙ΢ΜΟΙ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΗΜΟ΢ΙΟΤ ΣΟΜΕΑ 25 

189 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 1145 
 

γ) Βόρειο Αιγαίο 
 

Γράθημα 6: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Βορείοσ Αιγαίοσ 
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ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΑΝΑΚΕΦΑΛΑΙΩ΢Η ΧΡΟΝΟΤ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 2 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 22 
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ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 1 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 10 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
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12 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
9 

9 

ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 6 
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6 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 2 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 5 

7 

 

 

 

 

 

 
΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ) 2 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ 
ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 

 
5 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 4 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 7 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 2 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 4 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 6 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 16 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 7 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 12 

65 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 179 

 

 

 

 

 

 

δ) Δυτικι Ελλάδα 
 

Γράθημα 7: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Γσηικής Δλλάδας 

 

 

ΔΤΣΚΚΗ ΕΛΛΑΔΑ 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ 

ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 17 

24 

 

 
 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 3 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 1 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 25 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
6 

37 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 8 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 4 

19 
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ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
10 

 10 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ 

ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 8 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 7 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 16 
 33 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 8 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 15 
 23 

 

 

 
΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 11 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 21 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 15 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 7 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 36 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 19 

116 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 262 

 

 

 

 

 

 

 

ε) Δυτικι Μακεδονία 
 

Γράθημα 8: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Γσηικής Μακεδονίας 

 
 

ΔΤΣΚΚΗ ΜΑΚΕΔΟΝΚΑ 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 

Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΑ ΘΕΜΑΣΑ τ.ΟΑΕΕ 8 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 17 

ΠΡΟΑΙΡΕΣΙΚΗ Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΑΝΑΓΝΩΡΙ΢Η ΠΛΑ΢ΜΑΣΙΚΩΝ ΧΡΟΝΩΝ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ-τ.ΟΑΕΕ, τ.Σ΢ΜΕΔΕ, τ.ΟΓΑ 1 

26 

 
ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 12 

Διανομήμέσω'ΙΡΙΔΑ' μεUID: 635a4489eb32ff008d6686b7 στις10/11/22 11:17
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 ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
6 

24 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 20 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 3 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 4 

27 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
8 

8 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 10 

10 

 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 2 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 8 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 8 

18 

 

 

 

 
΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ 
ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 

 
12 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 6 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ- 
WORKFLOW 

 
9 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 13 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 8 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 19 

74 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 187 

 

 

 

 

 

ςτ) Θπειροσ 
 

Γράθημα 9: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Ζπείροσ 

 

 

ΗΠΕΚΡΟ΢ 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 
Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 22 

22 

 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 20 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 4 

Διανομήμέσω'ΙΡΙΔΑ' μεUID: 635a4489eb32ff008d6686b7 στις10/11/22 11:17



 [16] 

 

 

 ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09  

30 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 10 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 17 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 10 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 1 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 4 

42 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
7 

7 

 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 

 
5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 7 

19 

 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 8 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 10 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 8 

ΧΕΙΡΟΓΡΑΦΕ΢ ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΣΑΞΤ 2 

28 

 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ) 2 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ e-ΕΦΚΑ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ και ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
τ.ΟΓΑ) 

 
17 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
15 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 21 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ- 
WORKFLOW 

 
5 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 15 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 11 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 9 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 12 

  
΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

114 

262 

 

 

η) Ιεςςαλία 
 

Γράθημα 10: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Θεζζαλίας 

 

 
ΙΕ΢΢ΑΛΚΑ 

 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

 
ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΘΕΜΑΣΑ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ τ.ΟΑΕΕ 2 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 17 

19 

 

 

 
ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

My EFKA live 14 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 10 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 1 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΢ΣΗ ΔΗΜΟ΢ΙΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η-ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΢ΣΗΝ 
ΠΡΑΞΗ 

 
7 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΓΝΩ΢ΕΙ΢ ΢ΣΙ΢ ΠΑΡΟΧΕ΢ ΢Ε ΧΡΗΜΑ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 10 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 5 

Διανομήμέσω'ΙΡΙΔΑ' μεUID: 635a4489eb32ff008d6686b7 στις10/11/22 11:17
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 ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΟΘΟΝΩΝ, ΧΡΗ΢Η ΚΑΙ ΛΕΙΣΟΤΡΓΙΑ 
ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΢Τ΢ΚΕΤΩΝ, ΑΠΟΡΙΕ΢-ΕΡΩΣΗ΢ΕΙ΢ 

 
10 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ-ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΕ΢ ΑΙΣΗ΢ΕΙ΢ 9 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 32 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
21 

122 

 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 9 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 63 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 1 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 18 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 4 

ΡΤΘΜΙ΢Η Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΩΝ ΟΦΕΙΛΩΝ τ.ΟΓΑ ΜΕ ΢ΣΟΧΟ ΣΗΝ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΕΚΚΡΕΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ 
ΤΠΟΘΕ΢ΕΩΝ 

 
13 

108 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
19 

19 

 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ 
τ. ΟΓΑ 

 
5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 10 

25 

 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 10 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 17 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 9 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 11 

47 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
12 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 13 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ- 
WORKFLOW 

 
12 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 19 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 3 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 31 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 9 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ 3 

102 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 442 

 

θ) Κόνια Νθςιά 

Γράθημα 11: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Ηονίων Νήζων 

 

 

ΚΟΝΚΑ ΝΗ΢ΚΑ 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ 

ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 3 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 20 

23 
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 [18] 

 

 

 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

My EFKA live 35 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 1 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 9 

45 

 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 2 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 2 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 4 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 1 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 9 

ΕΚΔΟ΢Η ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗΣΙΚΟΤ ΧΡΟΝΟΤ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΟ΢ ΕΛΕΓΧΟ΢ ΓΙΑ ΣΗΝ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΣΩΝ 
΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ ΦΑΚΕΛΩΝ τ.ΟΑΕΕ 

 
3 

21 

ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ 
ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 

 
7 

7 

 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 6 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 13 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 2 

21 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
2 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 19 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ- 
WORKFLOW 

 
2 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 10 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 3 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ, ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ τ.ΟΑΕΕ 2 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 12 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 16 

66 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 183 

 

 

 

 

 

 

 

 

κ) Κεντρικι Μακεδονία 
 

Γράθημα 12: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Κενηρικής Μακεδονίας 

 

 

ΚΕΝΣΡΚΚΗ ΜΑΚΕΔΟΝΚΑ 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

 

 
Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η, ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢, ΜΗΣΡΩΟ τ.ΣΑΝ 9 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΚΑΙ ΜΗΣΡΩΟ-Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΟ΢ ΒΙΟ΢ τ.ΣΑΝ 11 

ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 15 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 77 

ΠΡΟΑΙΡΕΣΙΚΗ Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΑΝΑΓΝΩΡΙ΢Η ΠΛΑ΢ΜΑΣΙΚΩΝ ΧΡΟΝΩΝ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ-τ.ΟΑΕΕ, τ.Σ΢ΜΕΔΕ, τ.ΟΓΑ 6 

118 

 
ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 7 

ΕΙ΢ΑΓΩΓΗ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ΢ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΗ΢Η΢ ΚΑΙ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η΢ ΕΓΓΡΑΦΩΝ "ΙΡΙΔΑ" 4 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 8 

Διανομήμέσω'ΙΡΙΔΑ' μεUID: 635a4489eb32ff008d6686b7 στις10/11/22 11:17
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 ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 57 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΑΙΣΗ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΓΗΡΑΣΟ΢ 10 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
8 

ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΗ ΕΞΤΠΗΡΕΣΗ΢Η ΠΟΛΙΣΩΝ ΢ΣΗΝ ΠΡΑΞΗ 20 

114 

 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΕΣΑΑ ΚΑΙ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 7 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 35 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 158 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΣΑΝ 9 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 5 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 11 

Ο ΕΠΙΣΟΠΙΟ΢ ΕΛΕΓΧΟ΢ ΚΟΙΝΩΝ ΕΠΙΧΕΙΡΗ΢ΕΩΝ ΢ΣΟ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΑΚΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΛΕΓΧΩΝ 7 

232 

ΕΚΠΑΚΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΩΝ ΑΡΧΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ ΕΝΗΛΙΚΩΝ ΓΙΑ ΝΕΟΤ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΕ΢ ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΙΑΚΗ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ 1 

1 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
42 

 42 

 

ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 11 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 6 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 40 
 57 

 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 14 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 3 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 39 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΓΑ-ΕΠΙΔΟΜΑ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ 46 
 102 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ e-ΕΦΚΑ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ και ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ) 9 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 13 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΔΙΕΘΝΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 16 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 26 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ-WORKFLOW 28 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 17 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΙΚΑ-ΕΣΑΜ 7 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 7 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 5 

ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑΚΗ ΤΠΟ΢ΣΗΡΙΞΗ ΚΑΙ ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ τ.Σ΢ΑΤ ΚΑΙ τ.Σ΢ΜΕΔΕ 6 

ΔΙΑΣΑΞΕΙ΢ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ ΚΤΡΙΟΤ ΦΟΡΕΑ τ.ΣΑΝ-ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΣΑΝ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 10 

ΕΚΔΟ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΩΝ ΑΠΟΦΑ΢ΕΩΝ-ΤΠΟΛΟΓΙ΢ΜΟ΢ ΑΝΣΑΠΟΔΟΣΙΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 7 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 40 

ΝΟΜΟΘΕ΢ΙΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΛΟΓΩ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ ΚΤΡΙΟΤ ΦΟΡΕΑ τ.Σ΢ΜΕΔΕ-ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 

 
10 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 22 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ 40 

ΩΡΙΜΑΝ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΦΑΚΕΛΟΤ τ.ΣΑΝ 12 

275 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 941 

ι) Κριτθ 
 

Γράθημα 13: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Κρήηης 

Διανομήμέσω'ΙΡΙΔΑ' μεUID: 635a4489eb32ff008d6686b7 στις10/11/22 11:17
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ΚΡΗΣΗ 

 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

 
ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 10 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 17 

27 

 

 

 

 

 

 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΜΗ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 4 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 21 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΢ΣΗ ΔΗΜΟ΢ΙΑ ΔΙΟΙΚΗ΢Η-ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ ΢ΣΗΝ 
ΠΡΑΞΗ 

 
4 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΓΝΩ΢ΕΙ΢ ΢ΣΙ΢ ΠΑΡΟΧΕ΢ 4 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΓΕΝΙΚΑ ΑΝΣΙΚΕΙΜΕΝΑ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 4 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ-ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΕ΢ ΑΙΣΗ΢ΕΙ΢ 4 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 29 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
11 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΤΠΑΛΛΗΛΩΝ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΩΝ ΚΕΝΣΡΩΝ: ΣΕΛΙΚΗ ΕΠΑΝΑΛΗΠΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η 4 

89 

 

ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 60 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 5 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 14 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 4 

83 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
14 

14 

 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 

 
5 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 6 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 12 

26 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 8 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 15 

23 

 

 

 

 
΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ e-ΕΦΚΑ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ και ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
τ.ΟΓΑ) 

 
13 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
4 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 19 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 19 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 16 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 20 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 26 

 

 

κ) Νότιο Αιγαίο 
 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

117 

379 
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Γράθημα 14: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Νοηίοσ Αιγαίοσ 

 

 
 ΝΟΣΚΟ ΑΚΓΑΚΟ  

 
ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

 
ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 16 

16 

 

 

 
ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

My EFKA live 28 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω 
ΟΠ΢ 

 
6 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 26 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
7 

70 

 

ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 7 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 2 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 6 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 12 

27 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
7 

7 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 12 

12 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 4 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 10 

14 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ 
ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 

 
15 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
10 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 14 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 5 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 1 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 14 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 11 

70 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

λ) Πελοπόννθςοσ 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 216 
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Γράθημα 15: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια Πελοποννήζοσ 

 

 

ΠΕΛΟΠΟΝΝΗ΢Ο΢ 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 9 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 21 

30 

 

 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω 
ΟΠ΢ 

 
3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 22 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
14 

41 

 

ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 21 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 10 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 4 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 11 

46 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
10 

10 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 13 

13 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 8 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 12 

20 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ 
ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 

 
11 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ 
τ.ΟΓΑ 

 
20 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 21 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 8 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 5 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 16 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 11 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 24 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

116 

276 
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μ) ΢τερεά Ελλάδα 
 

Γράθημα 16: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην περιθέρεια ΢ηερεάς Δλλάδας 

 

 
 

΢ΣΕΡΕΑ ΕΛΛΑΔΑ 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 
ΜΗΣΡΩΟ τ.ΟΑΕΕ 6 

ΜΗΣΡΩΟ-ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 20 

26 

 

 
 

ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ (Α) 19 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 2 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΢ΗΔΕ DOCUTRACKS 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΙΚΗ ΔΡΑ΢Η ΓΙΑ ΣΟ ΝΕΟ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟ ΚΕΝΣΡΟ ΣΟΤ e-ΕΦΚΑ 27 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

 
12 

63 

 

 
 

ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

WORKFLOW Ε΢ΟΔΩΝ 1 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ ΜΙ΢ΘΩΣΩΝ 3 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΓΑ 8 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η τ.ΕΣΑΑ-ΤΓΕΙΟΝΟΜΙΚΩΝ 5 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 16 

ΕΛΕΓΧΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ ΣΟΤ τ.ΕΣΑΑ (ΣΑΝ-ΣΑ΢) 2 

35 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

 
KEAO: ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢-- Ν.4738/2020 

 
13 

13 

 

 
ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΢ΣΗΝ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ 
ΣΟΤ τ. ΟΓΑ 

 
3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΟΤ τ.ΟΓΑ (Β΄ ΦΑ΢Η) 3 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢-ΣΑΠΟΣΕ 19 

28 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 
ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ.ΙΚΑ και τ.ΟΓΑ 6 

ΠΑΡΟΧΕ΢ τ.ΟΑΕΕ 9 

15 

 

 

 

 

 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ (ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΟ ΠΡΩΣΟΚΟΛΛΟ, ΓΡΑΜΜΑΣΕΙΑ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ) 5 

ΑΝΑΣΡΟΦΟΔΟΣΗ΢Η ΓΝΩ΢ΕΩΝ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΢Ε ΘΕΜΑΣΑ ΑΠΟΝΟΜΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ 
ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 

 
14 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΓΗΡΑΣΟ΢ ΚΑΙ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ ΚΑΙ ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 17 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 16 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ 10 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΑΕΕ ΚΑΙ τ.ΟΓΑ 6 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 5 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ (ΓΗΡΑΣΟ΢ ΑΠΛΗ΢-ΔΙΑΔΟΧΙΚΗ΢, ΜΕΣΑΒΙΒΑ΢Η΢ ΛΟΓΩ ΘΑΝΑΣΟΤ) 12 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΤΠΟΒΟΛΗ ΑΙΣΗ΢Η΢ ΓΙΑ ΕΚΔΟ΢Η ΨΗΦΙΑΚΗ΢ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ 9 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ τ.ΟΑΕΕ 16 

΢ΤΝΟΛΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

110 

290 
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Β. ΕΚΠΑΚΔΕΤΟΜΕΝΟΚ/Ε΢ ΢Ε ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΚΑΚΑ 

ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΚΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ ΕΣΟΤ΢ 2021 
 

7. Πλικοσ εκπαιδευομζνων 

 
Καηά ηο έηος 2021 ηο πιήζος ζσκκεηοτώλ ζε ελδοϋπερεζηαθά εθπαηδεσηηθά 

προγράκκαηα αλέρτεηαη ζε 5.213 ελώ ηο πιήζος ηωλ αηόκωλ ποσ εθπαηδεύηεθαλ 

ζσλοιηθά αλέρτεηαη ζε 3.133. 

Σο πιήζος ζσκκεηοτώλ αλά εθπαηδεσόκελο/ε θσκαίλεηαη από 1 έως 10. Όπως 

θαίλεηαη ζηο γράθεκα ποσ αθοιοσζεί (βι. γραθ. 17), ηο ποζοζηό ηωλ 

εθπαηδεσοκέλωλ ποσ παραθοιούζεζαλ έλα (1) εθπαηδεσηηθό πρόγρακκα αλέρτεηαη ζε 

61,1%, ηο ποζοζηό ηωλ εθπαηδεσοκέλωλ ποσ παραθοιούζεζαλ δύο (2) εθπαηδεσηηθά 

προγράκκαηα αλέρτεηαη ζε 23,9%, ηο ποζοζηό ηωλ εθπαηδεσοκέλωλ ποσ 

παραθοιούζεζαλ ηρία (3) εθπαηδεσηηθά προγράκκαηα αλέρτεηαη ζε 8,2%, ελώ ηο 

ποζοζηό ηωλ εθπαηδεσοκέλωλ ποσ παραθοιούζεζαλ πάλω από ηρία (3) εθπαηδεσηηθά 

προγράκκαηα αλέρτεηαη ζε 6,8%. 
 

Γράθημα 17: Καηανομή εκπαιδεσομένων ανά αριθμό εκπαιδεσηικών προγραμμάηων ποσ παρακολούθηζαν 

 
ΑΡΚΜΟ΢ ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΚΚΩΝ 

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΩΝ 
 

ΠΛΗΙΟ΢ ΕΚΠΑΚΔΕΤΟΜΕΝΩΝ 
ΠΟ΢Ο΢ΣΟ 

ΕΚΠΑΚΔΕΤΟΜΕΝΩΝ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

1 1913 61,1% 1913 

2 749 23,9% 1498 

3 259 8,2% 777 

4 124 4,0% 496 

5 39 1,2% 195 

6 26 0,8% 156 

7 13 0,4% 91 
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8 5 0,2% 40 

9 3 0,1% 27 

10 2 0,1% 20 

΢ΤΝΟΛΟ 3133 100,0% 5213 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Γ. ΢ΤΜΜΕΣΟΧH ΢Ε ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΚΑΚΑ 

ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΚΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ ΕΣΩΝ 2017-2021 

 
8. Πλικοσ ςυμμετοχών ανά ζτοσ 

 

Γράθημα 18: Καηανομή ζσμμεηοτών ζε ενδοϋπηρεζιακά εκπαιδεσηικά προγράμμαηα καηά ηα έηη 2017-2021 
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Δ. ΢ΤΜΜΕΣΟΧH ΢ΣΗΝ Α΢ΤΓΧΡΟΝΗ ΕΚΠΑΚΔΕΤ΢Η ΕΣΟΤ΢ 2021 
 

9. ΢υμμετοχι ςτθν πλατφόρμα «ΖΗΝΩΝ» ανά επιχειρθςιακι περιοχι 
 

Γράθημα 19: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά επιτειρηζιακή περιοτή ζηην αζύγτρονη εκπαίδεσζη μέζω «ΕΖΝΩΝ» 

 

 
 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 
 

ΠΛΗΙΟ΢ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 
ΠΟ΢Ο΢ΣΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ΢ ΑΝΑ 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ 116 3,0% 

ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΑ ΘΕΜΑΣΑ 392 10,3% 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ 352 9,2% 
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ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΩΝ 7 0,2% 

ΚΑΘΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ 78 2,0% 

ΚΕΠΑ 10 0,3% 

ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η 140 3,7% 

ΠΑΡΟΧΕ΢ 614 16,1% 

΢ΤΝΣΑΞΕΙ΢ 2112 55,3% 

 3821 100,0% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10. ΢υμμετοχι ςτθν πλατφόρμα «ΖΗΝΩΝ» ανά επιχειρθςιακι περιοχι και τίτλο 

προγράμματοσ 

 

 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ ΢ΣΗΝ ΠΛΑΣΦΟΡΜΑ «ΖΗΝΩΝ» 

 

ΕΠΚΧΕΚΡΗ΢ΚΑΚΗ ΠΕΡΚΟΧΗ 

 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 

ΠΛΗΙΟ΢ 
΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 

Α΢ΦΑΛΚ΢Η-ΜΗΣΡΩΟ Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ 116 

  116 

 
 
 
 

 
ΔΚΟΚΚΗΣΚΚΑ ΙΕΜΑΣΑ 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΢ΣΟ Μy EFKA Live 21 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΔΙΑΚΙΝΗ΢Η ΑΛΛΗΛΟΓΡΑΦΙΑ΢ ΜΕΣΑΞΤ ΣΩΝ ΦΟΡΕΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 
ΕΕ/ΕΟΧ/ΕΛΒΕΣΙΑ΢/ΗΝΩΜΕΝΟΤ ΒΑ΢ΙΛΕΙΟΤ ΚΑΣ΄ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ΣΩΝ ΚΑΝ. (ΕΚ) 883/04 και 987/09 

107 

ΓΕΝΙΚΕ΢ ΟΔΗΓΙΕ΢-ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΣΩΝ ΔΙΑΓΩΝΙ΢ΣΙΚΩΝ ΔΙΑΔΙΚΑ΢ΙΩΝ ΑΠΟ ΣΙ΢ ΠΤ΢Τ, ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΤΛΙΚΟΤ ΜΕ΢Ω ΟΠ΢ 43 

ΟΔΗΓΙΕ΢ ΧΡΗ΢Η΢ ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΩΝ ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ 71 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΑ΢ ΚΑΙ ΑΝΑΠΣΤΞΗ ΔΕΞΙΟΣΗΣΩΝ ΑΠΟΣΕΛΕ΢ΜΑΣΙΚΗ΢ ΕΞΤΠΗΡΕΣΗ΢Η΢ 73 

Α΢ΤΓΧΡΟΝΗ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΝΕΩΝ ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΣΟΤ ΝΕΟΤ ΕΝΙΑΙΟΤ ΣΗΛΕΦΩΝΙΚΟΤ ΚΕΝΣΡΟΤ (E-TICKETING) 77 

  392 

 

 
ΕΚ΢ΦΟΡΕ΢ 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢-ΕΙ΢ΦΟΡΩΝ τ. ΟΑΕΕ-τ. ΟΓΑ 159 

Α΢ΦΑΛΙ΢Η ΚΑΙ ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢ τ. Σ΢ΑΤ 1 

ΕΙ΢ΦΟΡΕ΢-ΕΛΕΓΧΟ΢ 192 

  352 

ΕΚΠΑΚΔΕΤ΢Η 
ΕΚΠΑΚΔΕΤΣΩΝ 

ΑΡΧΕ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ ΕΜΗΛΙΚΩΝ ΓΙΑ ΝΕΟΤ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤΣΕ΢ ΕΝΔΟΫΠΗΡΕ΢ΙΑΚΗ΢ ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η΢ 7 

  7 

ΚΑΙΤ΢ΣΕΡΟΤΜΕΝΕ΢ 
ΟΦΕΚΛΕ΢ 

ΡΤΘΜΙ΢Η ΟΦΕΙΛΩΝ ΚΑΙ ΠΑΡΟΧΗ ΔΕΤΣΕΡΗ΢ ΕΤΚΑΙΡΙΑ΢ Ν.4738/20 78 

  
78 

 

ΟΚΚΟΝΟΜΚΚΗ 
ΔΚΑΧΕΚΡΚ΢Η 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΟ ΢Τ΢ΣΗΜΑ ΕΚΚΑΘΑΡΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΠΛΗΡΩΜΩΝ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ τ.ΟΓΑ 92 

ΠΛΗΡΩΜΕ΢ ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΣΑΠΟΣΕ ΜΕ ΧΡΗ΢Η ΟΠ΢ e-ΕΦΚΑ 48 

  140 
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ΠΑΡΟΧΕ΢ 

ΠΑΡΟΧΕ΢ (Α΢ΦΑΛΙ΢ΣΙΚΗ ΙΚΑΝΟΣΗΣΑ, ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΠΙΔΟΜΑΣΩΝ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ ΚΑΙ ΕΞΟΔΩΝ ΚΗΔΕΙΑ΢ 
Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΩΝ τ.ΟΓΑ) 

156 

ΠΑΡΟΧΕ΢ ΜΗΣΡΟΣΗΣΑ΢ 104 

ΧΕΙΡΟΓΡΑΦΕ΢ ΠΑΡΟΧΕ΢ 92 

ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ Α΢ΘΕΝΕΙΑ΢ 91 

ΕΚΠΑΙΔΕΤ΢Η ΧΡΗ΢ΣΩΝ ΢ΣΗ ΧΟΡΗΓΗ΢Η ΕΞΩΙΔΡΤΜΑΣΙΚΟΤ ΕΠΙΔΟΜΑΣΟ΢ τ. ΙΚΑ ΚΑΙ τ. ΟΓΑ 106 

τ.ΟΓΑ: ΕΞΟΔΑ ΚΗΔΕΙΑ΢ - ΚΛΗΡΟΝΟΜΙΚΟ ΔΙΚΑΙΩΜΑ 65 

  614 

ΚΕΠΑ ΚΕΝΣΡΟ ΠΙ΢ΣΟΠΟΙΗ΢Η΢ ΑΝΑΠΗΡΙΑ΢ (ΚΕ.Π.Α.) 10 

  10 

 
 
 
 
 
 

΢ΤΝΣΑΞΕΚ΢ 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΟΤ τ.ΟΑΕΕ 196 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΓΗΡΑΣΟ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢ΜΕΝΟΤ τ.ΟΓΑ 390 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ ΑΝΑΠΗΡΙΑ΢ τ.ΟΓΑ 211 

΢ΤΝΣΑΞΗ ΘΑΝΑΣΟΤ τ.ΟΓΑ 220 

ΑΠΟΝΟΜΗ ΢ΤΝΣΑΞΗ΢ τ.ΟΓΑ ΜΕ ΔΙΑΔΟΧΙΚΟ ΧΡΟΝΟ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 230 

ΘΕΜΕΛΙΩ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΙΚΟΤ ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΟ΢ (τ.ΙΚΑ, τ.ΟΑΕΕ, τ.ΟΓΑ) 293 

WORKFLOW ΢ΤΝΣΑΞΕΩΝ ΟΠ΢- e-ΕΦΚΑ 355 

ΗΛΕΚΣΡΟΝΙΚΗ ΑΙΣΗ΢Η ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ 217 

  2112 

E. ΢ΤΜΜΕΣΟΧH ΢Ε «ΚΛΕΚ΢ΣΑ» ΕΠΚΜΟΡΦΩΣΚΚΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΑ ΚΝΕΠ 

ΕΣΟΤ΢ 2021 

11. ΢υμμετοχι ςε επιμορφωτικά προγράμματα του ΚΝΕΠ αποκλειςτικά για υπαλλιλουσ 

του e-ΕΦΚΑ 

 

Γράθημα 20: Καηανομή ζσμμεηοτής ανά «κλειζηό» επιμορθωηικό πρόγραμμα ηοσ ΗΝΔΠ 

 

 
 

ΣΚΣΛΟ΢ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΣΟ΢ 
ΠΛΗΙΟ΢ 

΢ΤΜΜΕΣΟΧΩΝ 
ΠΟ΢Ο΢ΣΟ ΢ΤΜΜΕΣΟΧΗ΢ 

ΑΝΑ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΨΗΦΙΑΚΕ΢ ΓΝΩ΢ΕΙ΢ ΚΑΙ ΔΕΞΙΟΣΗΣΕ΢ 152 32% 

ΒΑ΢ΙΚΕ΢ ΑΡΧΕ΢ ΚΑΙ ΝΕΟΙ ΚΑΝΟΝΙ΢ΜΟΙ ΕΠΙΚΟΤΡΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΚΑΙ ΢ΤΝΣΑΞΙΟΔΟΣΗ΢Η΢ 126 27% 

ΔΗΜΟ΢ΙΟΝΟΜΙΚΗ ΟΡΓΑΝΩ΢Η ΚΑΙ ΔΙΑΧΕΙΡΙ΢Η ΟΡΓΑΝΙ΢ΜΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ 105 22% 
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 [29] 

 

 

ΣΟ ΠΛΑΙ΢ΙΟ ΑΝΑΠΣΤΞΗ΢ ΣΩΝ ΠΟΛΙΣΙΚΩΝ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ Α΢ΦΑΛΙ΢Η΢ ΢ΣΟ ΕΛΛΗΝΙΚΟ 
΢Τ΢ΣΗΜΑ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ΢ ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΙΑ΢ 91 19% 

 
474 100% 
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