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Σε απάντηση του ανωτέρω μέσου κοινοβουλευτικού ελέγχου και σε ό,τι μας αφορά, 

σας γνωρίζουμε ότι η προστασία των ανηλίκων, σύμφωνα με το υλοποιούμενο πρόγραμμα 
Αντεγκληματικής Πολιτικής (2020-2024) και το Στρατηγικό Επιχειρησιακό Πρόγραμμα της 
Ελληνικής Αστυνομίας (2021-2025), έχει ενταχθεί στις κύριες προτεραιότητες του Υπουργείου 
και του Αρχηγείου, με στόχο αφενός μεν την αποτροπή τους από την εκδήλωση 
εγκληματικής δραστηριότητας, αφετέρου δε την πρόληψη του εκφοβισμού αυτών, εντός και 
εκτός σχολείου και την αποφυγή θυματοποίησής τους. 

Στην κατεύθυνση αυτή, η Ελληνική Αστυνομία, προκειμένου να ανταποκριθεί με 
επιτυχία στον ιδιαίτερα ευαίσθητο τομέα της παραβατικότητας - θυματοποίησης των 
ανηλίκων και αξιοποιώντας συμπεράσματα, που προκύπτουν από την στατιστική και 
εγκληματολογική ανάλυση των στοιχείων που κατέχει, λαμβάνει προληπτικά και κατασταλτικά 
μέτρα, κυρίως υπό το πρίσμα της αποτροπής διάπραξης εγκλημάτων από ανήλικους, καθώς 
και της επαρκούς προστασίας αυτών. Μεταξύ αυτών περιλαμβάνονται και τα κάτωθι:  

 Η έκδοση διαταγών και οδηγιών προς τις αστυνομικές Υπηρεσίες για σχεδιασμό, 
οργάνωση, συντονισμό και ανάπτυξη δράσεων, στον προληπτικό τομέα, προκειμένου 
να αποτραπεί η παραβατική συμπεριφορά των ανηλίκων, κυρίως στους φυσικούς τους 
χώρους, όπως σχολεία, φροντιστήρια, αθλητικοί χώροι κ.α., 

 Ο προγραμματισμός και η πραγματοποίηση σεμιναρίων επιμόρφωσης και 
ευαισθητοποίησης του αστυνομικού προσωπικού σε θέματα πρόληψης και καταστολής 
της νεανικής παραβατικότητας - θυματοποίησης,  
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 Η επιτήρηση χώρων που συχνάζουν ή παραμένουν ανήλικοι, όπως χώροι σχολείων, 
φροντιστήρια, χώροι άθλησης κ.λπ., 

 Οι συχνές επισκέψεις σε σχολεία από αστυνομικούς και η πραγματοποίηση 
ενημερωτικών ημερίδων-διαλέξεων σε γονείς και μαθητές για την παροχή 
πληροφοριών και συμβουλών καθώς και την ενημέρωση για τις δράσεις και τη 
συμβολή της Ελληνικής Αστυνομίας σε θέματα παραβατικότητας και θυματοποίησης 
ανηλίκων, 

 Η άμεση ανταπόκριση και παροχή κάθε δυνατής συνδρομής στα αιτήματα των 
Διευθυντών Σχολικών Μονάδων, σχετικά με θέματα που εμπίπτουν στις αρμοδιότητες 
της Ελληνικής Αστυνομίας και η ταχύτατη διερεύνηση τυχόν καταγγελιών, και 

 Η εκδήλωση δράσεων από τη Διεύθυνση Δίωξης Ηλεκτρονικού Εγκλήματος (Ημερίδες, 
τηλεδιασκέψεις, διανομή ενημερωτικών φυλλαδίων, λειτουργία ιστότοπου και 
εφαρμογής Cyberkid κ.λπ.), που αποσκοπούν, μεταξύ άλλων, και στην πρόληψη του 
διαδικτυακού εκφοβισμού (cyber bullying). 
Κατ’ εφαρμογή των ανωτέρω, οι αρμόδιες υφιστάμενες Υπηρεσίες της Διεύθυνσης 

Ασφάλειας Αττικής δραστηριοποιούνται με γνώμονα τη διασφάλιση των δικαιωμάτων των 
ανηλίκων έναντι οποιασδήποτε εγκληματικής δραστηριότητας ή κινδύνου σε βάρος τους, 
εφαρμόζοντας, σε κάθε συντρέχουσα περίπτωση, την ισχύουσα νομοθεσία.  

Ειδικότερα, από την Υποδιεύθυνση Προστασίας Ανηλίκων της Διεύθυνσης Ασφάλειας 
Αττικής υλοποιούνται εξειδικευμένες δράσεις για την προστασία των ανηλίκων από το 
φαινόμενο του σχολικού εκφοβισμού και το ενδεχόμενο θυματοποίησής τους, καθώς και για 
την αποτροπή συμμετοχής τους σε εγκληματικές ομάδες, ενώ έχουν δοθεί, προς τις 
διατιθέμενες περιπολίες αυτής, εντολές για την επιτήρηση χώρων όπου συχνάζουν ή 
παραμένουν ανήλικοι, στο πλαίσιο της προληπτικής τους δράσης. Από την εν λόγω Υπηρεσία 
πραγματοποιούνται επίσης, σε τακτική βάση, ενημερωτικές ομιλίες σε σχολεία της Αττικής για 
το φαινόμενο του εκφοβισμού των ανηλίκων που εκδηλώνεται εντός των σχολικών μονάδων 
και την ουσιαστική πρόληψη αυτού. Ενδεικτικά δε αναφέρεται ότι, κατά το τρέχον έτος, 
έλαβε χώρα αξιόλογος αριθμός ενημερωτικών δράσεων σε αυτά, με θέμα την 
παραβατικότητα ανηλίκων, τη σχολική ή διαδικτυακή βία, την αντιμετώπιση του σχολικού 
εκφοβισμού και την προστασία των παιδιών από σεξουαλική κακοποίηση και εκμετάλλευση. 

Με τις ανωτέρω δράσεις, η Ελληνική Αστυνομία ανταποκρίνεται στις ανάγκες και τις 
προτεραιότητες των μαθητών, μέσω της εγκαθίδρυσης σταθερής και διαρκούς συνεργασίας 
με τη σχολική κοινότητα και τους Φορείς της, προωθώντας την ενεργό συμμετοχή τους, τόσο 
ως προς τη διάγνωση των προβλημάτων και των ιδιαίτερων αναγκών τους, όσο και ως προς 
τον σχεδιασμό κατάλληλων λύσεων.  

Σε ό,τι αφορά στα λοιπά διαλαμβανόμενα στην εν θέματι Ερώτηση ζήτηματα, 
επισημαίνεται ότι, την 12-07-2022, υπεγράφη Μνημόνιο Συνεργασίας μεταξύ του Υπουργείου 
Προστασίας του Πολίτη, του Δήμου Ελληνικού - Αργυρούπολης και της υπόψη 
κατασκευάστριας εταιρείας Λογισμικού, για τη χρήση της διαδικτυακής πλατφόρμας με την 
εμπορική ονομασία «Polifimos» (Police OnLine Information For Inhibiting Misconduct On 
Schools) που αφορά στην αναστολή της παραβατικότητας  στα  σχολεία.  Στόχος  του  έργου  
 - // - 



- 3 -  
είναι η καταγραφή και πρωτοκόλληση των συμβάντων ενδοσχολικής και έξωσχολικής βίας, με 
τη συνδρομή των Συλλόγων Γονέων και Κηδεμόνων και τη βέλτιστη διαχείριση αυτών σε 
συνεργασία με τον Δήμο όπου εδρεύει το σχολείο. 

Η ως άνω συνεργασία συνάφθηκε τόσο στο πλαίσιο της έρευνας και ανάπτυξης της 
τεχνολογίας όσο και της διερεύνησης διαθέσιμων εφαρμογών και πρόκειται για μια πιλοτική 
διαδικασία για την οποία δεν υπάρχει αντίτιμο. 

Διευκρινίζεται δε ότι η λειτουργία και χρήση της ανωτέρω διαδικτυακής πλατφόρμας 
δεν μεταβάλλει καμία από τις υφιστάμενες διαδικασίες της Ελληνικής Αστυνομίας για την 
καταγραφή ή γνωστοποίηση συμβάντος παραβατικότητας και βίας, το οποίο συνιστά 
αυτεπαγγέλτως διωκόμενο αδίκημα, όπου οφείλουν να τηρηθούν όσα ρυθμίζονται στις 
διατάξεις του Κώδικα Ποινικής Δικονομίας (π.χ. η υποχρέωση ανακοίνωσης αξιόποινης πράξης 
σύμφωνα με το άρθρο 38 του Κώδικα Ποινικής Δικονομίας). Ως εκ τούτου, αποτελεί την 
ψηφιακή αποτύπωση -σύμφωνα με το ν. 4623/2019 (Φ.Ε.Κ. Α’ - 134) ως τροποποιήθηκε και 
ισχύει- της υπάρχουσας διαδικασίας (που εκτελείται χειρόγραφα) και η χρήση της 
πλατφόρμας αφορά μόνο στην ενέργεια της υποβολής καταγγελίας από τον γονέα 
καταγγέλλοντα χωρίς τη φυσική παρουσία στο Αστυνομικό Τμήμα. Σε κάθε περίπτωση, όμως, 
η υποβολή καταγγελίας με φυσική παρουσία σε Αστυνομικό Τμήμα παραμένει ως διαδικασία 
και δικαίωμα του πολίτη.  

Με τη συγκεκριμένη ψηφιακή πλατφόρμα εντάσσεται πιλοτικά άλλη μια ηλεκτρονική 
υπηρεσία στην Κυβερνητική πλατφόρμα GOV.GR, υλοποιώντας ένα ακόμη βήμα για τον 
Ψηφιακό Ανασχηματισμό του Κράτους.   

Ειδικότερα, στο εν λόγω Μνημόνιο Συνεργασίας προβλέπεται ότι οι καταγγελίες θα 
αποστέλλονται στην ψηφιακή θυρίδα του Αστυνομικού Τμήματος, μέσω της Ενιαίας 
Ψηφιακής Πύλης Δημόσιας Διοίκησης (GOV.GR) και -όπως ισχύει για όλες τις ψηφιακές 
υπηρεσίες που παρέχονται μέσω αυτής- η πλατφόρμα θα αξιοποιεί διαδικτυακές υπηρεσίες 
(taxisnet και gov.gr) του Κέντρου Διαλειτουργικότητας του Υπουργείου Ψηφιακής 
Διακυβέρνησης, για την αυθεντικοποίηση των χρηστών της. Η πρόσβαση στην πλατφόρμα 
αφενός για την υποβολή της καταγγελίας θα πραγματοποιείται με διαπιστευτήρια taxisnet και 
αφετέρου για τη διαχείριση των καταγγελιών θα γίνεται με διαπιστευτήρια του Μητρώου 
Υπαλλήλων Δημόσιας Διοίκησης (χρήση Κωδικών Δημόσιας Διοίκησης) από 
εξουσιοδοτημένους χρήστες ανά Υπηρεσία της Ελληνικής Αστυνομίας. 

Στο πλαίσιο διαχείρισης έκαστης καταγγελίας που θα υποβάλλεται μέσω της 
διαδικτυακής πλατφόρμας, ο επιλαμβανόμενος αστυνομικός θα συνεχίσει να τηρεί όλες τις 
προβλεπόμενες ακολουθητέες διαδικασίες, ενώ σε περίπτωση που πρόκειται για περιστατικό 
για το οποίο δεν υφίσταται αρμοδιότητα της Ελληνικής Αστυνομίας, θα έχει τη δυνατότητα 
να γνωστοποιεί την καταγγελία στην Κοινωνική Υπηρεσία του Δήμου, εφόσον ο καταγγέλλων 
έχει δώσει σχετική έγκριση, κατά την υποβολή αυτής. Το δικαίωμα αρχειοθέτησης μίας 
καταγγελίας με ενδιαφέρον από ποινικής απόψεως απονέμεται μόνο στην αρμόδια -κατά τις 
διατάξεις του Κώδικα Ποινικής Δικονομίας- Εισαγγελική Αρχή και δεν επαφίεται στην ευχέρεια 
των αστυνομικών ή άλλων Αρχών. Μετά δε την ολοκλήρωση της εξέτασης μίας καταγγελίας, 
ο επιλαμβανόμενος αστυνομικός θα καταγράφει συνοπτικά τον τρόπο διεκπεραίωσης αυτής, 
επισυνάπτοντας αρχεία που αφορούν στην καταγγελία και τηρώντας όσα προβλέπονται  στον  
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Γενικό Κανονισμό για την Προστασία των Δεδομένων (GDPR) και το ν. 4624/ 2019                 
(Φ.Ε.Κ. Α’ - 137), σύμφωνα με τις διαδικασίες που ήδη εφαρμόζει η Ελληνική Αστυνομία.  

Εκ των ανωτέρω συνάγεται ότι κατά τη διαχείριση συμβάντων εμπλέκονται οι 
Κοινωνικές Υπηρεσίες των Δήμων -μετά τη σύμφωνη γνώμη των πολιτών (όχι υποχρεωτικά)-, 
προκειμένου να υφίσταται στήριξη από ψυχολόγους και κοινωνικούς λειτουργούς και να 
επιτυγχάνεται η ολοκληρωμένη διαχείριση του περιστατικού.  

Για δε τη λήψη και διαχείριση των καταγγελιών που αποστέλλονται ηλεκτρονικά, 
αναφέρεται ότι δεν δημιουργούνται νέες Υπηρεσίες εντός των Φορέων, αλλά 
αναδιοργανώνονται μερικώς οι ήδη υφιστάμενες Υπηρεσίες. Στο πλαίσιο αυτό, οι καταγγελίες 
του έργου «Polifimos» θα δρομολογούνται προς τις Υπηρεσίες της Ελληνικής Αστυνομίας και 
θα διεκπεραιώνονται από αυτές -σύμφωνα με τα όσα ορίζει ο νόμος- ενώ σε κανένα σημείο 
της διαδικασίας δεν εμπλέκονται οι εκπαιδευτικοί ή άλλοι φορείς του Υπουργείου Παιδείας, 
μόνο εκ του λόγου ότι ενδέχεται αυτές να αφορούν σε περιστατικό σχολικού εκφοβισμού.  

Περαιτέρω, τονίζεται ότι στο εν λόγω Μνημόνιο Συνεργασίας προβλέπονται ρητά οι 
αρμοδιότητες των μερών, με τον Δήμο Ελληνικού - Αργυρούπολης ως Υπεύθυνο 
Επεξεργασίας και την ως άνω εταιρεία ως Εκτελούσα την Επεξεργασία, ενώ ορίζεται η 
υποχρέωσή της για τη λήψη όλων των απαραίτητων τεχνικών και οργανωτικών μέτρων που 
διασφαλίζουν την προστασία των δικαιωμάτων του υποκειμένου των δεδομένων και το 
κατάλληλο επίπεδο ασφάλειας καθώς και για την υπογραφή Συμφώνου Εμπιστευτικότητας και 
Διαχείρισης Προσωπικών Δεδομένων (GDPR) με κάθε Δήμο που εντάσσεται στο Πιλοτικό 
έργο. 

Τέλος, υπογραμμίζεται ότι το Υπουργείο μας, μέσω της ψηφιοποίησης της εν λόγω 
διαδικασίας -η οποία αποτελεί μια ουσιαστική συνεισφορά στις οικογένειες των ανήλικων 
μαθητών-, αποσκοπεί στη συστηματική καταγραφή των στοιχείων του συνεχώς εντεινόμενου 
προβλήματος του σχολικού εκφοβισμού -ανά σχολείο και περιοχή- και στη διαχείριση αυτού 
σύμφωνα με τις αρμοδιότητες που προβλέπει ο νόμος. 
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