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ΘΕΜΑ: Απάντηση στην Ερώτηση με αρ. πρωτ. 6470/18.7.2022
ΣΧΕΤ. : Το με αρ. πρωτ. 73360/20.7.2022 υπηρεσιακό σας σημείωμα

Σε απάντηση της με αρ. πρωτ. 6470/18.7.2022 Ερώτησης της Κοινοβουλευτικής Ομάδας ΠΑΣΟΚ-
ΚΙΝΗΜΑ ΑΛΛΑΓΗΣ με θέμα «Σε απόγνωση δεκάδες χιλιάδες δανειολήπτες που έχουν πάρει 
στεγαστικό δάνειο σε ελβετικό φράγκο», σας ενημερώνουμε για τα κάτωθι:
Η υπόθεση των ενυπόθηκων δανείων σε ελβετικό φράγκο αφορά μεγάλο αριθμό Ελλήνων 
δανειοληπτών, καθώς η ανατίμηση του ελβετικού φράγκου σε σχέση με το ευρώ, μετά από απόφαση 
της Κεντρικής Τράπεζας της Ελβετίας, επιβάρυνε σημαντικά τους δανειολήπτες σε ελβετικό φράγκο.

Η υπηρεσία μας παρακολούθησε προσεκτικά την εξέλιξη των εκδοθεισών δικαστικών αποφάσεων για 
το θέμα. Ειδικότερα, η Ολομέλεια του Αρείου Πάγου με την υπ΄ αρ. 4/2019 απόφασή της, απέρριψε 
την αίτηση αναίρεσης δανειολήπτριας σε ελβετικό φράγκο, κρίνοντας, μεταξύ άλλων, ότι ο όρος 
των δανειακών συμβάσεων για αποπληρωμή σε ευρώ ή ελβετικό φράγκο με βάση την τρέχουσα 
ισοτιμία είναι δηλωτικός όρος και ως εκ τούτου δεν υπόκειται σε έλεγχο καταχρηστικότητας.

Περαιτέρω,  με την υπ’ αρ. 948/2021 απόφασή του ο Άρειος Πάγος (Α1'Πολιτικό Τμήμα), σε υπόθεση 
αναγνώρισης ως καταχρηστικών Γενικών Όρων Συναλλαγών, κατά το άρθρο 2, παρ. 6 και 7 του ν. 
2251/1994, κατέληξε, ομοίως, ότι οι δηλωτικοί όροι δεν εμπίπτουν στο πεδίο εφαρμογής του Ν. 
2251/1994, εξαιρούνται από το δικαστικό έλεγχο καταχρηστικότητας  και, ως μη καταχρηστικοί, 
εξαιρούνται και του ελέγχου της διαφάνειας. 

Σε νομοθετικό επίπεδο, επισημαίνεται ότι ο νόμος 4438/2016 (Α’ 220) με τον οποίο μεταφέρθηκε 
στην ελληνική νομοθεσία η οδηγία 2014/17/ΕΕ για την ενυπόθηκη πίστη, θεσπίζει νέους κανόνες 
με τους οποίους διασφαλίζεται υψηλού επιπέδου προστασία του καταναλωτή-δανειολήπτη μέσω της 
παροχής εξατομικευμένων προσυμβατικών πληροφοριών σε δομημένη μορφή, μη παραπλανητικής 
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διαφήμισης, καθώς και της ύπαρξης ειδικών προειδοποιήσεων πριν και κατά τη διάρκεια της 
σύμβασης.  

Ειδικότερα, σύμφωνα με το άρθρο 22 «Συμβάσεις πίστωσης σε ξένο νόμισμα», ο πιστωτικός φορέας 
υποχρεούται, είτε να συμπεριλάβει στη σύμβαση πίστωσης όρο, σύμφωνα με τον οποίο, ο 
καταναλωτής δικαιούται να μετατρέψει, κατόπιν σχετικού αιτήματος του, τη σύμβαση πίστωσης σε 
εναλλακτικό νόμισμα, τουλάχιστον όταν η διακύμανση της συναλλαγματικής ισοτιμίας υπερβαίνει 
το 20% σε σχέση με αυτή που ίσχυε κατά το χρόνο σύναψης της σύμβασης, καθώς και να τον 
ειδοποιήσει αμέσως εγγράφως ή με άλλο σταθερό μέσο, είτε να διασφαλίζει ότι η σύμβαση πίστωσης 
συνοδεύεται καθ’ όλη τη διάρκεια αυτής με χρηματοπιστωτικό μέσο αντιστάθμισης του 
συναλλαγματικού κινδύνου.
Στην περίπτωση μετατροπής της σύμβασης πίστωσης σε εναλλακτικό νόμισμα, η μετατροπή 
διενεργείται με βάση την ισχύουσα κατά το χρόνο μετατροπής συναλλαγματική ισοτιμία, όπως αυτή 
προκύπτει από τις επίσημες δημοσιεύσεις της Ευρωπαϊκής Κεντρικής Τράπεζας ή της Τράπεζας της 
Ελλάδος, εκτός αν προβλέπεται διαφορετικά στη σύμβαση πίστωσης. Σε κάθε περίπτωση, ο 
πιστωτικός φορέας οφείλει να κάνει αναφορά στο ύψος της μεταβολής της συναλλαγματικής 
ισοτιμίας στην περιοδική ενημέρωση του καταναλωτή, καθώς και να του κοινοποιεί τις ρυθμίσεις 
που προβλέπονται στο εν λόγω άρθρο του ν. 4438/2016 στο πλαίσιο του Τυποποιημένου 
Ευρωπαϊκού Δελτίου Πληροφοριών (ESIS) και της σύμβασης πίστωσης.   

Επισημαίνεται ότι ο νόμος 4438/2016 δεν έχει αναδρομική ισχύ και ισχύει για συμβάσεις 
πίστωσης που συνάπτονται μετά από τις 28.11.2016. 

    
     Ο ΓΕΝΙΚΟΣ ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ ΕΜΠΟΡΙΟΥ

   ΣΩΤΗΡΙΟΣ ΑΝΑΓΝΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ

Εσωτ. Διανομή: 
Διεύθυνση Προστασίας Καταναλωτή, Τμήμα Γ΄

ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ
    Ο προϊστάμενος του Τμήματος Εξυπηρέτησης 

Κοινού και Πρωτοκόλλου
    
 

Κ.Α.Α. 
ΜΑΛΟΥΝΗ ΒΑΣΙΛΙΚΗ


		2022-08-02T10:38:06+0300




