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Αθήνα  
Αριθ.  Eσωτ. Πρωτ.: 719

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Π.Παναγιωτακοπούλου 
Τηλέφωνο: 2131516475
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ: Τη Βουλή των Ελλήνων
            Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
            Τμήμα Ερωτήσεων  
                      Αθήνα 

 KOIN. : Πολιτική Γραμματεία Υφυπουργού 
Κοινωνικής Ασφάλισης

ΘΕΜΑ: Σχετικά με πολύ μεγάλες καθυστερήσεις στην καταβολή του παραπληγικού επιδόματος.

ΣXET.:  H με  αρ. πρωτ.5206/13-5-2022 ΕΡΩΤΗΣΗ.
        

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή  από τους Βουλευτές 
κ.κ. Α. Μεϊκόπουλο  και  Θ. Φωτίου, αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας πληροφορούμε τα 
εξής: 

Α. Ως προς τις παρατηρούμενες καθυστερήσεις στην καταβολή του παραπληγικού 
επιδόματος.

   Ο Ηλεκτρονικός Εθνικός Φορέας Κοινωνικής Ασφάλισης (e – ΕΦΚΑ) έχει υποχρέωση 
έκδοσης πράξης απονομής κύριας σύνταξης ή χορήγησης παραπληγικού επιδόματος εντός 
προθεσμίας τριών (3) μηνών από την ημερομηνία υποβολής της σχετικής αίτησης. Η έναρξη 
επεξεργασίας της αίτησης, δεν ταυτίζεται με αυτήν της υποβολή της, για την περίπτωση όπου 
προϋπόθεση για τη χορήγηση παροχής είναι η απόδειξη ποσοστού αναπηρίας, οπότε η 
τρίμηνη προθεσμία εκκινεί μετά την οριστικοποίηση της γνωστοποίησης αποτελέσματος 
πιστοποίησης αναπηρίας από το ΚΕ.Π.Α.

   Πάγια τακτική του Φορέα είναι να δίνεται προτεραιότητα στην έκδοση των πράξεων που 
αφορούν σε ευαίσθητες κοινωνικές ομάδες και ειδικότερα σε δικαιούχους που είναι άτομα με 
αναπηρία, με χρόνιες παθήσεις και στους γονείς και νόμιμους κηδεμόνες που προστατεύουν 
άτομα με αναπηρία ή σε όσους συνταξιοδοτούνται με βάση τις διατάξεις του Ν. 612/1977 
είτε με βάση τις διατάξεις που παραπέμπουν σε αυτές και ισχύουν κάθε φορά ή με βάση τις 
διατάξεις που αναφέρονται στα πρόσωπα του τετάρτου εδαφίου της περίπτωσης α΄ της 
παραγράφου 1 των άρθρων 1 και 26 του Π.δ. 169/2007 (Α΄ 210) είτε με βάση τις διατάξεις 
που παραπέμπουν σε αυτές, όπως ισχύουν κάθε φορά.
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   Για την απονομή όμως σύνταξης αναπηρίας ή και επιδόματος παραπληγίας απαιτείται εκτός 
του ποσοστού αναπηρίας και η συνδρομή ειδικών χρονικών προϋποθέσεων.

   Δεδομένου πάντως ότι στη σχετική Ερώτηση Βουλής δεν αναφέρονται συγκεκριμένες  
περιπτώσεις δικαιούχων του επιδόματος παραπληγίας, δεν μπορούμε να σας ενημερώσουμε 
για τους ειδικότερους λόγους καθυστέρησης της διεκπεραίωσής τους από την Τοπική 
Διεύθυνση e – ΕΦΚΑ Μαγνησίας με έδρα τον Βόλο.

   Σε κάθε περίπτωση, για την ταχύτερη διεκπεραίωση των συνταξιοδοτικών αιτημάτων 
καταβάλλεται κάθε δυνατή προσπάθεια από τον οικείο Φορέα.

Β. Ως προς την καθυστέρηση της κατ΄οίκον εξέτασης από την Υ.Ε ΚΕΠΑ για τη 
χορήγηση του παραπληγικού επιδόματος.

Η αναμονή εξέτασης των κατ΄οίκον περιστατικών από τις Υγειονομικές Επιτροπές ΚΕΠΑ 
έως 3 μήνες, είναι εντός του θεωρούμενου ως εύλογου χρονικού διαστήματος, δεδομένης της 
διαθεσιμότητας των ιατρών μελών της Υγειονομικής Επιτροπής της αντίστοιχης ειδικότητας          
( νευρολόγοι ) για την εξέταση αιτημάτων που σχετίζονται με τη χορήγηση παραπληγικού 
επιδόματος. 

Γ. Ως προς το αίτημα επέκτασης πανελλαδικά του συστήματος του ηλεκτρονικού 
φακέλου, προκειμένου να μειωθούν οι χρόνοι μεταξύ υποβολής της αίτησης και της εξέτασης 
από τα ΚΕΠΑ, σημειώνεται ότι, στο πλαίσιο απλούστευσης της διαδικασίας χορήγησης των 
προνοιακών παροχών σε χρήμα στα άτομα με αναπηρία που με τις διατάξεις του ν. 4520/2018 
ανατέθηκαν από 1-1-2019 στον ΟΠΕΚΑ, με την αρ. Δ12α/Γ.Π.οικ.68856/2202/2018 (5855 Β΄) 
Κ.Υ.Α, εισήχθη το σύστημα ηλεκτρονικής υποβολής εισηγητικών φακέλων που υποβάλλονται 
στον εν λόγω Οργανισμό, το οποίο εφαρμόζεται σε Αθήνα – Θεσσαλονίκη – Πάτρα και 
υποστηρίζεται από την ΗΔΙΚΑ. 

      Δ. Αναφορικά με τη στελέχωση με μόνιμο διοικητικό προσωπικό του  ΚΕΠΑ Βόλου.

Η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ, μετά την έκδοση του Οργανισμού του Φορέα (ΠΔ 8/2019 ΦΕΚ 
8 Α) και τις διατάξεις του Ν. 4670/2020 (μετά και την ένταξη του τέως ΕΤΕΑΕΠ στον e-ΕΦΚΑ), 
στο πλαίσιο υλοποίησης του Οργανογράμματός του, έχει προβεί σε ανακατανομή του 
ανθρώπινου δυναμικού με γνώμονα τη διατήρηση της εύρυθμης λειτουργίας του Φορέα, καθώς 
και την εξυπηρέτηση των πολιτών και του δημόσιου συμφέροντος.
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Στο πλαίσιο αυτό έχοντας θέσει ως άμεση προτεραιότητα τη βελτίωση της εξυπηρέτησης 
των ασφαλισμένων, συνταξιούχων και εργοδοτών, την ταχύτερη διεκπεραίωση των υποθέσεων 
τους και την επιτάχυνση της έκδοσης συνταξιοδοτικών αιτημάτων, ο Φορέας προχώρησε στη 
σύσταση νέων Τοπικών Διευθύνσεων  με την κατάργηση των παλαιών δομών και ενσωμάτωσή 
τους στις νέες Τοπικές Διευθύνσεις,  καθώς και στην έναρξη λειτουργίας των Περιφερειακών 
Ελεγκτικών Κέντρων Ασφάλισης. Με αυτόν τον τρόπο επιτυγχάνεται ενιαίος τρόπος λειτουργίας 
των Υπηρεσιών του e-ΕΦΚΑ, καλύτερη οργάνωση και αξιοποίηση του ανθρώπινου δυναμικού με 
χρήση όλων των σύγχρονων τεχνολογικών μέσων καθώς και σημαντική εξοικονόμηση πόρων 
μέσω της μείωσης των λειτουργικών εξόδων.
   Με την αρ. 69146/16-9-2021 ( 4407 Β΄) απόφαση του Υφυπουργού Εργασίας και Κοινωνικών 
Υποθέσεων προβλέφθηκε α) η έναρξη λειτουργίας της Τοπικής Διεύθυνσης e-ΕΦΚΑ Α ΄ 
Μαγνησίας με έδρα τον Βόλο την 25-10-2021 και η κατάργηση την 24/10/2021 του 
Περιφερειακού Υποκαταστήματος Μισθωτών Μαγνησίας με έδρα το Βόλο, στο οποίο 
συγχωνεύτηκαν το Περιφερειακό Γραφείο Μηχανικών και ΕΔΕ Μαγνησίας με έδρα το Βόλο και 
το Περιφερειακό Γραφείο Υγειονομικών Μαγνησίας με έδρα το Βόλο με την  αρ. 157935/2021 
απόφαση του Διοικητή του e-ΕΦΚΑ (Β΄1999) και του Β΄ Περιφερειακού Τμήματος Μη 
Μισθωτών Μαγνησίας με έδρα το Βόλο και β) Η έναρξη λειτουργίας της Τοπικής Διεύθυνσης e-
ΕΦΚΑ Β΄ Μαγνησίας με έδρα το Βόλο, του Αποκεντρωμένου Τμήματος Α΄ Κοινωνικής 
Ασφάλισης Σκιάθου και του Αποκεντρωμένου Τμήματος Β΄ Κοινωνικής Ασφάλισης Σκοπέλου την 
25-10-2021 και η κατάργηση την 24-10-2021 του Α΄ Περιφερειακού Τμήματος Μη Μισθωτών 
Μαγνησίας με έδρα τον Αλμυρό και του Γ΄ Περιφερειακού Τμήματος Μη Μισθωτών Μαγνησίας 
με έδρα τη Σκιάθο.

Στη συνέχεια με τις αρ. πρωτ. 422818/22-10-2021, 422834/22-10-2021 και  427215/25-10-
2021 αποφάσεις του Διοικητή του e-ΕΦΚΑ τοποθετήθηκαν πενήντα πέντε (55) υπάλληλοι σε 
Τμήματα της Τοπικής Διεύθυνσης Α΄ Μαγνησίας, εκ των οποίων έξι (6) υπάλληλοι σε θέσεις 
ευθύνης. Επιπλέον με τις  αρ. πρωτ. 422869/22-10-2021, 422969/22-10-2021, 427235/25-10-
2021, 432933/29-10-2021 και 474346/22-11-2021 όμοιες αποφάσεις, τοποθετήθηκαν στις 
οργανικές μονάδες της Τοπικής Διεύθυνσης B΄ Μαγνησίας πενήντα τέσσερις (54) υπάλληλοι εκ 
των οποίων οκτώ (8) υπάλληλοι σε θέσεις ευθύνης. Επί του παρόντος, ύστερα από παραίτηση 
τριών (3) υπαλλήλων λόγω συνταξιοδότησης, στην Τοπική Διεύθυνση Β ΄ Μαγνησίας υπηρετούν 
πενήντα ένας (51) υπάλληλοι (εκ των οποίων οι οκτώ  παραμένουν σε θέσεις ευθύνης).

Εξάλλου, με την αρ. 84045/27-10-2021 απόφαση του Υφυπουργού Εργασίας και 
Κοινωνικών Υποθέσεων εκδόθηκε ο Κανονισμός Λειτουργίας του Κέντρου Πιστοποίησης 
Αναπηρίας (ΚΕ.Π.Α.) του Ηλεκτρονικού Εθνικού Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης ( Β΄ 5074),  με 
την παρ. 7 του άρθρου 13 του οποίου, προβλέπεται ότι «Οι γραμματείς των υγειονομικών 
επιτροπών ΚΕ.Π.Α. ορίζονται από τον Προϊστάμενο Διεύθυνσης της μονάδας, στην οποία 
υπάγεται η γραμματεία ΚΕ.Π.Α., εφόσον πρόκειται για υπαλλήλους της αυτής μονάδας, και σε 
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εξαιρετική περίπτωση από τον Προϊστάμενο της Διεύθυνσης Ιατρικής Αξιολόγησης, μετά από 
εισήγηση Προϊσταμένου της μονάδας, στην οποία υπάγεται η γραμματεία ΚΕ.Π.Α., εφόσον 
πρόκειται για υπαλλήλους άλλης μονάδας από εκείνη, στην οποία υπάγεται η γραμματεία 
ΚΕ.Π.Α.». 

Ε. Όσον αφορά την πρόσληψη μόνιμου προσωπικού στον e-ΕΦΚΑ σημειώνεται ότι με την 
ΔΙΠΑΑΔ/Φ.ΕΓΚΡ./104/13657/16-07-2020 απόφαση της επιτροπής της ΠΥΣ 33/2006 εγκρίθηκε  η 
κίνηση των διαδικασιών πλήρωσης ογδόντα έξι (86) θέσεων τακτικού προσωπικού στο 
Ηλεκτρονικό Εθνικό Φορέα Κοινωνικής Ασφάλισης (πρώην ΕΦΚΑ και πρώην ΕΤΕΑΕΠ) για το έτος 
2020.  

Επίσης με την αριθ. 42/30-09-2020 Πράξη του Υπουργικού Συμβουλίου,  εγκρίθηκε για το 
έτος 2021 η πρόσληψη για την κάλυψη εκατό (100) θέσεων μόνιμου προσωπικού στον e-ΕΦΚΑ 
και  με την αριθ.50/4.11.2021 όμοια Πράξη, με την οποία εγκρίθηκε ο προγραμματισμός 
προσλήψεων τακτικού και εποχικού προσωπικού έτους 2022,  εγκρίθηκε η κίνηση διαδικασιών 
πρόσληψης 220 υπαλλήλων για την κάλυψη των αναγκών του Φορέα.

Τέλος η Διοίκηση του e-ΕΦΚΑ καταβάλλει προσπάθεια ψηφιακού μετασχηματισμού του 
Φορέα με απώτερο σκοπό τη δημιουργία νέων δυνατοτήτων εξυπηρέτησης των πολιτών, 
διευρύνοντας τη χρήση σύγχρονων τεχνολογιών και αξιοποιώντας τη διαλειτουργικότητα των 
υπηρεσιών, προκειμένου να ελαχιστοποιηθεί η προσέλευση ασφαλισμένων και συνταξιούχων στα 
Υποκαταστήματα και να αποφευχθεί η ταλαιπωρία τους. 

                                                                                           Ο  ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ 

                                                                                           Π. ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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