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Αθήνα
Αριθ. Εσωτ. Πρωτ. 462 Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Α. Στεφάνου
Τηλέφωνο: 2131516056
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ:  Τη Βουλή των Ελλήνων
               Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
               Τμήμα Ερωτήσεων 
                      Αθήνα

ΚΟΙΝ.: Πολιτική Γραμματεία Υφυπουργού 
Κοινωνικής Ασφάλισης

ΘΕΜΑ: «Οι συμβάσεις του ΕΦΚΑ με ιδιώτες για την απονομή των συντάξεων είναι προβληματικές και 
αναποτελεσματικές».

ΣΧΕΤ: Η με αρ.πρ. 4058/21.3.2022 Ερώτηση.        
 

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τη βουλευτή κα 
Μαρία Απατζίδη, σας γνωρίζουμε τα εξής:

Με τις διατάξεις της αριθ. 50970/15-7-2021 κυα ( 3196 Β) προβλέπεται ότι ο 
Ηλεκτρονικός Φορέας Κοινωνικής Ασφάλισης (e- ΕΦΚΑ) μπορεί να συνάψει συμβάσεις 
μίσθωσης έργου με εκατό (100) άτομα ΠΕ κατηγορίας ειδικότητας Συνεργατών, προκειμένου να 
συνδράμουν στην απονομή των παροχών που αντιστοιχούν σε περίπου 300.000 εκκρεμή 
συνταξιοδοτικά αιτήματα κύριας σύνταξης, επικουρικής σύνταξης και εφάπαξ παροχής, καθώς 
και στη διενέργεια των απαραίτητων διαδικασιών για την εκκαθάρισή τους σε χρονικό 
διάστημα δεκατεσσάρων (14) μηνών, από την ημερομηνία σύναψης της σύμβασης. 
         Το πραγματικό όμως χρονικό διάστημα παροχής εργασίας αφορά δώδεκα (12) μήνες. Από 
την ημερομηνία σύναψης της σύμβασης και για χρονικό διάστημα δύο (2) μηνών, τα ανωτέρω 
πρόσωπα συμμετέχουν υποχρεωτικά σε εκπαιδευτικά σεμινάρια σχετικά με το έργο. 
          Για την οργάνωση και επίβλεψη του έργου, η Γενική Διεύθυνση Συντάξεων του e- ΕΦΚΑ 
έχει καθορίσει την παρακάτω διαδικασία: 

1. Οι Προϊστάμενοι του Τμήματος Απονομής Συντάξεων, στο οποίο  τοποθετούνται τα 
ως άνω φυσικά πρόσωπα, χρεώνουν μέσω του Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος, 
ακολουθώντας την προβλεπόμενη σειρά προτεραιότητας καθώς και τυχόν αιτήματα επίσπευσης 
που έχουν εγκριθεί από τον Διευθυντή, κάθε ένα πρόσωπο με συγκεκριμένο αριθμό αιτήσεων 
συνταξιοδότησης. 

2. Ο οικείος Προϊστάμενος  καθοδηγεί τα ως άνω πρόσωπα καθ’ όλη την διαδικασία 
ωρίμανσης των φακέλων και διαπιστώνει την ολοκλήρωσή τους. 

3. Εφόσον ο Προϊστάμενος του Τμήματος επιβεβαιώσει την ολοκλήρωση της ωρίμανσης 
του συνταξιοδοτικού φακέλου, αναθέτει την περίπτωση σε εισηγητή της Υπηρεσίας προκειμένου 
να προχωρήσει στην άμεση έκδοση της συνταξιοδοτικής απόφασης, η οποία θα πρέπει να έχει 
οριστικοποιηθεί το αργότερο εντός ενός (1) μηνός. 
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          Για την πιστοποίηση του αριθμού των συνταξιοδοτικών υποθέσεων που έχουν 
ολοκληρωθεί από τον κάθε συμβασιούχο σε μηνιαία βάση, έχει καθοριστεί η παρακάτω 
διαδικασία: 

1. Ο συμβασιούχος παραδίδει ενυπόγραφα τις υποθέσεις που έχει ολοκληρώσει κάθε 
μήνα  στον Προϊστάμενο από τον οποίο τις είχε παραλάβει. 

2. Ο Προϊστάμενος ελέγχει πόσες περιπτώσεις από την λίστα αυτή έχουν ολοκληρωθεί με 
συνταξιοδοτική απόφαση και στέλνει το σχετικό αρχείο excel στον Διευθυντή του. 

3. Ο Διευθυντής παραλαμβάνει τα σχετικά αρχεία και αφού ελέγξει την ορθότητά τους 
αποστέλλει ενυπόγραφα σχετικό αρχείο στην αρμόδια Υπηρεσία προκειμένου να εκδοθεί 
τακτικό χρηματικό ένταλμα μέσω της Ενιαίας Αρχής Πληρωμών. 

        Η παραπάνω περιγραφή αφορά αποκλειστικά τις ενέργειες των συμβασιούχων που  
συνδράμουν στην απονομή των παροχών που αφορούν εκκρεμή συνταξιοδοτικά αιτήματα 
κύριας σύνταξης. 
         Η Γενική Διεύθυνση Επικουρικής Ασφάλισης και Εφάπαξ Παροχών του Φορέα έχει 
περιγράψει ανάλογα τις ενέργειες των συμβασιούχων που συνδράμουν στην απονομή των 
παροχών που αφορούν εκκρεμή συνταξιοδοτικά αιτήματα επικουρικής σύνταξης και εφάπαξ 
παροχής καθώς και συγκεκριμένο τρόπο οργάνωσης , επίβλεψης και παραλαβής του έργου. 
          Η Γενική Διεύθυνση Οικονομικών Υπηρεσιών έχει επίσης περιγράψει τις ενέργειες των 
συμβασιούχων που συνδράμουν στην εκκαθάριση των ανωτέρω παροχών καθώς και 
συγκεκριμένο τρόπο οργάνωσης, επίβλεψης του έργου και παραλαβής αυτού. 
          Τέλος η Διεύθυνση Ανθρώπινου Δυναμικού έκρινε την τοποθέτηση των  συγκεκριμένων 
συμβασιούχων, προκειμένου να επιτευχθεί ο στόχος της απονομής των παροχών που 
αντιστοιχούν στα εκκρεμή συνταξιοδοτικά αιτήματα κύριας σύνταξης, επικουρικής σύνταξης 
και εφάπαξ παροχής, καθώς και στη διενέργεια των απαραίτητων διαδικασιών για την 
εκκαθάρισή τους στο προβλεπόμενο χρονικό διάστημα.
         Σημειώνεται ότι η καταβολή της αμοιβής των προαναφερόμενων φυσικών προσώπων 
γίνεται τμηματικά, σε συνάρτηση με την τμηματική παράδοση του έργου που αυτά 
αναλαμβάνουν ή με συγκεκριμένα και προσδιορισμένα στάδια προόδου του έργου, όπως 
αριθμό συνταξιοδοτικών φακέλων που ολοκληρώνουν. 
Η σχετική σύμβαση μίσθωσης έργου έχει γίνει αποδεκτή και υπογραφεί από όλα τα 
συμβαλλόμενα μέρη. 

Ο ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ

Π. ΤΣΑΚΛΟΓΛΟΥ
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