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Αθήνα
Αριθ. Εσωτ. Πρωτ. 149 Ε

ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΕΡΓΑΣΙΑΣ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΩΝΙΚΩΝ ΥΠΟΘΕΣΕΩΝ
ΥΠΗΡΕΣΙΑ ΣΥΝΤΟΝΙΣΜΟΥ 
ΓΡΑΦΕΙΟ ΝΟΜΙΚΩΝ ΚΑΙ 
ΚΟΙΝΟΒΟΥΛΕΥΤΙΚΩΝ ΘΕΜΑΤΩΝ 

Ταχ. Δ/νση: Σταδίου 29
Ταχ. Κώδικας: 101 10 - Αθήνα
Πληροφορίες: Α. Στεφάνου
Τηλέφωνο: 2131516056
e-mail: ypertns@ypakp.gr

ΠΡΟΣ:  Τη Βουλή των Ελλήνων
               Δ/νση Κοιν/κού Ελέγχου
               Τμήμα Ερωτήσεων 
               Αθήνα

ΚΟΙΝ.: Πολιτική Γραμματεία Υπουργού 
Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων 

ΘΕΜΑ: «Να προστατευτούν θεσμικά οι διανομείς και να σταματήσουν οι υπηρεσίες delivery στην 
κακοκαιρία». 

ΣΧΕΤ: Η με αρ.πρ. 2664/24.1.2022 Ερώτηση.        
 

Σε απάντηση της σχετικής Ερώτησης που κατατέθηκε στη Βουλή από τον βουλευτή κ. 

Γεώργιο Λογιάδη, αναφορικά με το παραπάνω θέμα, σας γνωρίζουμε τα εξής:

         Α. Για τους εργαζόμενους διανομείς, εκτός των γενικών προστατευτικών διατάξεων που 

περιλαμβάνονται στον Κώδικα Νόμων για την Υγεία & Ασφάλεια των Εργαζομένων (ΚΝΥΑΕ), που 

κυρώθηκε με το άρθρο πρώτο του ν.3850/2010 (Α΄ 84), σύμφωνα με τις οποίες ο εργοδότης είναι 

αποκλειστικά υπεύθυνος να εξασφαλίζει την ασφάλεια και την υγεία των εργαζομένων ως προς όλες τις 

πτυχές της εργασίας λαμβάνοντας τα αναγκαία μέτρα, συμπεριλαμβανομένων των δραστηριοτήτων 

πρόληψης των επαγγελματικών κινδύνων, ενημέρωσης και κατάρτισης, καθώς και της δημιουργίας της 

απαραίτητης οργάνωσης και της παροχής των αναγκαίων μέσων, ισχύουν ειδικότερα τα εξής:

1. Σύμφωνα με τις διατάξεις του άρθρου 56 του ν. 4611/2019 (Α΄ 73) για την ασφάλεια και την 

υγεία των εργαζόμενων που χρησιμοποιούν μοτοποδήλατο ή μοτοσυκλέτα ιδιοκτησίας ή 

κατοχής του εργοδότη για τη μεταφορά ή την διανομή προϊόντων, ο εργοδότης είναι 

υποχρεωμένος: 

I. Να λαμβάνει όλα τα μέτρα ώστε τα οχήματα να είναι κατάλληλα προσαρμοσμένα και 

συντηρημένα

II. Να εφοδιάζει με τον κατάλληλο εξοπλισμό προστασίας τους εργαζομένους 

(προστατευτικό κράνος, πανωφόρι κατάλληλο για την προστασία του αναβάτη, 

αδιάβροχη προστασία, γάντια και ανακλαστικό γιλέκο)

III. Να διαθέτει επαρκείς πληροφορίες και γραπτές οδηγίες σχετικά με τον εξοπλισμό 

προστασίας οι οποίες θα πρέπει να είναι κατανοητές για τους εργαζομένους
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IV. Τα προβλεπόμενα μέτρα σε καμία περίπτωση να μην συνεπάγονται οικονομική 

επιβάρυνση για τους εργαζομένους.

2. Σύμφωνα εξάλλου με τις διατάξεις του άρθρου 71 του ν.4808/2021 (Α’ 101), οι 

προαναφερθείσες διατάξεις  εφαρμόζονται αναλογικά και στους παρόχους υπηρεσιών που είναι 

φυσικά πρόσωπα και συνδέονται με ψηφιακές πλατφόρμες με συμβάσεις ανεξάρτητων 

υπηρεσιών ή έργου για τη διανομή ή μεταφορά προϊόντων και αντικειμένων. Λόγω των 

ιδιαίτερων χαρακτηριστικών της σχέσης μεταξύ παρόχου υπηρεσιών και συνεργατικής 

ψηφιακής πλατφόρμας, επιτρέπεται να συμφωνείται, αντί για την παροχή προστατευτικού 

κράνους, να αποδίδεται η αξία του με προσαύξηση συγκεκριμένου ποσού επί συγκεκριμένου 

αριθμού διανομών ή μεταφορών. Με αντίστοιχο τρόπο αποδίδεται και η προσαύξηση του 

δεκαπέντε τοις εκατό (15%) επί του ελάχιστου νομοθετημένου μισθού σε περίπτωση χρήσης 

ιδίου μέσου. 

Οι κατ’ εξουσιοδότηση των ανωτέρω νόμων (δηλ. του ν.4611/2019 και του ν.4808/2021) 

κανονιστικές πράξεις με τις οποίες θα ρυθμίζονται περαιτέρω, μεταξύ άλλων, ζητήματα 

τεχνικών προδιαγραφών εξοπλισμού, ευστάθειας οχημάτων, αναλογικής εφαρμογής σε 

ψηφιακές πλατφόρμες κ.λπ. βρίσκονται σε διαδικασία κατάρτισης (σε συνεργασία με τα 

συναρμόδια Υπουργεία Υποδομών & Μεταφορών και Προστασίας του Πολίτη) .  

Β. Κατά τη διάρκεια επικράτησης ιδιαιτέρως δυσμενών καιρικών συνθηκών και με την 

επιφύλαξη έκδοσης οριζόντιου χαρακτήρα αποφάσεων της Γενικής Γραμματείας Πολιτικής 

Προστασίας περί απαγόρευσης δραστηριότητας (όπως εν προκειμένω στην πρόσφατη 

κακοκαιρία), για την εργασία των διανομέων εφαρμογή έχουν και οι εγκύκλιες οδηγίες του 

Υπουργείου Εργασίας με τις οποίες τονίζεται η υποχρέωση των εργοδοτών να παρέχουν τα 

αναγκαία μέσα προστασίας και να προβαίνουν στην παύση εργασιών, όπου είναι αναγκαίο 

λόγω των ακραίων  καιρικών φαινομένων. 

Γ. Αρμόδια όργανα για την εφαρμογή της σχετικής νομοθεσίας για την υγεία και την ασφάλεια 

στην εργασία είναι οι Περιφερειακές Διευθύνσεις Επιθεώρησης Υγείας και Ασφάλειας στην 

Εργασία. Κατά  πάγια πρακτική, οι επιχειρήσεις εστίασης και ταχυμεταφορών  αποτελούν 

σημεία ελέγχου των Επιθεωρητών ΑΥΕ του ΣΕΠΕ ως προς την εφαρμογή των διατάξεων  

του άρθρου 56 του ν. 4611/2019. Οι σχετικοί έλεγχοι   έχουν συστηματοποιηθεί και η πορεία 

τους παρακολουθείται σε μηνιαία βάση, ώστε να υπάρχει η καλύτερη δυνατή ανταπόκριση 

στην αντιμετώπιση των ζητημάτων υγείας και ασφάλειας των εργαζομένων του εν λόγω 

κλάδου, τα οποία οξύνθηκαν σημαντικά κατά την περίοδο της πανδημίας λόγω της 

εντατικοποίησης της εργασίας τους. Στατιστικά αναφέρεται ότι κατά τα έτη 2020 και 2021 

πραγματοποιήθηκαν πανελλαδικά 2.110 έλεγχοι εφαρμογής των σχετικών διατάξεων σε 
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προληπτική βάση ή/και κατόπιν καταγγελίας, σε συνέχεια των οποίων επιβλήθηκαν 31 

διοικητικές κυρώσεις (πρόστιμα) και υποβλήθηκαν 2 μηνύσεις για διαπιστωθείσες παραβάσεις.  

Αναφορικά με τη χρονική περίοδο της επικράτησης των ακραίων καιρικών φαινομένων (της 

χιονόπτωσης και του παγετού) την εβδομάδα του Ιανουαρίου 24-28/01/2022, κυρίως στις 

Περιφέρειες Αττικής και Κρήτης, οι οικείες περιφερειακές υπηρεσίες Επιθεώρησης ΑΥΕ 

ανταποκρίθηκαν, όπως άλλωστε είχαν πράξει και κατά την αντίστοιχη περυσινή περίοδο (13-

15/02/2021),  στις υποβληθείσες καταγγελίες μεμονωμένων περιστατικών διανομής με δίκυκλο 

εν μέσω της κακοκαιρίας.  Στις εν λόγω περιπτώσεις,  οι εργασίες διανομής με δίκυκλο που δεν 

είχαν ήδη ανασταλεί διακόπηκαν άμεσα από τους Επιθεωρητές και έγιναν οι δέουσες συστάσεις 

και υποδείξεις προς τους εργοδότες για την συμμόρφωση ως προς τις υποχρεώσεις τους για την 

προστασία της υγείας και ασφάλειας των εργαζομένων – οδηγών δικύκλου βάσει της κειμένης 

εργατικής νομοθεσίας, όπως αυτές αποτυπώθηκαν στην ανακοίνωση τύπου της 24ης/01/2022 

του Υπουργείου Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων “Νέα ανακοίνωση για την κακοκαιρία – 

Υπενθύμιση για τις υποχρεώσεις των επιχειρήσεων και τα δικαιώματα των εργαζομένων”  και σε 

συνδυασμό με τα οριζόμενα στις αποφάσεις του Γενικού Γραμματέα Πολιτικής Προστασίας 

(που δημοσιεύθηκαν στα ΦΕΚ Β΄ 201 / 26.01.2022 και Β΄ 207 / 27.01.2022) για τις Περιφέρειες 

Αττικής και Κρήτης περί αναστολής της παροχής υπηρεσιών διανομής τροφίμων σε 

καταναλωτές και ταχυδρομικών υπηρεσιών (courier) με δίκυκλα οχήματα. Παραβάσεις πάντως 

του  άρθρου 56 του ν. 4611/2019 (ήτοι μη χορήγηση των αναγκαίων μέσων ατομικής 

προστασίας στους δικυκλιστές διανομείς) δεν διαπιστώθηκαν στις επιχειρήσεις που ελέγχθηκαν 

και δεν επιβλήθηκαν κυρώσεις.

Επισημαίνεται ότι οι ανωτέρω έλεγχοι πραγματοποιήθηκαν στα καταστήματα των 

επιχειρήσεων που απασχολούσαν τους διανομείς και όχι στο δρόμο,  καθόσον στην 

αρμοδιότητα της Επιθεώρησης ΑΥΕ  του ΣΕΠΕ εμπίπτει ο έλεγχος των χώρων εργασίας και όχι 

των χώρων δημόσιας κυκλοφορίας, όπου εφαρμόζονται οι διατάξεις του Κώδικα Οδικής 

Κυκλοφορίας (δηλ. του ν. 2696/1999 όπως ισχύει). Για το λόγο αυτό οι Επιθεωρητές ΑΥΕ δεν  

έχουν δικαιοδοσία να ελέγξουν την εφαρμογή στο δρόμο των περιοριστικών μέτρων που τυχόν 

επιβάλλονται στην κυκλοφορία συγκεκριμένων κατηγοριών οχημάτων, για οποιοδήποτε λόγο.   

                                                                Ο ΥΠΟΥΡΓΟΣ

                                                       Κ. ΧΑΤΖΗΔΑΚΗΣ
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