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 ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ &
 ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΙΑΚΟΥ ΣΧΕΔΙΑΣΜΟΥ
Τμήμα Στρατηγικής και Επιχειρησιακού Σχεδιασμού

Πληροφορίες : Γιώργος Χριστοφής
Τηλέφωνο : 213 - 1300 700/733
Fax : 213 - 1300 801
E-mail : christofis@ktpae.gr

ΠΡΟΣ: 
Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 
Υπηρεσία Συντονισμού
Γραφείο Νομικών και 
Κοινοβουλευτικών Θεμάτων
Υπόψη: κ. Ευγένιου Μονεμβασίτη
e-mail: ke@mindigital.gr              
           emonemvasitis@mindigital.gr 

ΘΕΜΑ: Απάντηση στην υπ' αρ. 344/15.10.2021 Ερώτηση του Βουλευτή κ. Κ. 
Βελόπουλου, με θέμα: «Κίνδυνος να μείνουν χωρίς τηλεφωνική σύνδεση 
και σύνδεση με το Διαδίκτυο Υπηρεσίες του Δημοσίου και σχολικές 
μονάδες στην Πάτρα» .

ΣΧΕΤ.: To υπ’ αριθ. 36873 ΕΞ 2021/18.10.2021 έγγραφό σας (αρ. πρωτ. ΚτΠ Μ.Α.Ε. 
14801/18-10-2021).

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού, με το οποίο μας διαβιβάστηκε η υπ’ αρ. 
344/15.10.2021 Ερώτηση του Βουλευτή κ. Κ. Βελόπουλου με θέμα: «Κίνδυνος να μείνουν χωρίς 
τηλεφωνική σύνδεση και σύνδεση με το Διαδίκτυο Υπηρεσίες του Δημοσίου και σχολικές 
μονάδες στην Πάτρα» στο πλαίσιο των αρμοδιοτήτων μας, σας ενημερώνουμε για τα ακόλουθα:

Η Εταιρεία «Κοινωνία της Πληροφορίας Μονοπρόσωπη Α.Ε.» (ΚτΠ Μ.Α.Ε.) λειτουργεί 
χάριν του δημοσίου συμφέροντος και έχει ως κύρια αποστολή την υποστήριξη των αρμόδιων 
φορέων για τη βελτίωση της διοικητικής ικανότητας της δημόσιας διοίκησης, καθώς και την 
εκτέλεση και διαχείριση έργων και δράσεων στον τομέα της πληροφορικής, επικοινωνιών και 
νέων τεχνολογιών. Αποτελεί τον βασικό επιτελικό βραχίονα υλοποίησης της Βίβλου Ψηφιακού 
Μετασχηματισμού, συμβάλλοντας καθοριστικά στην υλοποίηση της εθνικής στρατηγικής για τον 
ψηφιακό μετασχηματισμό του συνόλου της ελληνικής δημόσιας διοίκησης, οικονομίας και 
κοινωνίας.
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Σε αυτό το πλαίσιο, η Κοινωνία της Πληροφορίας Μ.Α.Ε. σε συνεργασία με το Υπουργείο 
Ψηφιακής Διακυβέρνησης (Γενική Γραμματεία Τηλεπικοινωνιών και Ταχυδρομείων), έχει 
σχεδιάσει και υλοποιεί το Έργο «Υποστήριξη λειτουργίας και αξιοποίησης των Μητροπολιτικών 
Δικτύων Οπτικών Ινών ΜΑΝ ΙΙΙ».

Το Έργο περιλαμβάνει την κάλυψη των αναγκών υποστήριξης λειτουργίας και 
αξιοποίησης των 68 Μητροπολιτικών Δικτύων Οπτικών Ινών ΜΑΝ, καθώς και των αναγκών 
διασυνδεσιμότητάς τους στα Εθνικά Δίκτυα ΣΥΖΕΥΞΙΣ Ι, ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, Εθνικό Δίκτυο Υποδομών, 
Τεχνολογίας και Έρευνας, Πανελλήνιο Σχολικό Δίκτυο κλπ. 

Ο Ανάδοχος του Έργου θα αναλάβει για τρία συνολικά έτη (με δυνατότητα επέκτασης 
για άλλο ένα) την προληπτική και διορθωτική συντήρηση, την επέκταση, τον έλεγχο και την 
τεχνική υποστήριξη των δικτύων των ΜΑΝ και των χρηστών τους με εγγυημένο επίπεδο 
υπηρεσιών (Service Level Agreement - SLA), καθώς και τεχνικές επεμβάσεις κάλυψης νέων 
αναγκών. 

Στην παρούσα χρονική στιγμή το έργο βρίσκεται στην τελική φάση οριστικοποίησης του 
τεύχους διακήρυξής του, και άμεσα προβλέπεται η εκκίνηση της διαγωνιστικής διαδικασίας με 
την ανάρτηση της εν λόγω Διακήρυξης στην ηλεκτρονική πύλη του ΕΣΗΔΗΣ για διευκρινήσεις 
και υποβολή προσφορών. Βάσει της διαδικασίας που αναφέρεται και τηρουμένης της νομότυπης 
διαγωνιστικής διαδικασίας, το ελάχιστα εκτιμώμενο χρονικό διάστημα συμβασιοποίησης του 
Έργου είναι το πρώτο δεκαπενθήμερο του Ιανουαρίου 2022. 

Στην πρώτη φάση του έργου περιλαμβάνεται η άρση όλων των υφισταμένων ανοικτών 
βλαβών των ΜΑΝ. Μέσα σ’ αυτές, και με υψηλή προτεραιότητα, είναι και οι βλάβες του ΜΑΝ 
Πάτρας στις οποίες γίνεται αναφορά στο πρώτο ερώτημα. Ταυτόχρονα, προβλέπονται και 
υλοποιούνται και μία σειρά εφεδρικών διατάξεων για την αδιάλειπτη λειτουργία των υπηρεσιών 
τηλεφωνίας, δεδομένων και πρόσβασης στο διαδίκτυο (ορισμένες από τις οποίες λειτουργούν 
ήδη), για τους Δημόσιους Φορείς που εξυπηρετούνται από τα ΜΑΝ.

Ως προς το δεύτερο ερώτημα, η Κοινωνία της Πληροφορίας Μ.Α.Ε υλοποιεί το έργο 
«ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ», στο πλαίσιο του οποίου δημιουργείται  το «τηλεπικοινωνιακό δίκτυο» για το 
σύνολο του Ελληνικού Δημοσίου, μέσω του οποίου θα παρέχονται αναβαθμισμένες υπηρεσίες 
ηλεκτρονικών επικοινωνιών, όπως τηλεφωνίας, ίντερνετ, video, κλπ σε μειωμένο κόστος. 
Αποτελεί το «έργο πυρήνα»  για τη συγκρότηση του Δικτύου Δημοσίου Τομέα (ΔΔΤ) όπως αυτό 
προσδιορίζεται στο Κεφάλαιο Θ’ του νόμου 3979/2011 για την Ηλεκτρονική Διακυβέρνηση.

Το έργο ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ είναι ουσιαστικά μετεξέλιξη και επέκταση των έργων ΣΥΖΕΥΞΙΣ 
– ΣΥΖΕΥΞΙΣ Ι, που υλοποιήθηκαν και υποστηρίχθηκαν για λογαριασμό του Ελληνικού 
Δημοσίου από την ΚτΠ ΑΕ, και περιλαμβάνει την προμήθεια όλων των απαραίτητων υποδομών 
καθώς και όλων των απαραίτητων τηλεπικοινωνιακών υπηρεσιών για ένα ενδεικτικό πλήθος 
περίπου 34.000 κτιρίων του δημοσίου  καλύπτοντας ένα πολύ μεγάλο ποσοστό των 
τηλεπικοινωνιακών αναγκών του δημόσιου τομέα για ένα διάστημα τουλάχιστον 3 ετών.

Η σχεδίαση του έργου από την Κοινωνία της Πληροφορίας ΜΑΕ είναι αποτέλεσμα μιας 
πολυετούς προσπάθειας στην οποία συμμετείχαν πολλοί φορείς. Η υλοποίηση του έργου 
ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ περιλαμβάνει το κεντρικό έργο, το οποίο υλοποιείται σε πέντε υποέργα, που 
αποτυπώνονται παρακάτω:

 Τηλεπικοινωνιακές Nησίδες 1-8
 Ασύρματη Νησίδα 
 Εξοπλισμός Πρόσβασης / Ασφάλειας, Τηλεφωνίας, τηλεδιάσκεψης και καλωδίωσης 
 SIX & Data Center 
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 Υπηρεσίες ΙSP& SLA

Σε απάντηση της ως άνω σχετικής επιστολής σας, θα θέλαμε να σας ενημερώσουμε ότι 
έχει ήδη ξεκινήσει η υλοποίηση όλων πλέον των υποέργων του ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ, και αυτή 
εξελίσσεται σύμφωνα με τα χρονοδιαγράμματα και τους λοιπούς όρους υλοποίησης των 
επιμέρους συμβάσεων.

Η μετάπτωση του συνόλου των φορέων ξεκινά στη φάση της πιλοτικής λειτουργίας και 
βάσει της μέχρι σήμερα εξέλιξης της πορείας του έργου, αναμένεται να ξεκινήσει στις αρχές του 
2022 και να διαρκέσει μέχρι το τελευταίο τρίμηνο του ίδιου έτους. 

Η μετάπτωση των φορέων που πρόκειται να ενταχθούν στο δίκτυο ΣΥΖΕΥΞΙΣ ΙΙ θα γίνει 
σταδιακά, το δε αναλυτικό πλάνο ανά οργανισμό / υπηρεσία διαμορφώνεται αφού ληφθούν 
υπόψη πολλές παράμετροι, δεδομένης της ανάγκης συγχρονισμού όλων των υποέργων μεταξύ 
τους, και με τους Δημόσιους Φορείς, αλλά και του ιδιαίτερου επιχειρησιακού και τεχνολογικού 
περιβάλλοντος κάθε φορέα. Όσο προχωρά η υλοποίηση του έργου, θα είμαστε σε θέση να 
γνωρίζουμε πιο συγκεκριμένες ημερομηνίες για τη μετάπτωση κάθε φορέα.

Παραμένουμε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε επιπλέον πληροφορία ή διευκρίνιση.

Εσωτερική Διανομή:
- Γραμματεία ΔΣ
- Γραμματεία Διοίκησης
- Γραφείο Υποστήριξης Δ/ντος Συμβούλου
- Γενική Διεύθυνση Έργων 
- Διεύθυνση Διαχείρισης Έργων Υποδομών

Με εκτίμηση,

  Σταύρος Ασθενίδης 

    Διευθύνων Σύμβουλος
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