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 Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού, με το οποίο μας διαβιβάστηκε η με αρ. πρωτ.210/11.10.2021  Ερώτηση,
και ως προς τα θέματα αρμοδιότητάς μας, σας γνωρίζουμε  ότι η Γενική Διεύθυνση Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
στο πλαίσιο υποστήριξης της παραγωγικής λειτουργίας της πλατφόρμας myData και της συνεχούς βελτίωσης  της
λειτουργικότητάς  της,  μεριμνά  για  την  επίλυση  με  άμεση  προτεραιοποίηση,  τυχόν  τεχνικών   ζητημάτων  που
διαπιστώνονται και της γνωστοποιούνται.  

Σημειώνεται επίσης ότι η ΓΔΗΛΕΔ  από το Φθινόπωρο του 2019 έχει δώσει  πρόσβαση στις ενδιαφερόμενες
οντότητες σε δοκιμαστικό περιβάλλον,  προκειμένου να διευκολυνθούν  στο έργο τους,  να εξοικειωθούν με τη
χρήση του  και να αντιμετωπιστούν έγκαιρα και άμεσα τυχόν ζητήματα που θα διαπιστωθούν.
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