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Αρ.Πρωτ. ΤΚΕ/Φ1/18923 

 

ΠΡΟΣ: 

Τη Βουλή των Ελλήνων 

Δ/νση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου 

Τμήμα Αναφορών 

 

ΚΟΙΝ: 

1. Βουλευτή κ. Κυριάκο Βελόπουλο 

2. Γραφείο Πρωθυπουργού 

3. Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων 

4. Υπουργείο Οικονομικών 

5. Υπουργείο Παιδείας και Θρησκευμάτων 

6. Υπουργείο Ψηφιακής Διακυβέρνησης 

7. Υπουργείο Υγείας 

 

 

Σε απάντηση της υπ’ αριθμ. 3629/6-9-2021  Αναφοράς, που κατέθεσε στη Βουλή ο 

Βουλευτής της Κοινοβουλευτικής Ομάδας της Ελληνικής Λύσης κ. Κυριάκος Βελόπουλος, με 

θέμα: «Αίτημα της Εθνικής Ομοσπονδίας Τυφλών προς τον κ. Πρωθυπουργό για 

παρέμβασή του προς επίλυση απαριθμούμενων στην παρούσα προβλημάτων και 

αδιεξόδων που αφορούν στους τυφλούς, ανά κατηγορία θεματολογίας των ανωτέρω 

Υπουργείων», σας γνωρίζουμε ότι τα ζητήματα που τίθενται στο συνημμένο σε αυτή 

έγγραφο της Εθνικής Ομοσπονδίας Τυφλών και εμπίπτουν στο πλαίσιο αρμοδιότητας του 

Υπουργείου Εσωτερικών, αφορούν τα εξής θέματα : 

α) την εφαρμογή της προβλεπόμενης ποσόστωσης για τις προσλήψεις ατόμων με 

αναπηρία στις προκηρύξεις που εκδίδει το ΑΣΕΠ,  

β) ζητήματα εξυπηρέτησης των πολιτών που είναι άτομα με αναπηρία από τις 

δημόσιες υπηρεσίες με πρόβλεψη διάθεσης «ζωντανής βοήθειας» κατά τη συναλλαγή των 

πολιτών και καθιέρωση διάθεσης των πληροφοριών και σε προσβάσιμους μορφότυπους και  

γ) την έκδοση εγκυκλίου σχετικά με την υποχρέωση των υπαλλήλων να 

συμπληρώνουν τυχόν απαιτούμενες αιτήσεις για πολίτες τυφλούς ή με προβλήματα όρασης. 

Επί των ανωτέρω θεμάτων, σας γνωρίζουμε αντιστοίχως τα εξής: 

α) Σύμφωνα με τις διατάξεις της παρ. 2 του αρ. 61 «Καταργούμενες διατάξεις» του ν. 

4765/2021 «Εκσυγχρονισμός του συστήματος προσλήψεων στον δημόσιο τομέα και 

ενίσχυση του Ανώτατου Συμβουλίου Επιλογής Προσωπικού (Α.Σ.Ε.Π.) και λοιπές διατάξεις» 

(Α΄ 6), από την ημερομηνία έκδοσης της Πράξης Υπουργικού Συμβουλίου περί έγκρισης του 

ετήσιου προγραμματισμού έτους 2022 του άρθρου 51 του ν. 4622/2019 (Α΄ 133) και σε κάθε 

περίπτωση από 1ης.1.2022 καταργούνται τα άρθρα 1, 2 και 4 του Ν.2643/1998 (ΦΕΚ Α220) 



κατά το μέρος που αφορούν διορισμούς ή προσλήψεις προστατευομένων προσώπων σε 

δημόσιες υπηρεσίες, Ν.Π.Δ.Δ., Ο.Τ.Α. και των δύο βαθμών και Ν.Π.Ι.Δ. που προσλαμβάνουν 

προσωπικό μέσω Α.Σ.Ε.Π., καθώς και το άρθρο 3 του  ανωτέρω νόμου. Η εν λόγω 

κατάργηση με παράλληλη ενσωμάτωση των καταργηθέντων ποσοστών των 

προστατευομένων προσώπων του ν. 2643/1998 στις διατάξεις του ν. 4765/2021, κρίθηκε 

αναγκαία προκειμένου να αντιμετωπιστεί το ζήτημα της πολυδιάσπασης των διαδικασιών 

πρόσληψης για τις προστατευόμενες κατηγορίες του ν. 2643/1998 (Α’ 220) και να 

απλουστευθεί και επιταχυνθεί η διαδικασία πρόσληψης των εν λόγω προστατευομένων 

ατόμων, καθώς η διαδικασία με τις διατάξεις του εν λόγω νομοθετικού πλαισίου δεν 

πραγματοποιείται κατά τρόπο συστηματικό σε ετήσια βάση, η τελευταία δε φορά που 

πραγματοποιήθηκε ήταν το 2014. 

Με τις διατάξεις του άρθρου 6, ρητά εντάσσονται στον προγραμματισμό προσλήψεων 

του δημόσιου τομέα οι θέσεις που θα καλυφθούν από τα άτομα με αναπηρία (ΑμεΑ). 

Ειδικότερα, στην παρ. 1, για την υποστήριξη των ατόμων με αναπηρία στην απασχόληση 

στον δημόσιο τομέα, ορίζεται ποσοστό (12%) των θέσεων μόνιμου και ΙΔΑΧ προσωπικού 

που θα καταλαμβάνεται από ΑμεΑ. Ο συνολικός αριθμός των εν λόγω θέσεων κατανέμεται 

στον ετήσιο προγραμματισμό ανθρώπινου δυναμικού του άρθρου 51 του ν. 4622/2019. 

Επιπρόσθετα, οι φορείς του άρθρου 2 του ν. 4765/2021, υποχρεούνται να προσλαμβάνουν: 

α) στο ογδόντα τοις εκατό (80%) των κενών θέσεων τηλεφωνητών και υπαλλήλων παροχής 

πληροφοριών, τυφλούς πτυχιούχους των σχολών εκπαίδευσης τυφλών τηλεφωνητών που 

υπάγονται στην εποπτεία των Υπουργείων Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, Παιδείας 

και Θρησκευμάτων και κάθε άλλης δημόσιας αρχής, β) έναν δικηγόρο με αναπηρία, με 

ποσοστό αναπηρίας πενήντα τοις εκατό (50%) τουλάχιστον, εφόσον απασχολούν 

περισσότερους από πέντε (5) δικηγόρους. Αν δεν καλυφθεί το σύνολο των διατιθέμενων 

θέσεων τηλεφωνητών και υπαλλήλων παροχής πληροφοριών από τους υποψήφιους 

τυφλούς πτυχιούχους των σχολών εκπαίδευσης τυφλών τηλεφωνητών, προκηρύσσονται εκ 

νέου οι ανωτέρω θέσεις. 

Στις διατάξεις του άρθρου 7, η πλήρωση των θέσεων μόνιμου προσωπικού και 

προσωπικού με σύμβαση εργασίας ιδιωτικού δικαίου αορίστου χρόνου των φορέων της 

παρ.1 του άρθρου 2, πραγματοποιείται με:  

α) πανελλήνιο γραπτό διαγωνισμό για Ειδικό Επιστημονικό Προσωπικό (Ε.Ε.Π.) και 

προσωπικό κατηγοριών Π.Ε., Τ.Ε., Δ.Ε. ή 

β) με σειρά προτεραιότητας, βάσει προκαθορισμένων και αντικειμενικών κριτηρίων 

για θέσεις μόνιμου προσωπικού και προσωπικού με σύμβαση εργασίας ιδιωτικού δικαίου 

αορίστου χρόνου για άτομα με αναπηρίες, θέσεις κατηγορίας Υ.Ε. και θέσεις μόνιμου 

προσωπικού και προσωπικού με σύμβαση εργασίας ιδιωτικού δικαίου αορίστου χρόνου που 

καθορίζονται με Πράξεις Υπουργικού Συμβουλίου.  



Το κεφάλαιο Α΄ του Μέρους Γ΄( βλ. αιτιολογική έκθεση), αναφέρεται στην επιλογή 

προσωπικού με βάση προκαθορισμένα και αντικειμενικά κριτήρια, μια διαδικασία η οποία 

αποτελούσε τον βασικό τρόπο επιλογής προσωπικού υπό τον ν. 2190/1994. Στο νέο 

σύστημα προσλήψεων, η διαδικασία επιλογής με σειρά προτεραιότητας διατηρείται σε πάγια 

βάση για συγκεκριμένες και εκ του νόμου καθορισμένες περιπτώσεις που δεν υπάγονται 

στον πανελλήνιο γραπτό διαγωνισμό, όπως είναι τα άτομα με αναπηρία, οι θέσεις 

κατηγορίας ΥΕ και κατ’ εξαίρεση για θέσεις που καθορίζονται με Πράξεις Υπουργικού 

Συμβουλίου.  

Στο άρθρο 40, αναφέρεται ότι οι υποψήφιοι για την πλήρωση θέσεων προσωπικού με 

σχέση εργασίας ιδιωτικού δικαίου ορισμένου χρόνου τριτοβάθμιας, δευτεροβάθμιας και 

υποχρεωτικής εκπαίδευσης κατατάσσονται σε προσωρινούς πίνακες που καταρτίζουν οι 

φορείς κατά κατηγορία, κλάδο ή ειδικότητα και κατά φθίνουσα σειρά βαθμολογίας, εντός 

τριάντα (30) ημερών από την ημερομηνία λήξης προθεσμίας υποβολής των αιτήσεων και 

δικαιολογητικών συμμετοχής, με βάση τα αναφερόμενα κριτήρια του εν λόγω άρθρου μεταξύ 

των οποίων: « η. αναπηρία υποψηφίου: υποψήφιος με αναπηρία σε ποσοστό πενήντα 

τουλάχιστον τοις εκατό (50%), όπως διαπιστώνεται από τις υγειονομικές επιτροπές του 

Κέντρου Πιστοποίησης Αναπηρίας, διακόσιες(200) μονάδες ,θ. αναπηρία γονέα, τέκνου, 

αδελφού/ής ή συζύγου υποψηφίου: υποψήφιος με γονέα, τέκνο, αδελφό/ή σύζυγο με 

αναπηρία σε ποσοστό εξήντα επτά τοις εκατό (67%) και άνω, εξαιτίας βαριών ψυχικών και 

σωματικών παθήσεων, όπως διαπιστώνεται από τις υγειονομικές επιτροπές Κέντρου 

Πιστοποίησης Αναπηρίας και κατ’ εξαίρεση όταν τα άτομα έχουν νοητική αναπηρία ή 

αυτισμό, για την παροχή της προστασίας απαιτείται ποσοστό αναπηρίας τουλάχιστον 

πενήντα τοις εκατό (50%), εκατόν τριάντα (130) μονάδες.». 

Όσον αφορά στην προκήρυξη 4Κ/2020, για την ένταξη του προγράμματος «Βοήθεια 

στο Σπίτι» στις υπηρεσίες των δήμων, με το άρθρο 91 του ν. 4583/2018, όπως ισχύει, 

δόθηκε η δυνατότητα σύστασης οργανικών θέσεων μόνιμου προσωπικού των ιδίων κλάδων 

και κατηγοριών και του ίδιου αριθμού, με τις θέσεις του απασχολούμενου προσωπικού στον 

οικείο Ο.Τ.Α. ή σε νομικό πρόσωπο αυτού, στο πλαίσιο του Προγράμματος. 

Οι θέσεις που συστάθηκαν με την ανωτέρω διαδικασία εγκρίθηκαν από την Επιτροπή 

της ΠΥΣ 33/2006, όπως ισχύει και συμπεριλήφθηκαν στην 4Κ/ 2020 (15/τ.ΑΣΕΠ) προκήρυξη 

του ΑΣΕΠ για την πλήρωση με σειρά προτεραιότητας, δύο χιλιάδων εννιακοσίων εννέα 

(2.909) οργανικών θέσεων μόνιμου προσωπικού, διαφόρων κλάδων και ειδικοτήτων, 

κατηγοριών Πανεπιστημιακής, Τεχνολογικής, Δευτεροβάθμιας και Υποχρεωτικής 

Εκπαίδευσης σε δήμους της χώρας που συμμετέχουν στο πρόγραμμα, με αυξημένη 

μοριοδότηση του κριτηρίου της ειδικής εμπειρίας του προσωπικού που ήδη παρέχει τις 

υπηρεσίες του στο πρόγραμμα. Με την παρ. 2 του ίδιου άρθρου, αναοριοθετήθηκε η άσκηση 

δια των συγκεκριμένων προσλήψεων της οφειλόμενης από την Πολιτεία μέριμνας για την 

θετική υποστήριξη των ειδικά προστατευόμενων κοινωνικών ομάδων, 



συμπεριλαμβανομένων των ατόμων με αναπηρία και των ατόμων με τέκνο, αδελφό ή σύζυγο 

με αναπηρία. Ειδικότερα, εξαιρέθηκε το σύνολο των ανωτέρω προσλήψεων από την 

εφαρμογή του άρθρου 3 του ν.2643/1998 και της παραγράφου 6 του άρθρου 14 του 

ν.2190/1994 όπως αντικαταστάθηκε με το άρθρο 25 του ν.4440/2016, περί πλήρωσης 

ποσοστού θέσεων από ειδικές κατηγορίες, ωστόσο προβλέφθηκε η σύσταση στους ίδιους 

δήμους επιπλέον οργανικών θέσεων μόνιμου προσωπικού, αριθμού ίσου με το επτά τοις 

εκατό (7%) των θέσεων κάθε δήμου, σε κλάδους και κατηγορίες επιλογής του οικείου δήμου 

και πάντως συναφείς με την παροχή των υπηρεσιών του Προγράμματος «Βοήθεια στο 

Σπίτι», οι οποίες θα καλυφθούν κατά τις αναλογίες και με τη διαδικασία που ορίζεται στο 

άρθρο 3 του ν.2643/1998. Κατ΄ εφαρμογή των ανωτέρω, συστήθηκαν επιπλέον εκατόν 

ογδόντα τέσσερις (184) οργανικές θέσεις, διαφόρων κλάδων / ειδικοτήτων και εκπαιδευτικών 

κατηγοριών, στους δήμους που συμμετέχουν στην προκήρυξη, οι οποίες αφού εγκρίθηκαν 

από την Επιτροπή της ΠΥΣ 33/2006, διαβιβάστηκαν με τα Α.Π. 52092/18-08-2020 και 

64759/06-10-2020 έγγραφά μας στο Υπουργείο Εργασίας και Κοινωνικών Υποθέσεων, 

προκειμένου να καλυφθούν αποκλειστικά από προστατευόμενα άτομα. 

Σε κάθε περίπτωση, τυχόν εξαιρέσεις σε ορισμένες προκηρύξεις έχουν προβλεφθεί 

με ειδική διάταξη νόμου λόγω της ιδιαίτερης φύσης των υπηρεσιών που θα ανατεθούν στο 

προσωπικό που θα καλύψει τις θέσεις που προκηρύσσονται.  

β) Σχετικά με το δεύτερο ζήτημα, το οποίο αφορά την εξυπηρέτηση των πολιτών με 

προβλήματα όρασης στις δημόσιες υπηρεσίες και τη διάθεση εντύπων και πληροφοριών και 

σε προσβάσιμους μορφότυπους επισημαίνεται ότι τα ζητήματα αυτά εμπίπτουν στην 

αρμοδιότητα του Υπουργείου Ψηφιακής Διακυβέρνησης αναφορικά με τις διαδικασίες του 

Δημοσίου, φορέα με τον οποίο θα συνεργαστεί η Υπηρεσία κατά το μέρος που υφίστανται και 

θέματα αρμοδιότητάς μας.  

γ) Σχετικά με το τρίτο ζήτημα σας γνωρίζουμε ότι το Υπουργείο μας έχει ξεκινήσει ήδη 

την επεξεργασία εγκυκλίου σε σχέση με τον τρόπο αντιμετώπισης και εξυπηρέτησης εν γένει 

πολιτών με αναπηρία από τους υπαλλήλους κατά την εξυπηρέτησή τους στις δημόσιες 

υπηρεσίες, καθώς το ζήτημα αυτό σχετίζεται με τη συμπεριφορά των υπαλλήλων και 

αναμένεται η έκδοσή της το επόμενο διάστημα.  

Συναφώς, σας γνωρίζουμε ότι το Υπουργείο μας εξέδωσε την αριθ. 

ΔΙΔΑΔ/Φ.49Κ/841/14864/6-8-2021 εγκύκλιο (ΑΔΑ: ΨΖΞΞ46ΜΤΛ6-8ΕΗ) αναφορικά με την 

πλήρωση κενών θέσεων ΔΕ Τηλεφωνητών με μετάταξη μέσω του Ενιαίου Συστήματος 

Κινητικότητας (ΕΣΚ). 

Τέλος, σας ενημερώνουμε ότι το Υπουργείο μας, κατά το στάδιο της αξιολόγησης των 

ισχυουσών ρυθμίσεων που άπτονται των αρμοδιοτήτων της, λαμβάνει υπόψη της τα δίκαια 

αιτήματα, τις επισημάνσεις και τις προτάσεις των πολιτών, υπαλλήλων, υπηρεσιών και 

Συλλόγων/Σωματείων/Ομοσπονδιών, με στόχο την ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού, 

την ισότιμη μεταχείριση των υπαλλήλων και την εύρυθμη, αποτελεσματική και αποδοτική 



ΑΚΡΙΒΕΣ ΑΝΤΙΓΡΑΦΟ 
H Προϊσταμένη του Τμήματος 

Γραμματείας και Παροχής Πληροφοριών 
Του Υπουργείου Εσωτερικών 

Μαρίνα Χρύση 

 

λειτουργία της δημόσιας διοίκησης στο πλαίσιο του απώτατου σκοπού της εξυπηρέτησης του 

δημοσίου συμφέροντος. 

Επιπρόσθετα σας γνωρίζουμε ότι εξετάζεται η σύνταξη σχεδίου διάταξης ή άλλη 

νομοθετική πρωτοβουλία ως προς την προτεινόμενη τροπολογία της Εθνικής Ομοσπονδίας 

τυφλών, ήτοι:                         

"Κοινωνικές συνεργασίες Ο.Τ.Α. 

Οι ΟΤΑ Α΄ και Β΄ βαθμού δύνανται να συνάπτουν διμερείς συμβάσεις συνεργασίας, 

για την προστασία και τη στήριξη ατόμων με αναπηρία εντός της χωρικής αρμοδιότητάς τους, 

με τους εξής συνεργαζόμενους φορείς: α) με την Εθνική Συνομοσπονδία Ατόμων με 

Αναπηρία (Ε.Σ.Α.μεΑ.), β) με οργανώσεις ατόμων με αναπηρία ή οικείες οργανώσεις γονέων 

και κηδεμόνων που αποτελούν μέλη της Ε.Σ.Α.μεΑ., γ) με σωματεία που είναι μέλη των 

σωματείων μελών της Ε.Σ.Α.μεΑ. Οι συμβάσεις συνεργασίας αφορούν την εκτέλεση έργων ή 

την παροχή υπηρεσιών ή προμηθειών για τον σκοπό της προστασίας και της στήριξης 

ατόμων με αναπηρία και για την εξυπηρέτηση σκοπών σχετικά με τη λειτουργία των 

ανωτέρω οργανώσεων". 

Η εν λόγω Αναφορά διαβιβάστηκε στο ΑΣΕΠ και σας επισυνάπτουμε το με αριθμ. 

πρωτ. 15461/2021//01/2021/23-9-2021 απαντητικό του έγγραφο.  

Κατά τα λοιπά αρμόδια να απαντήσουν είναι τα συνερωτώμενα Υπουργεία.  

 

 

          Ο Υπουργός 

 

 

               Μαυρουδής Βορίδης 

          

  

Eσωτερική Διανομή 

Γραφείο  Υπουργού 


		2021-10-01T16:02:15+0300




