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   Δ/νση Κοινοβουλευτικού Ελέγχου  

               Τμήμα Ερωτήσεων και Αίτ. Κατάθεσης 
                Εγγράφων 
 Κοιν.:    ΠΙΝΑΚΑ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ  
              

  

Θέμα: «Απάντηση σε Ερώτηση Βουλευτών».                                                                                                                                                          

Σχετ.:    Η με Α.Π. 8709/03.09.2021 Ερώτηση.  

 

Σε απάντηση του ανωτέρω σχετικού που κατέθεσαν στη Βουλή των Ελλήνων τριάντα 

ένα (31) Βουλευτές της Κ.Ο. του Σύριζα Προοδευτική Συμμαχία και σε ό,τι αφορά τις 

αρμοδιότητες του Υπουργείου Τουρισμού, σας γνωρίζουμε τα εξής:  

Η εθνική στρατηγική του Υπουργείου Τουρισμού για την τουριστική ανάπτυξη της 

χώρας έγκειται στην ανάδειξη της Ελλάδας σε κορυφαίο και ασφαλή προορισμό, ιδανικό για 

επίσκεψη καθ’ όλη τη διάρκεια του χρόνου, από μέρους τόσο των εισερχόμενων ταξιδιωτών 

όσο και των εγχώριων τουριστών. Με απώτερο σκοπό την αποκατάσταση της ζημίας την 

οποία έχει υποστεί ο τουριστικός κλάδος από το πλήγμα της πανδημίας και στο πλαίσιο της 

ενίσχυσης της ζήτησης του εγχώριου τουρισμού μέσω της επιδότησης διακοπών, το 

Υπουργείο Τουρισμού υλοποιεί για τα έτη 2020 και 2021 το πρόγραμμα «Τουρισμός για 

όλους» μέσω καταλυμάτων και τουριστικών γραφείων, σύμφωνα με τα οριζόμενα στις υπ’ 

αριθμ. 9022/16.07.2020 (Β’ 2393)  και 14235/10.09.2020 (Β’ 4037) κοινές αποφάσεις των 

Υπουργών Οικονομικών, Ανάπτυξης & Επενδύσεων, Τουρισμού και Επικρατείας αντίστοιχα. 

Ειδικότερα, με την υπ’ αριθμ. 14235/10.09.2020 κ.υ.α. το Υπουργείο Τουρισμού 

προέβη στην επέκταση του προγράμματος με τη δημιουργία του υποέργου  «Πρόγραμμα 

Τουρισμός για όλους Έτους 2020 μέσω τουριστικών γραφείων» με επιπλέον χρηματοδότηση 

συνολικού ποσού 20.000.000 ευρώ από το Εθνικό σκέλος του Προγράμματος Δημοσίων 

Επενδύσεων (Π.Δ.Ε.), υπό το καθεστώς Κρατικών Ενισχύσεων ήσσονος σημασίας (de 

minimis), σύμφωνα με τον Καν. ΕΕ 1407/2013. 

Στο πλαίσιο αυτό εκδόθηκαν οι υπ’ αριθμ. 15191/29.09.2020, και 11786/02.07.2021 

Δημόσιες Προσκλήσεις, με τις οποίες κλήθηκαν οι ενδιαφερόμενοι δικαιούχοι να 

συμμετάσχουν στο πρόγραμμα «Τουρισμός για όλους Έτους 2020 μέσω τουριστικών 

γραφείων», όπως παρατάθηκε έως 31.12.2021. Σύμφωνα με τα οριζόμενα στις ως άνω 

προσκλήσεις, εκδόθηκαν συνολικά 93.820 vouchers, τα οποία αντιστοιχούν σε 166.157 
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δικαιούχους και ωφελούμενα αυτών μέλη. Σε ό,τι αφορά το μητρώο παρόχων τουριστικών 

γραφείων, όπως αυτό διαμορφώθηκε με τις με υπ’ αριθμ. 15191/29.09.2020 και 

9406/01.06.2021 Δημόσιες Προσκλήσεις, αυτό περιλαμβάνει, σύμφωνα με την τελευταία 

επικαιροποίησή του, συνολικά 84 τουριστικά γραφεία.  

 Αναφορικά με το ζήτημα, το οποίο έχει ανακύψει σχετικά με την αποπληρωμή των 

παρόχων τουριστικών γραφείων, αυτό απορρέει κατά κύριο λόγο από το κανονιστικό 

πλαίσιο που διέπει τις κρατικές ενισχύσεις ήσσονος σημασίας (de minimis) σύμφωνα με τον 

Καν. ΕΕ 1407/2013. Μάλιστα, τόσο οι συγκεκριμένοι όροι συμμετοχής των παρόχων-

τουριστικών γραφείων όσο και τα δικαιολογητικά, τα οποία πρέπει να υποβληθούν από 

αυτούς για την αποπληρωμή τους, ήταν εξ αρχής δεδομένα και γνωστά, καθώς 

προβλέπονται τόσο στην ως άνω αναφερόμενη κ.υ.α.  που διέπει τη δημιουργία του 

συγκεκριμένου υποέργου όσο και στις σχετικές Δημόσιες Προσκλήσεις.  

 Στο πλαίσιο ενημέρωσης των παρόχων και των δικαιούχων για την εξέλιξη της 

υλοποίησης του προγράμματος, στις 17.08.2021, το Υπουργείο Τουρισμού προέβη σε 

ανάρτηση ανακοίνωσης μέσω της εφαρμογής www.tourism4all.gov.gr, διευκρινίζοντας ότι 

δεν υπάρχουν εκκρεμείς οφειλές από πλευράς του Υπουργείου Τουρισμού, καθώς δεν είχε 

υποβληθεί κανένα αίτημα αποπληρωμής προς έλεγχο καθώς και ότι αιτήματα 

αποπληρωμής θα μπορούν να υποβάλλονται μέσω της εφαρμογής www.tourism4all.gov.gr, 

σε συνέχεια σχετικής πρόσκλησης, η οποία και αναρτήθηκε στην ανωτέρω εφαρμογή στις 

14.09.2021. Σύμφωνα με την εν λόγω ανακοίνωση, οι πάροχοι καλούνται να υποβάλουν, 

από 21.09.2021 έως 30.09.2021, στην ως άνω ηλεκτρονική εφαρμογή, αιτήματα πληρωμής 

vouchers του προγράμματος που έχουν εξαργυρωθεί για χρήση αποκλειστικά κατά το 

διάστημα από 01.01.2021 έως 31.05.2021, ώστε να προχωρήσει η διαδικασία άμεσης 

αποπληρωμής τους. 

 Επιπρόσθετα, το πρόγραμμα ήδη επεκτάθηκε σε νέους δικαιούχους για το 2021, 

προσφέροντας 70.852 νέα vouchers σε 128.351 νέους ωφελούμενους. Σημειώνεται δε, ότι 

κατά το 2021, καταγράφεται υπερδιπλασιασμός εξαργυρωμένων vouchers, καθώς και των 

ωφελούμενων σε σχέση με το 2020. 

Οι αισθητά βελτιωμένες φετινές επιδόσεις οφείλονται αφενός στην γενικότερη 

ραγδαία άνοδο τουριστικής κίνησης που καταγράφεται στην φετινή σαιζόν, στο γεγονός ότι 

το πρόγραμμα «έτρεξε» από την αρχή της χρονιάς, αλλά και σε μια σειρά αλλαγών που το 

Υπουργείο επέφερε στο πρόγραμμα, με σκοπό την βελτίωσή του. Συγκεκριμένα, επήλθε 

παράταση της ισχύος του προγράμματος για όλο το 2021, εντάχθηκαν 631 νέα καταλύματα 

και 41 τουριστικά γραφεία ως πάροχοι, πλέον καλύπτεται η διαμονή 2, 3 ή 4 ημερών κατ’ 

επιλογή του δικαιούχου,  -αντί των υποχρεωτικά 4 που ίσχυε μέχρι πέρσι-, έχουν αυξηθεί 

τα ποσοστά κάλυψης από το 60%, στο 80 έως και 100% ανά περίπτωση, ενώ προσφέρεται 

100% κάλυψη σε άτομα με αναπηρία και επιλύονται ζητήματα ως προς τους συνοδούς 

τους. 

Επιπλέον, σημειώνεται ότι το Υπουργείο Τουρισμού σε συνεργασία με το αρμόδιο 

Υπουργείο Ανάπτυξης και Επενδύσεων και την ανάδοχο του έργου εταιρεία βρίσκεται σε 

διαδικασία τεχνικής αναβάθμισης της εφαρμογής www.tourism4all.gov.gr, με σκοπό την 

κατά το εφικτό απλούστευση της διαδικασίας υποβολής των οριζόμενων δικαιολογητικών, 

λαμβάνοντας υπόψη όλα τα καταγεγραμμένα προβλήματα και με μέριμνα για την 

ελαχιστοποίηση της γραφειοκρατικής διαδικασίας. 
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Τέλος, θέτουμε υπόψη σας ότι η αρμόδια υπηρεσία του Υπουργείου έχει ήδη 

προβεί σε καταγραφή του συνόλου των προβλημάτων κατά την υλοποίηση του 

προγράμματος «Τουρισμός για όλους» που για πρώτη φορά υλοποιείται εξ’ ολοκλήρου 

ηλεκτρονικά, από το στάδιο της αίτησης έως την αποπληρωμή των παρόχων, προκειμένου 

αυτά να ληφθούν υπόψη και να επιλυθούν στη φάση του σχεδιασμού νέου προγράμματος 

ενίσχυσης εγχώριας ζήτησης για το 2022. 

 

 

                                                                                            Η ΥΦΥΠΟΥΡΓΟΣ ΤΟΥΡΙΣΜΟΥ 

 
 
 
                                                                                                       ΣΟΦΙΑ ΖΑΧΑΡΑΚΗ   

                      Ακριβές Αντίγραφο 
Γραφείο Νομικών και Κοινοβουλευτικών Θεμάτων                                                                                                                                                                                     

                      Ανθούλα Τσακύρη   

             ΠΕ  Διοικητικού - Οικονομικού 
                      

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ΕΣΩΤΕΡΙΚΗ ΔΙΑΝΟΜΗ  
Γραφείο Υπουργού 
Γραφείο Υπηρεσιακής Γραμματέως 
Υπηρεσία Συντονισμού 
Σελίδες απάντησης: (3) 
Σελίδες συνημμένων: (0) 
Σύνολο Σελίδων : (4) 
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ΠΙΝΑΚΑΣ ΑΠΟΔΕΚΤΩΝ 
1. Βουλευτή κ. Αικατερίνη Παπανάτσιου 
2. Βουλευτή κ. Αικατερίνη Νοτοπούλου 
3. Βουλευτή κ. Ελευθέριο Αβραμάκη  
4. Βουλευτή κ. Ειρήνη Αγαθοπούλου  
5. Βουλευτή κ. Τρύφων Αλεξιάδη  
6. Βουλευτή κ. Σία Αναγνωστοπούλου  
7. Βουλευτή κ. Σταύρο Αραχωβίτη  
8. Βουλευτή κ. Σωκράτη Βαρδάκη  
9. Βουλευτή κ. Καλλιόπη Βέττα  
10. Βουλευτή κ. Χρήστο Γιαννούλη 
11. Βουλευτή κ. Γιάννη Γκιόλα 
12. Βουλευτή κ. Σουλτάνα Ελευθεριάδου 
13. Βουλευτή κ. Νικόλαο Ηγουμενίδη 
14. Βουλευτή κ. Εμμανουήλ Θραψανιώτη 
15. Βουλευτή κ. Νίνα Κασιμάτη 
16. Βουλευτή κ. Χαρά Καφαντάρη  
17. Βουλευτή κ. Χαράλαμπο Μαμουλάκη  
18. Βουλευτή κ. Κώστα Μάρκου 
19. Βουλευτή κ. Κωνσταντίνο Μπάρκα 
20. Βουλευτή κ. Νίκο Μωραϊτη 
21. Βουλευτή κ. Γιώργο Παπαηλίου 
22. Βουλευτή κ. Παναγιού Πούλου 
23. Βουλευτή κ. Γιάννη Ραγκούση 
24. Βουλευτή κ. Γιάννη Σαρακιώτη 
25. Βουλευτή κ. Πάνο Σκουρλέτη 
26. Βουλευτή κ. Μπέττυ Σκούφα 
27. Βουλευτή κ. Νικόλαο Συρμαλένιο 
28. Βουλευτή κ. Αλέξανδρο Τριανταφυλλίδη 
29. Βουλευτή κ. Σωκράτη Φάμελλο 
30. Βουλευτή κ. Νίκο Φίλη 
31. Βουλευτή κ. Ραλλία Χρηστίδου 
32. Υπουργείο Ανάπτυξης και Επενδύσεων - Γρ. Υπουργού 
33. Υπουργείο Οικονομικών - Γρ. Υπουργού 


		2021-09-17T10:39:50+0255
	ANTHOULA TSAKYRI




